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RESUMO

HORTA, Renata Furtado. A Influéncia da Autoestima na Aprendizagem. Orientador:
Marcelo Ferreira. 2022. 68. Dissertacdo (Mestrado em Matematica) — Universidade Federal do
Triangulo Mineiro, Uberaba.

Neste trabalho buscamos compreender a relacdo entre a autoestima e o aprendizado.
Apresentamos inicialmente diversas defini¢fes tedricas para uma melhor compreensdo do tema,
ficando evidente que a autoestima é uma das chaves do sucesso escolar. Para uma compreensao
mais profunda, destacamos o0s seis pilares da autoestima, baseados em Branden (1997).
Elencamos também as principais caracteristicas de pessoas com baixa e alta autoestima
ancorados nos preceitos de Kopfhammer (1992), buscando compreender como essas
caracteristicas impactam o processo de aprendizagem. Por fim, pautamos uma série de
procedimentos que podem ser utilizados por pais e professores para melhorar a autoestima.
Nosso estudo evidenciou que a autoestima tem forte impacto na vida e no desempenho escolar
do aluno e que a mesma pode ser desenvolvida, sendo o incentivo familiar, dos professores e da
escola essenciais nesse processo.

Palavras-chave: autoestima; desempenho escolar; aprendizagem.



ABSTRACT

HORTA, Renata Furtado. A Influéncia da Autoestima na Aprendizagem. Orientador:
Marcelo Ferreira. 2022. 68. Dissertacdo (Mestrado em Matemaética) — Universidade Federal do
Triangulo Mineiro, Uberaba.

In this work we seek to understand the relationship between self-esteem and learning. Initially,
we present several theoretical definitions for a better understanding of the subject, making it
evident that self-esteem is one of the keys to school success. For a deeper understanding, we
highlight six pillars of self-esteem, based on Branden (1997). We also list the main
characteristics of people with low and high self-esteem, based on the precepts of Kopfhammer
(1992), seeking to understand how these characteristics impact the learning process. Finally, we
guide a series of procedures that can be used by parents and teachers to improve self-esteem.
Our study showed that self-esteem has a strong impact on the student's life and school
performance and that it can be developed, with family, teachers and school encouragement
being essential in this process.

Keywords: self-esteem; school performance; learning.
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INTRODUCAO

Estudos apontam que a construcdo da autoestima tem inicio na infancia e sofre
influéncia do meio em que a crianca vive, bem como dos seus responsaveis. E possivel
afirmar ainda que outras instancias interferem nessa constru¢cdo, como é o caso do
ambiente escolar. H& um namero expressivo e crescente de alunos que manifestam
dificuldades em relagdo ao aprendizado e, principalmente, poucos sdo estimulados a
estudar. Em decorréncia disso, o presente trabalho versa sobre a necessidade de trabalhar
a autoestima no ambiente escolar, isso porque consideramos que uma boa autoestima dos
alunos implicard em mais qualidade no aprendizado.

Julgamos que o aprendizado estd relacionado com as emogfes da crianga,
consequentemente com a sua autoestima. Muitas vezes descartadas dos estudos acerca do
aprendizado, as emocOes interferem positivamente ou negativamente no
desenvolvimento cognitivo dos alunos. Isto é, uma autoestima baixa acarreta possiveis
blogueios e pode manifestar dificuldades ainda maiores nesses alunos que nédo
apresentam uma autoestima positiva. E nesse caminho que, se o ambiente escolar
impacta a autoestima do aluno, é necessario que “o professor e os colegas significativos,
depois da familia, exercam também um papel importante no desenvolvimento do
autoconceito, pois atuam como espelhos, contribuindo com a formagdo da autoimagem”
(MENDES et al., 2017, p.12).

E por essa razdo, a da influéncia e importancia do ambiente escolar, que
pressupomos que a autoestima pode estimular ou atrasar o aprendizado. Para Briggs
(2002), esse estimulo ou atraso € visto como o0 sucesso ou fracasso do aluno uma vez
que se considera a autoestima como uma “mola” que acarreta em um resultado favoravel
ou desfavoravel.

Em geral, a definicdo de autoestima evoluiu ao longo do tempo e consideracfes
mais detalhadas dessa evolucdo foram inseridas no capitulo I. Julgamos importante as
contribuicfes de William James (1890), Robert White (1963), Stanley Coopersmith
(1967) e Nathaniel Branden (1969) que fomentam as discussdes centrais acerca do termo
autoestima nesta pesquisa. Ademais, ancoramo-nos também em pesquisas e estudos
recentes, como Prihadi e Chua (2012), Mendes et al. (2017) que discutem
amplamente a relacdo da autoestima dos alunos e a influéncia dela no desempenho

escolar.
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Consideramos como coloca Coopersmith (1967) que a autoestima esta diretamente
relacionada com o comportamento do individuo. Se considerarmos que aautoestima
estd em relacdo direta com o desempenho social do individuo, podemos afirmar que
ela € o conceito central do desempenho escolar uma vez que a autoestima fornece
estimulo e motivacéo escolar, quando é positiva e recebe os incentivos corretos.

E por esse motivo que destacamos a importancia de trabalhar a autoestima dos
alunos haja vista sua relacdo intrinseca com o desempenho. Muitas vezes negligenciada,a
autoestima é quase sempre descartada do processo de aprendizado e “os alunos
agrupados com base em suas habilidades académicas” (PHIHADI, CHUA, 2012, p. 1).

De acordo com Branden (1991) a autoestima afeta diretamente no trato com as
pessoas e cita que “quanto maior a nossa autoestima, mais inclinados estaremos a tratar
0s outros com respeito, benevoléncia e boa vontade” (BRANDEN, 1991, p. 11). O
individuo que é encorajado ao longo da vida a superar-se e conquistar novos desafios
conforme avanca para a idade adulta tende-se a posicionar-se com mais firmeza e
clareza diante das tomadas de decisdo e destaca que “a importdncia da autoestima
saudavel estd no fato de que ela é o fundamento da nossa capacidade de reagir ativa e
positivamente [...] e também no fundamento da serenidade de espirito que torna
possivel, desfrutar a vida” (BRANDEN, 1991, p.14).

O desempenho dos estudantes é afetado por aspectos cognitivos, relacionais e,
principalmente, pelos aspectos emocionais. No campo das emocOes, a autoestima
desempenha um papel crucial, o que é reforcado pela vasta literatura produzida na area.
Embora o sucesso académico seja 0 objetivo monitorado de forma regular e tratado como
um forte indicador de qualidade de vida escolar (SLAVIN, 2006), o bem-estar
psicoldgico é considerado decisivo para o sucesso dos alunos. Este bem-estar depende
fortemente da autoestima, considerada elemento chave na educacdo (FERKANY, 2008;
HUMPHREY, 2004).

A aprendizagem, segundo alguns estudiosos, &€ muito mais que apenas
comportamento, nela estd implicitos conceitos psicologicos importantes (MENDES et al.,
2017). Dentre os conceitos psicoldgicos, a autoestima tem sido vista como um dos
indicadores sociais de importancia fundamental para a compreenséo do crescimento e do
progresso social, tornando-se ponto essencial a ser observado em um desenvolvimento

pessoal sadio e completo em todas as areas da vida. Além disso,
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entende-se que ha uma conexdo estritamente importante entre autoestima e rendimento
escolar (DIOGO, 2009).

Nesse contexto, tem-se uma efetiva preocupacdo quanto a importancia da
autoestima e a influéncia que o professor e a equipe escolar possuem na vida e no
desempenho de cada aluno. E fato que faz parte do papel da equipe escolar, possibilitar
que o aluno aprenda em um ambiente em que se sinta seguro e motivado. As escolas
possuem uma atmosfera desafiadora para a aprendizagem dos alunos e, para que o aluno
aprenda de forma eficaz, se faz necessario o desenvolvimento de um ambiente atraente,
positivo, entusiasta e encorajador para estimular gestores, professores e alunos
(KOPFHAMMER, 1992).

Atualmente, através de estudos detalhados, identificaram os mais variadostipos
de emoc0es relacionadas a realidade de cada aluno em ambientes escolares e percebe-se
que, tanto as afetividades positivas quanto as negativas, influenciam no aprendizado. No
que se refere ao ensino de matemaética no Brasil, nota-se que a abordagem das emocdes e
a afetividade ndo sdo triviais dentro das salas de aula e dessa forma, o raciocinio
matematico se mostra deficiente na populacao brasileira.

Segundo estudos, a autoestima possui influéncia no desempenho matematico e atua
de forma a caracterizar a experiéncia de aprendizagem do aluno. Emogdes como prazer,
vergonha, orgulho e ansiedade estdo estritamente relacionados ao desempenho
matematico dos alunos (LIMA, 2012).

O aluno que possui uma autoestima positiva aprende mais feliz e, com maior
felicidade, atinge niveis mais altos em sua vida pessoal e profissional. J& o aluno que
tem a autoestima baixa, tende a ser relapso em sua vida escolar e profissional e, este
aluno que tem a autoimagem distorcida, tende a demonstrar desinteresse na
aprendizagem e mau comportamento escolar (BEAN et al., 1997).

Mediante as revisdes bibliogréficas, é possivel considerar que alunos ligados aos
mesmos tragos de autoestima, isto é, positiva ou negativa, manifestam que a estima pode
ser determinante no proprio desempenho. Desse modo, este estudo indica que alguns
métodos podem melhorar o desempenho matematico, possibilitando autonomia no

processo de aprendizagem e nas escolhas pessoais e profissionais.
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1 AUTOESTIMA: DEFINICOES CONCEITUAIS E A SUA INFLUENCIA NA
CRIANCA E NO ADOLESCENTE

A conceituacgdo da autoestima perpassa um longo caminho no qual as defini¢Oes
foram se modificando gradativamente. As principais teorias e abordagens sao
fundamentais para delinear a compreensao acerca do termo e, nessa diregdo, nos
ancoramos em alguns autores e os destacamos para refletir a influéncia da autoestima na
vida da crianca e no adolescente.

Inicialmente, o termo foi explorado por Branden, na década de 1950 (KRUPP,
1991, p. 92), que delineou as primeiras conceituacdes sobre o tema. Com uma abordagem
humanista, Branden considera que o termo € ancorado em quatro pilares: grau de
consciéncia, integridade como pessoa, vontade de aceitar a responsabilidade e
autoaceitacdo. Em seu livro The Psychology of Self-Esteem Branden considera a
autoestima como “a percep¢do que o individuo possui a respeito do seu proprio valor”
(KRUPP, 1991, p.92). Segundo Kopfhammer, ancorado em Branden, a nogdo sobre
autoestima de um individuo se desenvolve gradualmente, mas se diferencia entre 0s
individuos conforme amadurece ouinterage com outras pessoas significativas.

Outro nome importante para a definicdo do termo € Stanley Coopersmith, com o
trabalho The Antecedents of Self-Esteem, em 1967. Para 0 autor, a autoestima esta
relacionada ao comportamento e experiéncias do individuo. Coopersmith (1967)
ancorou o conceito em quatro fontes que culminam na autoestima: competéncia, virtude,
significancia e poder. Segundo ele, a autoestima se revela como uma caracteristica
significativa para um individuo uma vez que ela influencia seu comportamento.

Robert White (1963) define a autoestima como um fator de desenvolvimento. Ou
seja, ela se desenvolve aos poucos e afeta a experiéncia e comportamento com duas
fontes: uma fonte interna (realizacbes proprias) e uma fonte externa (afirmacbes de
outras pessoas). De acordo com White, a autoestima € um fator evolutivo e atribui ao
conceito nogOes acerca de competéncia e afetividade.

Na explicacdo de William James (1983), a autoestima esta relacionada a um
fendmeno afetivo e um processo dinamico afetado por sucessos e fracassos. Tal fato

abre para o aprimoramento ou uma comparacdo entre o0 eu ideal (a pessoa que eu
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deveria ser) e o eu real (a pessoa que eu sou agora). William considera que o termo se
estabelece em relacdo a valores, éxitos e competéncias relativas ao individuo.

A luz da teoria de Morris Rosenberg (1965), o termo é definido como um
sentimento de mérito pessoal que engloba niveis de autoaceitacdo e autorrespeito. Parao
socidlogo, a autoestima é uma atitude positiva ou negativa que os individuos tém
sobre si mesmos e € um produto das influéncias da cultura, sociedade, familia e relacdes
interpessoais. Significa dizer que a autoestima, influenciada pelo meio, esta associada aos
sentimentos e pensamentos do individuo acerca do seu préprio valor, competéncia e
adequacdo, o que leva a uma atitude positiva ou negativa. Ainda nos preceitos de
Rosenberg, autor propde que é possivel mensurar a autoestima a partir da EAR - Escala
de Autoestima de Rosenberg (ROSENBERG, 1965). Por meio dessa escala, entendida
aqui como um instrumento, o individuo consegue classificar sua autoestima em trés
niveis: baixo, médio e alto.

Nota-se que a delineacdo a respeito do conceito de autoestima é vasta e
diversificada e ndo se restringe apenas a esses autores. Nesse sentido, nesta pesquisa,
levamos em consideracdo que o termo € considerado, portanto, como a soma do
autorrespeito com a autoconfianga. Isso reflete a capacidade do individuo em lidar com
os desafios da vida, o direito de ser feliz, sentir-se merecedor de novas conquistas e
considerando a sua capacidade de pensar, agir e lutar por anseios, sonhos e desejos no
processo diario, vivenciando um conceito positivo.

No ambito escolar, a autoestima é considerada a chave para 0 sucesso ou fracasso
do individuo na escola (BRANDEN, 1997), como podemos observar na figura
1. A autoestima tem em seu significado a relacdo entre a imagem ou a opinido que um
individuo faz de si mesmo. O que o individuo constrdi de suas experiéncias e a partir
delas fatos, agdes ou acontecimentos do cotidiano elevam ou diminuem a autoestima,
fazendo com que os sentimentos que envolvem o ser se refletem nas visdes mais

intimas.
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Figura 1. Autoestima

AUTOESTIMA

SUCESSO <:| |:> FRACASSO

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Branden, 1997, p.9.

Para Branden (1997), a autoestima ao funcionar como uma chave e refletir ora o
sucesso, ora o fracasso, tem o papel também de entendermos n6s mesmos e aos outros.

Essa premissa e possivel compreender melhor conforme postula Branden:

Autoestima, seja qual for o nivel, é uma experiéncia intima;
reside no cerne do nosso ser. E o que EU penso e sinto sobre
mim mesmo, ndo 0 que O outro pensa e sente sobre mim.
Quando criangas, nossa autoconfian¢a e nosso autorrespeito
podem ser alimentados ou destruidos pelos adultos — conforme
tenhamos sido respeitados, amados, valorizados e encorajados
a confiar em nés mesmos. Mas, em nossos primeiros anos de
vida, nossas escolhas e decis6es sdo muito importantes para o
desenvolvimento futuro de nossa autoestima (...). (BRANDEN,
1997)

Nesse sentido, é preciso considerar que a autoestima tem inicio na infancia e sofre
influéncias dos pais/responsaveis, familiares, professores e colegas. Quanto mais nova a
crianca, mais as influéncias das pessoas préximas a ela definem sua autoestima. Para
Branden (1997), conforme supracitado, quando crianca, a autoestima pode ser alimentada
ou destruida pelos responsaveis. Na adolescéncia, outros fatores podem influenciar na
construcdo da autoestima, como por exemplos os hormdnios e os colegas, isso tende a
sugestionar muito mais se comparado com as pessoas proximas.

A partir dessa reflexdo consideramos que uma das mais importantes e
desafiadoras fungdes da escola nos Gltimos tempos é tornar 0 ambiente escolar um espaco
positivo e encorajador. Muitos alunos entram na escola com sua imagem ja distorcida por
fatores diversos. O que implica dizer que no ambiente familiar e doméstico quando
expostos a violéncias verbais, fisicas, sexuais, intelectuais, alcoolismo, prostituicéo,
drogas, abandonos e desafeto, h& prejuizos no desenvolvimento da crianga e do

adolescente. As raizes do desejo de se melhorar no ambiente escolar e na vida social de
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um adolescente estdo intimamente ligadas ao desempenho de sua vida pessoal. A
autoestima pode ser mudada e aprendida, portanto, pode ser ensinada, tornando-se um
pré-requisito necessario para o desempenho escolar (KOPFHAMMER, 1992).

Na figura 2 abaixo € possivel esbocar as principais fontes de autoestima conforme
postula Kopfhammer (1992).

Figura 2. Principais fontes de autoestima

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Kopfhammer, 1992, p. 3.

Observa-se, portanto, que as principais fontes de autoestima do individuo sdo
obtidas pelos pais, professores e colegas. H4 uma troca entre essas fontes de modo que
um alimenta o outro. E por esse motivo que o ambiente escolar precisa ser um espaco
em que explore as melhores faces da autoestima da crianca e adolescente, além de
propiciar um ambiente acolhedor.

Verificamos, neste primeiro capitulo, que a conceituacdo do termo autoestima
fornece bases importantes para sua compreensdo. Vimos ainda quais sdo as chaves de
sucesso e fracasso da autoestima, bem como as fontes de autoestima do aluno, que séo
dadas e influenciadas por pessoas proximas ao seu convivio. No capitulo subsequente,
vamos analisar os seis pilares da autoestima, propostos por Branden (1997), e a

importancia deles na vida dos individuos.
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2 OS SEIS PILARES DA AUTOESTIMA

Figura 3. Seis pilares da autoestima
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Branden, 1997, p. 1.

A experiéncia humana esta relacionada a todos os aspectos da vida, como o
ambiente educacional, relagBes familiares, ambiente de trabalho e circulos sociais. Os
estimulos e reagdes aos acontecimentos do cotidiano determinam a personalidade e,
principalmente, os pensamentos direcionados as questdes internas. Nesse sentido, a
autoestima atua como elemento chave para desvendar quem somos e para quem Somos
(BARRETO, 2010). Segundo Nathaniel Branden (1997), a autoestima é composta por
sentimentos que se referem a competéncia pessoal e ao sentimento de valor pessoal,
sendo assim, a soma de autoconfianga e autorrespeito. Para o autor, possuir uma
autoestima elevada corresponde aos méritos de ser competente e merecedor, enquanto
possuir autoestima baixa implica em se sentir inadequado e desajustado com a vida, e
possuir autoestima média oscila entre sentir-se inadequado, mas agir com sabedoria em

dados momentos.

[...] A autoestima é uma necessidade humana fundamental. Seu impacto ndo
necessita nem de nosso entendimento, nem de nosso consentimento. Ela faz o
seu trabalho dentro de nds, saibamos disso ou ndo. Somos livres para tentar
apreender a dinamica da autoestima ou para permanecer inconsciente a
respeito dela, mas, nesse caso, continuaremos sendo um mistério para nés
mesmos e teremos que arcar com as consequéncias (BRANDEN, 1997, p.
21).
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A autoestima saudavel esta diretamente relacionada com a capacidade de
realizacdo e felicidade, correlacionando-se com a racionalidade, realismo, intuicéo,
criatividade, independéncia, flexibilidade, habilidade para lidar com mudangas,
disponibilidade para admitir e corrigir erros, benevoléncia e cooperacdo (BRANDEN,
1997). A autoestima saudavel se consolida nas relacGes familiares e sociais saudaveis,
partindo do pressuposto de que haja, na infancia, uma educacdo baseada no amor,
respeito, valorizagdo, competéncia e bondade. Portanto, a consciéncia e a construcdo da
autoestima nascem de uma intima relacdo de comunicagdo com o outro, em que 0 outro
atua como espelho da minha autoimagem e autoestima (BARRETO, 2010).

Branden (1997) elenca seis pilares fundamentais denominados “os seis pilares da
autoestima” que incentivam a autoestima, a autoestima de outras pessoas e dos quais
recebem em seus titulos a palavra “atitude™. Isto &, reflete o agir, comportar, reagir ou
motivar-se e sob 0 qual norteia 0s passos essenciais para se trabalhar a autoestima,

especialmente nos adolescentes, faixa etaria que enfrenta muitos desafios proprios da
idade.

Primeiro Pilar: a pratica de viver conscientemente

Figura 4. Primeiro pilar da autoestima.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Branden, 199, p. 2.

Branden (1997) nos coloca que a consciéncia esta presente como manifestacdo de

vida. A consciéncia € um principio basico de sobrevivéncia, para se ter um

thttps://www.dicio.com.br/atitude/
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entendimento e desenvolver uma capacidade de formar conceito de forma abstrata e
conceitual e é a mente humana que tem a capacidade de ser um instrumento basico para o
desenvolvimento da consciéncia e € inerente a natureza humana. Porém, viver consciente
ndo significa que o ser humano n&o ¢ falivel, pelo contrério: € falivel ou podeser traido
por sua prépria consciéncia.

Nesse sentido, tem-se a necessidade de compreender como se ter uma vida
plenamente consciente, dos quais se destacam a mente ativa e uma inteligéncia que
tenha prazer dessa atividade, ser uma pessoa perceptiva, ou seja, atenta a0 momento
como menciona 0 autor bem como que compreende os fatos e faz distingdo entre
verdades e fatos mentirosos, evita agir por impulsos e age de forma ponderada, receptivo
e perceptivo a novos aprendizados e trocas e interacfes de modo a perseverar querendo
entender o mundo ao seu redor, compreendendo os fatores que afetam tanto sua salde
fisica como emocional como também intelectual, cultural e social.

No entanto, na mesma proporc¢ao que a consciéncia é a manifestacdo de vida no
ser, a falta da consciéncia traz significativos problemas para o individuo como, por
exemplo, a falta de consciéncia corporal, traz a0 mesmo tempo consequéncias, como
falta de controle de suas necessidades fisioldgicas, ou falta de consciéncia emocional
pode trazer a ocorréncia de doencas como ansiedade e transtornos que sufocam o
individuo e deterioram sua autoestima. O autor, por sua vez, trouxe em sua obra uma
pesquisa que transcrita nesse espago a partir da autorreflexdo que realizou com seus
entrevistados mediante a apresentacdo da seguinte frase: ‘“Para mim, viver
conscientemente €..." (BRADEN, 1997, p. 118).

O voluntario deveria responder durante determinado periodo, todos os dias de
manhd, apos uma pequena reflexdo de dois ou trés minutos. E ndo importava se escrevia
coisas sem sentido, o importante era escrever. Apds a adaptacdo deste processo de
escrita, os entrevistados passaram a responder também sobre como prestavam atengdo
para com as outras pessoas, a importancia que se dava aos relacionamentos que no
momento das respostas estejam preocupando os voluntarios. Com isso, a base das
respostas foi norteando tanto as preocupacdes materiais como as preocupacdes
intelectuais, culturais, sociais e emocionais.

Para este contexto, o autor traz a reflexdo de que ha momentos em que
precisamos de mais consciéncia em uma determinada area e em outros momentos
necessitamos da consciéncia para a area que requer mais de nés, como afirma o proprio

autor “tendemos a ser mais conscientes em certas areas da vida € menos em outras”
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(BRANDEN, 1997, p. 122), e dessa forma, evidencia que o primeiro pilar para se

trabalhar a autoestima € a “pratica de viver conscientemente” (BRADEN, 1997, p. 123).

Segundo Pilar: A atitude da autoaceitagdo
Figura 5. Segundo pilar da autoestima
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Branden, 1997, p. 2 - 3.
A autoaceitacdo € a pratica da autoestima, sendo veiculadas de tal forma que

chegam a ser confundidas. No entanto, Branden (1997, p. 124) reforca que “a
autoestima é algo que experimentamos, a autoaceitacdo € algo que fazemos. Dito na
negativa, autoaceitacdo é a minha recusa em manter um relacionamento antagonico
comigo mesmo”. Portanto, a autoaceitagdo ¢ a valorizacdo do eu proprio por meio do
respeito e da luta pelo direito de ser e da disposicdo de dizer sobre qualquer emogéo ou
comportamento. Segundo Barreto (2010), a autoaceitacdo envolve a percep¢édo do valor
préprio, sendo coerente com o que se € e 0 que se sente. Quando ndo ha autoaceitacdo, o
corpo reage aos sentimentos de rejeicdo, desenvolvendo sintomas fisicos.

O conceito de autoaceitacdo para Branden (1997) possui trés niveis de
significados, em que o primeiro nivel nos mostra que aceitar a si mesmo é estar do seu
proprio lado, a seu favor. E importante ressaltar que a autoaceitacio se refere ao fato de
estar vivo e consciente, o que a coloca como um sentimento de egoismo natural, inato

ao ser humano.

Algumas pessoas rejeitam a si mesmas num nivel tdo profundo que nenhum
trabalho de crescimento pode sequer ser iniciado até que, ou a menos que,
esse problema seja enfrentado. Se isso ndo acontecer, nenhum tratamento
surtird efeitos, nenhum novo aprendizado serd adequadamente
integrado, nenhum avanco significativo podera ser feito. Os
psicoterapeutas que ndo entendem isso, ou que ndo detectam a presenca do
problema, ficardo surpresos pelo fato de certos clientes, mesmo depois de
anos de terapia, ndo apresentarem nenhum progresso importante
(BRANDEN, 1997, p. 125, grifo nosso).
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Dessa forma, a autoaceitagdo auxilia na busca da autoestima saudavel, em que
pode inspirar as pessoas a se encontrarem interiormente com respeito e desejo de viver.

Para o segundo nivel, a autoaceitacdo traz a experimentacdo como forma de
tornar real e vivido os sentimentos, desejos e anseios do individuo. A experimentacdo
aceita os sentimentos e emocOes em relagdo ao que se é feito, potencializando a
autoaceitacdo. Branden (1997) explica que quando se experimenta e aceita 0s
sentimentos negativos, consegue-se com maior facilidade deixa-los de lado e dar lugar
aos sentimentos positivos sobre si mesmo. Contudo, é importante ressaltar que aceitar é
mais do que reconhecer ou admitir, mas sim, conscientemente contemplar a realidade. A
partir da experimentacdo, a autoaceitacdo se torna precondi¢cdo para a mudanga e o
crescimento, possibilitando a construcao da autoestima.

O terceiro e ultimo nivel da autoaceitacdo envolve a ideia da simpatia consigo
mesmo. Segundo Branden (1997), a autoaceita¢cdo ndo nega a realidade, ndo argumenta
com o erro, mas questiona o contexto no qual a a¢do foi realizada. Entender o porqué
possibilita a compreensdo das emocdes que estdo por trds da acdo e gera espago para a
autoaceitacdo, sem 6dio ou rancor de si mesmo. E importante que, apesar do erro, o
comportamento tenha o predominio da benevoléncia e da simpatia para o

desenvolvimento da autoaceitacao.

Terceiro Pilar: A atitude da autorresponsabilidade

Figura 6. Terceiro pilar da autoestima
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Branden, 1997, p. 3
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Por responsabilidade tem-se a preocupacdo de como proceder diante do contexto
que a sociedade se posiciona dentro do cenario que ela mesma estabelece no cotidiano e
por autorresponsabilidade pode-se compreender a proposta de se administrar a propria
vida e dela adquirir seu bem-estar. A autorresponsabilidade deve estar presente na vida
pessoal e profissional do individuo, uma vez que envolve e se constata suas a¢gdes diante
dos desafios do relacionamento humano, pois o ser humano deve ser responsavel por
seus desejos, suas escolhas e atos com nivel de consciéncia entre trabalho tanto quanto
de seus relacionamentos, comportamentos e acdes de forma que o tempo, 0s
sentimentos, os valores, sejam indicativos positivos para a autoestima e ndo o contrario
(BRANDEN, 1997).

Posto isto, entende-se que o autor afirma que os sentimentos, os desejos, 0
comportamento, os valores tanto quanto os principios e escolhas de uma pessoa nédo
podem ser atribuidos meramente por acaso ou destino, os individuos devem ser
responsaveis de seus atos e acOes e se auto responsabilizar requer compromisso e
comprometimento consigo e com 0s demais e estes atos e acdes também incidem na
autoestima, pois uma vez que esses pontos estejam mal elaborados, a autoestima nao
estara bem resolvida e tdo pouco elevada. O autor afirma ainda que a autoestima “ndo ¢é
um presente que eu posso receber de qualquer pessoa. E gerada interiormente. Esperar
com passividade que algo aconteca para elevar minha autoestima é condenar-me a uma
vida de frustracfes"(BRANDEN, 1997, p. 145).

Isso significa que a autoestima € intrinseca e ndo provém da exterioridade. E
quando a autoestima é elevada, segundo o autor, permite-se maior produtividade,
satisfacdo, independéncia e autocontrole. E para este pilar o autor em suas entrevistas
selecionou tarefas didrias para orientar nove semanas para que eles entendessem o que é
responsabilidade e que tipos de responsabilidade assumem mais no decorrer de suas
vidas e cada etapa de suas vidas e qual grau de envolvimento tem a responsabilidade
com a felicidade das pessoas.

Quarto Pilar: A atitude da autoafirmacéo
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Figura 7. Quarto pilar da autoestima
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"Para muitas pessoas que tem baixa autoestima. ¢ mais ficil se sacrificar do
que praticar a autoafirmagéio ¢ defender as proprias necessidades.”

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Branden, 1997, p. 3.

O quarto pilar envolve a acdo de honrar com respeito suas vontades, desejos,
necessidades e valores e expressa-los na realidade. A autoafirmacdo possibilita que o
individuo ndo atue apenas como mero expectador, mas sim como participante da sua
propria vida. O oposto da autoafirmacdo é entregar-se a timidez, ocultando-se para
evitar o confronto com aqueles que sdo diferentes de seus valores. Para Branden (1997,
p. 157) “a autoafirmacédo [...] ndo é defender meus direitos sem olhar os direitos do
outro ou ficar indiferente a eles. E simplesmente uma disposi¢do para ficar do meu
proprio lado, para ser abertamente quem sou para tratar a mim mesmo com respeito”.

E tratar-se, portanto, com respeito e defender seu proprio lado e realmente
reconhecer-se diante dos propésitos da vida e dos desafios que ela Ihe impbe e
somando-se ao respeito proprio obtém-se respeito matuo. No entanto, entende-se que a
autoafirmacéo nao pode significar desrespeito pela diversidade nem t&o pouco sacrificar
a propria autenticidade, devendo iniciar-se pelo pensar em si, em seus valores,
aspiracOes, anseios, desejos e, de certa forma, que o individuo seja responsavel por sua
propria existéncia, gerando sua seguranca e disposicdo para se enfrentar os desafios da
vida.

Neste pilar pode-se perceber que o autor Branden (1997) ao trazer a
autoafirmacdo nos direciona ndo somente ao aceitar de uma pessoa 0S Seus
questionamentos e devaneios como também trouxe a reflexdo de que a autoafirmacéo é

passo importante para grandes decisdes tanto quanto para resolugdes de conflitos.
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Quinto Pilar: A atitude da intencionalidade

Figura 8. Quinto pilar da autoestima
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Branden, 1997, p. 3.

Ter uma atitude de intencionalidade é projetar-se em planos e acdes sempre com
um propésito ou com um objetivo e usar todas as forcas para elevar sua autoestima e
para seu bem-estar de maneira que se envolvem em novos planejamentos e novos
projetos pessoais e profissionais, desenvolvendo capacidades e trabalhando nas
habilidades buscando a constru¢ao do “senso basico de eficiéncia através do dominio de
formas particulares de eficiéncia relacionadas com a realizacdo de tarefas especificas”
(BRANDEN, 1997, p. 171) o que implica em entendimento de muitas pessoas ou
desentendimento de outros.

Todavia 0s objetivos que movem uma pessoa nao podem ser amplos e
grandiosos, devem ser especificos, pois com objetivos amplos a intencdo tende a ser
vaga e sem motivagcdo nenhuma. Quando os objetivos séo especificos nos traz maiores
sensacOes de prazer e bem-estar com o0s possiveis resultados. A intencionalidade aqui é
preocupar-se com questdes do cotidiano com adaptacdo aos seus propdésitos e buscar
com disciplina resolucdo de tarefas especificas e quando se conquista tais metas ou
objetivos, segundo o Branden (1997), traz bem-estar a pessoa. O autor também coloca
que a atitude de intencionalidade deve ser caracterizada como uma meta consciente e

inclinada para um viver com um proposito dirigido e planejado.

Sexto Pilar: A atitude da integridade pessoal
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Figura 9. Sexto pilar da autoestima
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Branden, 1997, p. 4.

A totalidade do ser humano demora em ter sua edificagdo, sendo improvavel que
em toda sua vida seja possivel conseguir conquista-la. Ter a atitude de integralidade é
ter a completude da formacdo da conquista de todos os outros pilares de formacéo da
autoestima sob os quais incidem na formagédo integral da pessoa a partir das suas
responsabilidades, atitudes, acdes, intencdes e autoaceitagdo com julgamento de si e
respeito pelo préximo.

De acordo com Branden (1997) pode-se entender por integralidade como uma
concordancia entre inicio e o fim a que se destina das acles, valores e tomadas de
decisdo de um individuo o que significa estar seguro de tudo que planejar e venha fazer
bem como passar segurancga e confianga as pessoas que estdo a volta seguindo fiéis aos
principios de maneira que as certezas da pessoa ndo prejudiquem outras pessoas, tdo
pouco lhe traga falsas conclusdes deixando uma sensagao equivocada sobre a totalidade
da pessoa e na grande maioria das questbes que cerceiam 0 pensamento humano, a
integralidade, esta envolvida com indagacfes do cotidiano e ndo com a formacao do ser
e que muitas vezes tem seu embate em questionamentos éticos.

Consideramos, entdo, que os pilares da autoestima proposto por Branden (1997)
evidenciam a importancia da pratica de viver conscientemente, autoaceitacdo,
autorresponsabilidade, autoafirmacdo, vida com proposito e integridade pessoal para
corroborar na construcdo e trabalho de uma estima positiva para os alunos. Nessa
direcdo, o proximo capitulo abordara as especificidades de pessoas com alta ou baixa

autoestima.
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3 CARACTERISTICAS DE PESSOAS COM ALTA E BAIXA AUTOESTIMA

Compreender a autoestima e a sua influéncia nas pessoas trazem pontos
importantes de discussdo para o processo de ensino e aprendizagem. De acordo com 0s
estudos de Kopfhammer (1992), a melhora da autoestima é chave para o aumento das
taxas de desempenho académico e até mesmo do comportamento dos estudantes.
Entende-se que o reforgo positivo provoca bem-estar e contribui para que ele se torne
curioso e amadureca diante do aprendizado. Borba (apud Kopfhammer (1992)), afirma
que muitos alunos enxergam na escola um universo negativo onde a detencdo do saber
estd nas maos do professor e ndo reconhecem como podem aprender 0s mais variados
conteddos.

Com base nos referenciais tedricos, a definicdo do autor atribuido de
caracteristicas de individuos com autoestima alta e baixa autoestima, determina que o
senso de valor nestes termos varie de maneira radical em diversos momentos, com
pessoas diferentes e até mesmo em eventos diversificados. Na figura 10, verificamos as

sete caracteristicas de alunos com autoestima alta.

Figura 10. Sete caracteristicas de alunos com um alto valor préprio
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Battle, 1982, p. 41.
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Para definir a autoestima alta ou baixa, Coopersmith, em seu livro Antecedents
of Self-Esteem (1967), listou sete caracteristicas normalmente apresentadas por alunos
com um alto valor proprio (BATTLE, 1982, p. 41) observados na figura 10. Diante de

uma autoestima alta, a pessoa demonstra as seguintes caracteristicas:
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1- Age de forma independente: Os individuos que possuem este perfil
fazem escolhas e tomam decises sobre problemas e situacbes que encontram
ao longo do tempo, como dinheiro, emprego e outros e também suas amizades
e entretenimentos sdo conquistados por si mesmo.

2- E mais responsavel: Sdo individuos que agem com prontiddo e
confianca, sempre assumindo responsabilidade por tarefas a serem feitas, sem
que esperem alguém para delegarem coisas dbvias.

3- Tem orgulho do que faz: Aceitam o reconhecimento pelas conquistas
com prazer e até se orgulham por seus sucessos.

4- Aborda novos desafios com entusiasmo: Aceita novostrabalhos, novos
aprendizados e atividades, se interessam e se envolvem com confianga em
novos desafios.

5- Exibe uma grande gama de emocfes e sentimentos: ndo tem medo de
mostrar seus sentimentos. Sorrir, gritar, chorar e expressar amor e amizade faz
parta da vida do individuo sem constrangé-lo.

6- Tolera bem frustacGes, aprende a viver com frustracdes:

7- Consegue influenciar outras pessoas com seu entusiasmo; O individuo
tem consciéncia da sua influéncia e efeito nos familiares, amigos e até
mesmo entre os professores,e autoridades. (adaptado de BATTLE, 1982, p.41)

Percebe-se, entdo, que individuos com alta autoestima irdo expressar Seus
sentimentos sobre si mesmos e 0s outros de muitas maneiras sutis; sorrindo, retornando
0 contato visual, endireitando-se e estendendo suas médos em saudacdo. Quando um
individuo tem uma imagem de autoconceito positiva, essa pessoa se sente mais capaz e
pensa com confianga, tendendo assim a se comportar de maneiras mais bem-sucedidas
que aumentam ainda mais o senso de autoestima e alcan¢ando o sucesso almejado.

Coopersmith  (1967) também listou um conjunto de oito caracteristicas
apresentadas pelos alunos com baixo valor préprio, (BATTLE, 1982, p. 42), como
colocado na figura 11, onde um individuo com baixa autoestima geralmente tem um
autovalor negativo e uma baixa autoimagem. Esses individuos tendem a receber criticas,
punicBes e o sentimento de decepcdo das pessoas ao seu redor. Além disso, eles
témuma forte crenca de que sdo impotentes para alcancar o que desejam da vida.
Pessoas com um baixo valor proprio ou autoimagem pobre, muitas vezes se torna
retraida, deprimida e irritada com a vida e com a visao que eles tém de si mesmos, como
ndo sendo valiosos ou amaveis. Individuos de baixa autoimagem tém uma forte

convicgdo de que tudo o que fizerem sera errado e procuram maneiras de falhar.
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Figura 11. Caracteristicas do individuo com autoestima baixa
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de emocdes e sentimentos

1- Rebaixa seus proprios talentos

2- Sente-se que 0s outros nio o0s

RS 6- Evita situagoes que provecam

ansiedade

7- Torna-se defensive e
facilmente frustrado

- E facilmente influenciado pelos
utros

8- Culpa os outros por suas
proprias fraquezas

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Battle, 1982, p. 41.
Conforme se observa na Figura 11, a pessoa que possui uma autoestima baixa

tende a ter um pensamento negativo com frases feitas e tendem a ndo aceitar suas
qualidades, pois sempre afirmam que ndo podem fazer, ndo aprendem ou ndo entendem
nada. Também ndo se valorizam ou se sentem valorizados, sentem-se inseguros, € nao
consideram apoiados e/ou amados por seus pais e amigos. Tem medo de expor seus
sentimentos, sentem falta de confiangca em expor seus sentimentos em determinadas
situacdes. E muito influenciada por outras pessoas, apresentam ideias e comportamento
que mudam com frequéncia, sdo manipulados por pessoas com personalidade mais forte
e ndo sabe viver com frustracbes, como medo ou raiva, desencadeando sofrimento e
com frequéncia tende a culpar outras pessoas por suas fraquezas ou erros.

Alguns fatores ajudam a determinar e desenvolver a autoestima de uma pessoa,
dentre eles, o status socioeconémico, altura, peso, média de notas na escola, religido e
participacdo na sociedade. Entre os adolescentes, estes fatores sdo fundamentais no
desenvolvimento de uma autoestima positiva. Cabe aos professores, na medida do
possivel, ajudar seus alunos a vencerem as suas dificuldades no campo emocional para
que alcancem sucesso na vida pessoal e académica.

Percebemos, neste capitulo, que tracar as caracteristicas da alta e baixa autoestima
suscitam consideragdes importantes no que tange o processo de ensino e aprendizagem.
Ou seja, dada as caracteristicas e compreendidas, é possivel nortear o professor no
trabalho da autoestima do aluno para assim ver os resultados durante a aprendizagem.

Nessa direcdo, o capitulo a seguir nos orienta acerca do impacto da autoestima no
desempenho escolar.
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4 COMO A AUTOESTIMA AFETA O DESEMPENHO ESCOLAR

A autoestima € um dos elementos mais importantes no bem-estar psicolégico dos
alunos, e apesar disso, muitas vezes € deixada de lado na escola. Em escolas onde os
alunos sdo agrupados com base em suas habilidades académicas, os professores
provavelmente terdo expectativas diferentes em relacdo a diferentes grupos de
alunos; em relacdo aos alunos de alto desempenho, eles tendem a se apoiar
academicamente, enquanto para os alunos de baixo desempenho, eles tendem a
controlar o comportamento dos alunos para evitar problemas disciplinares. Por sua vez,
os alunos observam o comportamento de seus professores em sala de aula e
desenvolvem diferentes percepcdes em relacéo a expectativa de seus professores.

O sucesso académico sempre foi 0 Unico objetivo regularmente monitorado e
tratado como Unico indicador de qualidade da vida escolar (SLAVIN, 2006). Contudo, o
bem-estar psicologico dos alunos é considerado importante para ser abordado como
uma contribuicdo significativa do sucesso dos alunos no futuro. Dentre muitos
elementos, uma autoestima desempenha papel importante na educacdo e deve ser
considerada como um fator relevante (HUMPHREY, 2004; FERKANY, 2008). Acerca
da relagéo entre autoestima e desempenho escolar, podemos observar a figura a seguir:

Figura 12. Questionamento sobre como a autoestima afeta a realizacdo e o desempenho escolar

Modelagem ) 3 v, Felizes e

e imitacdo. a e | #l confiantes

Autoestima "Educar a
elevada crianga inteira"

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Kopfhammer, 1992, p. 14 - 15.
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Entendemos que a autoestima é importante para fornecer a motivacao necessaria
para ser academicamente bem-sucedido (VAN LAAR, 2000; CIGMAN, 2004,
LAWRENCE, 2006; FERKANY, 2008) e facilitar a autoestima dos alunos pode ser
uma parte que apdia os objetivos académicos das escolas, se tornando uma prioridade
educacional (FERKANY, 2008). Ela ¢é vista como uma constru¢cdo que medeia entre
habilidade e realizacdo, essas realiza¢cbes podem influenciar os niveis subsequentes da
autoestima (HUMPHREY, 2004; MRUK, 2006). Mann, Hosman Schaalma, & De Vries
(2004) afirmam que criangas com baixa autoestima tém menos sucesso na escola e, em
relacdo ao funcionamento social, geralmente sdo menos aceitos por seus pares
(DONDERS&VERSCHUEREN, 2004). Ao ter isso em vista, a ideia que um individuo
faz de si mesmo influencia diretamente no aprendizado escolar. Isto €, se ele se
considerar incapaz, ird se comportar do mesmo modo, esperando falhar e deixando de
acreditar na propria capacidade, assumindo o fracasso e a reprovacdo de si (BRIGGS,
2002).

No ambito escolar, Stevanato et al. (2003) relatam que criancas com dificuldades
de aprendizagem podem ter uma imagem mais negativa de si quando comparadas a
outras que ndo apresentam essa dificuldade. Os alunos que geralmente fracassam podem
ter, em parte, um baixo autoconceito, acreditando serem incapazes ou maus estudantes
(GUENTHER, 1997). Além disso, tendem a ter comportamentos inadequados,
normalmente apresentam problemas de disciplina na escola e problemas sociais,
enguanto os alunos com alta autoestima tendem a se comportarem de forma adequada e
se destacam no ambiente escolar com melhores rendimentos e expectativa dos
professores.

Matt Ferkany, em A Importancia Educacional da Autoestima (2008), relata que a
autoestima € um elemento crucial da confianca e motivacdo que as criangas precisam
para se envolverem e alcancarem objetivos educacionais, especialmente em certos
dominios de instrugdo, como a Educacédo Fisica. Matt ainda afirma que autoestima pode
ser facilitada socialmente por meio de um arranjo apropriado dos professores e equipe
escolar, sem impedir a busca de outros objetivos de alta prioridade como um curriculo
académico desafiador. Consequentemente, ele afirma que os educadores que ignoram a
autoestima negligenciam algo educacionalmente importante. Ferkany considera ainda
que a autoestima esteja ligada de maneira importante a confiangca e motivagdo de que as

criancas precisam para se engajar e atingir metas educacionais, para ele a autoestima
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pode e deve ser facilitada socialmente por meio das intera¢Ges entre professor e aluno, e
entre o aluno e o meio social da propria escola.

A respeito ainda sobre o desempenho escolar e autoestima, Mendes et al. (2017)
comparam alunos de escolas publicas e privadas através de questionarios de pesquisa e
por meio da escala de Rosenberg *(1979) e nos mostra que houve diferenca estatistica
significante na pontuacdo de alunos de escolas publicas e privadas. Porém, estas
diferencas ndo foram significativas estatisticamente em relacdo ao género e idade, a
maioria dos alunos considerou a opinido de pais, professores e amigos como um fator
importante para a elevacdo da autoestima. Essa premissa pode ser observada no grafico
1, a seguir, onde o resultado da instituicdo publica mostrou que, dentre os alunos
entrevistados 8,53% destes atingiram pontuacdo abaixo da média de variacdo, média de
19,3 pontos, entre 8 e 24 pontos e dos alunos da rede privada apenas 6,67% o fizeram

abaixo da média, média de 21,1 pontos.

Gréfico 1. Comparagdo da pontuacdo dos alunos das redes de ensino publica e particular
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Mendes et al., 2017, p. 16.

Ja no grafico 2 podemos observar que os alunos de escolas publicas
demonstraram ndo estar tdo satisfeitos com o seu desempenho, em virtude da sua

avaliacdo de si mesmo. Aqui nota-se que os alunos de escola publica perfizeram um

1 .rs N . . , ; . . .
A Escala de Rosenberg, utilizada como referéncia nesta pesquisa, € um método avaliativo capaz de avaliar o
nivel de autoestima em baixo, médio e alto.
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maior percentual em resposta parcial, como é possivel verificar no gréfico abaixo.
Segundo Mendes et al. (2017), os alunos das escolas publicas ainda possuem um
percentual menor do que os alunos das escolas particulares com relacao a sua percepcao

sobre si mesmo de ser ou ndo um bom estudante, como podemos observar a seguir.

Gréfico 2. Diferenca entre a escola publica e privada sobre a resposta: me considero um bom aluno?

80%
70% |
60%
i B Plblica
| ¥ privada
20% -
10% | |
Bons Razodveis Péssimos

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Mendes et al., 2017, p.17.

Neste estudo ndo se observou diferencas estatisticamente significantes em
relacdo a idade, ou sexo entre os estudantes das duas instituicdes, como pode ser

observado no grafico 3.

Gréfico 3. Comparacédo da pontuacdo dos estudantes de acordo com a idade e género
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Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Mendes et al., 2017, p.18.
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Observa-se ainda que, no gréfico 4, os alunos das escolas privadas tém mais
apoio de pais, professores e colegas com relacdo a percepgdo que fazem deles como

estudantes.

Grafico 4. Pessoas que consideram os alunos bons estudantes pela percepcédo dos alunos quanto aos pais,

professores e amigos.

90%

80%

70%

60%

50% M Publica

40% H privada

20%

10%

noz
Pais Professores Amigos

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Mendes et al., 2017, p.18.

Nas escolas publicas os alunos apresentam uma maior caréncia com relacdo ao
apoio oferecido pelos professores do que nas escolas privadas (MENDES et al., 2017),

isso é possivel notar no grafico 5.

Gréfico 5. O quanto os alunos gostariam mais de auxilio de seus professores nas escolas publicas e

privadas.

W Pablicas

Privadas

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Mendes et al., 2017, p.19.
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Quanto & visdo dos professores em relagdo ao baixo desempenho de alguns
alunos, a maioria dos professores acredita que esses estudantes podem ter também uma
baixa autoestima e uma porcentagem menor de professores acredita ndo ser s6 a
autoestima a razdo de seu baixo desempenho na escola. O grafico 6 exemplifica essa

visdo dos professores:

Gréfico 6. Quanto a visdo dos professores em relagdo ao baixo desempenho de alguns alunos

B Baixa autoestima

Outrosfatores

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Mendes et al., 2017, p.19.

Salienta-se ainda que pais, professores e colegas contribuem, de maneira
consideravel, para a formacdo da autoestima do aluno por estar em constante formacéao
do conceito que tem sobre si, a motivacdo externa, é fundamental e se for de qualidade
com as pessoas mais proximas, tende a se formar uma autoestima positiva.

Essa situacdo € possivel observar na figura abaixo em que ilustra de forma
significativa quem sdo as pessoas que contribuem para a formacéo da autoestima da

crianga: pais, professores e colegas.

Figura 13. Pessoas importantes na formac&o da autoestima da crianca: pais, professores e colegas.

PAIS/FAMILIARES
PESSOAS W/’ ' AMIGOS
PROXIMAS \7 ( /

VIDA ESCOLAR
(PROFESSORES)

Fonte: Elaborado pela autora

E possivel considerar que pais, professores e colegas sdo importantes para a
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construcdo da autoestima da crianga, uma que, segundo os estudos de Mendes et al.,
(2017, p. 16 - 19), eles sdo capazes de influenciar a vida do aluno. Pais, professores e
colegas formamuma rede significativa na construcdo e desenvolvimento das criancas.
Nesse caminho, vamos observar a seguir os reflexos da autoestima especificamente na

matematica e como ha uma relacéo intrinseca entre ambos.

4.1 A influéncia da autoestima na matematica

A aprendizagem matemaética é vista com uma especificidade (ARAUJO et al.,
2003). Pesquisas mostram que a afetividade e a relacéo de confianga com os professores
refletem na efetiva aprendizagem dos alunos. Segundo estudos, a autoestima é dindmica
e requer um longo processo para ser construida. De acordo com uma pesquisa de Fatah
et al. (2016), realizada com dois grupos experimentais em escolas de classe alta, média
e baixa, sendo um de controle em que recebiam todo o suporte do professor com uma
abordagem aberta, isto é, uma abordagem que coloca problemas com diferentes
métodos e mais de uma solucdo, e 0 outro grupo apenas uma abordagem tradicional,
concluiu que o grupo que recebia uma abordagem aberta, teve um desempenho melhor
do que aqueles que eram ensinados de uma forma convencional. Os alunos aumentaram
a criatividade matematica e a capacidade de pensar, melhorando significativamente sua
autoestima (FATAH et al., 2016).

Outros estudos apresentam conexdes entre 0s aspectos cognitivos e afetivos na
aprendizagem e, em especial, na aprendizagem dos conceitos de matematica no 1° ciclo,
composto do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental. Na perspectiva dos estudos na linha
construtivista, o aluno participa ativamente da prépria aprendizagem, mediante
experiéncias dentro da escola ou fora dela, e considera-se que o erro ndo é negativo,
mas uma oportunidade de crescimento na rota da aprendizagem.

A aprendizagem efetiva é uma atividade ativa de resolucdo de problemas, sendo
que as emocgOes que mais se observam nos alunos séo a satisfacdo ao encontrar a
solucdo ou a frustracdo quando ndo a encontram. Os dados desta pesquisa mostram que
a relacdo de confianca com os professores reflete de forma essencial na aprendizagem
dos conhecimentos matematicos (HAZIN et al., 2010). O professor que ensina de forma
ativa e atrelada a um ambiente familiar estimulante, influencia na aprendizagem da

matematica. Estabelecer relagdes entre o conteido e a realidade dos alunos, inserindo-o
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como parte fundamental no processo, ndo como objeto a ser estudado, mas como sujeito
participante de um processo dinamico, onde as possibilidades sdo construidas num
movimento individual e coletivo é fundamental para a construcdo da autoestima e da
aprendizagem. A participacdo dos alunos favorece a aprendizagem, estimula a disciplina
e potencializa o interesse pelo saber matematico, proporcionando autoestima positiva,
que induz a participagdo mais ativa dos alunos. (NEVES; CARVALHO, 2006).

O aprendizado estad intimamente ligado com os sentimentos humanos e por isso
torna-se importante que o individuo lide com suas emogdes e seus aprendizados ao
longo da vida. Observou-se até aqui que a autoestima deve ser construida a fim de ser
um aporte necessario para que o aluno entenda e compreenda as razdes do aprendizado,
no tocante, aprendizado matematico.

Assim, de acordo com Lima (2012) na atualidade existe um consenso entre 0S
tedricos e pesquisadores a respeito da influéncia dos sentimentos, emocGes e do
cognitivo no desenvolvimento do estudante e argumenta que a cognicdo social esta
intimamente ligada a um processo de aprendizagem. No caso especifico do aprendizado
matematico, existe uma ansiedade natural com relagéo ao raciocinio l6gico uma vez que
foi considerado, ao longo de muitos anos, como um entrave para 0s alunos porque ndo
se admitia erros, muitos menos a influéncia de sentimentos no desenvolvimento do
pensamento matematico.

Lima (2012) relata que além da ansiedade tipica para o aprendizado, o estudante
lida com um turbilhdo de sentimentos e emoc¢des que causam impactos tanto positivos
como negativos em sua vida, incluindo as transformacdes fisicas, bioldgicas e as
alteragdes hormonais. Destaca ainda a importancia com as emogdes positivas, pois
auxiliam no plano de metas e desafios ha compreensao e resolucao de conflitos. E para
chegar ao desempenho e resultados de um estudante, Lima (2012, p. 25) com aporte
teorico em Pekrun (2002; 2006), desenvolveu um modelo de “Teoria de Controle de
Valor das Emogdes de Desempenho” dos quais afirmam que hd uma abordagem
integrativa para avaliar as emoc¢des em ambientes escolares, teoria que visa interagir
proposicOes diferentes e que focaliza resultados relacionados ao desempenho e suas
subjetividades, considerando as habilidades e seus autoconceitos.

Segundo a teoria de Pekrun (2002; 2006 apud LIMA, 2012) a causa e 0 efeito das
relagbes impactam diretamente nos relacionamentos humanos bem como seus
desempenhos e seus aprendizados, inclui-se nesta teoria emocdes retrospectivas e de

diferentes antecedentes que podem ndo influenciar no momento em que acontecem, mas
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que podem agravar se nao forem tratadas. Esse tipo de tratamento dado as emocoes,
afirma Lima (2012, p.27), é o sucesso ou o fracasso do individuo onde “emocdes de
alegria antecipada (autocontrole), esperanca (medio controle) e desespero (baixo
controle) estdo ligadas as expectativas de sucesso: alivio antecipado, ansiedade e
desespero, relacionam-se as expectativas de fracasso ou de seu evitamento.” Dado ao
sucesso, 0 estudante se envaidece e consegue prosseguir seus estudos. Porém, o
contrario é bem mais preocupante ja que na raiva e na frustracdo o afeto negativo e a
repulsa devem ser trabalhados para que ndo haja desmotivacdo no aprendizado e sejam
evidenciadas as habilidades sociais e matematicas, pois 0 sucesso por si ja demonstra o
prazer, portanto, quando ha dominio na matematica esse prazer contribui para resultados
ainda mais satisfatorios.

Ainda nas premissas de Lima (2012), a Teoria de Controle de Valor diz sobre o
autoconceito do estudante que implica nas suas préprias avaliagdes como nas avaliagdes
externas em que é submetido. Por um lado, o autoconceito tem uma relacdo sutil com a
identidade do sujeito quando se refere a diferenca de género, pois, segunda a autora, 0s
meninos exibem com orgulho e prazer suas notas e seu desempenho ao passo que a
meninas experimentam um grau alto de ansiedade, desespero e vergonha dada a alta
exigéncia gque a sociedade cobra quanto aos resultados excluindo seus sentimentos e
anseios (LIMA, 2012, p. 31). Por outro lado, o autoconceito é igualmente influenciado
quando a cultura negativa for maior que a positiva, ou seja, acaba excluindo o conceito
de melhorar o desempenho matematico.

Pelo mesmo motivo Mendes et al. (2017) colocam a autoestima como um
indicador social fundamental para a compreenséo e crescimento individual e coletivo de
um estudante, este indicador € um ponto positivo para 0 progresso e aumento do
rendimento escolar sendo verdadeiro o sentimento contrario. Dito em outras palavras, se
0 individuo se sentir incapaz de realizar ou aprender, sua capacidade de aprender ficara
comprometida devido suas escolhas em ndo prosseguir aprendendo positivamente.

Estes autores (2017) argumentam que a autoestima comeca a se formar ou a se
construir no convivio familiar e é projetada no ambiente escolar, como a familia é a
base de todo esse apoio considera-se que todos os sentimentos, anseios, emocdes,
desejos e vivéncias, no ambiente escolar, sdo na escola que o professor pode observar
tudo que a crianca aprendeu e aprende com sua familia. A escola, entdo, é um dos meios
para desconstruir todo esse processo e, posteriormente, construir novos conceitos e

colocar cada um em seu devido lugar dado que “um sentimento marcante € o apoio
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demonstrados pelas pessoas proximas e considerados importantes aqueles que fazem
parte da sua vida [...] tende a desenvolver uma autoestima mais alta que as que disseram
ndo ter recebido esse apoio” (MENDES et al., 2017, p. 11 - 12).

Assim, € evidente que as emogdes devem ser levadas em conta na aprendizagem
haja vista que o individuo ndo tem seus sentimentos separados do seu processo de
aprendizado quanto ingresso no ambiente escolar ou académico, tampouco seu

cognitivo se separa de suas emo¢des quando retorna para sua casa.

4.2 Teorias que demonstram a importancia da autoestima na escola

A teoria da interagdo simbolica aponta que a expectativa dos professores é
percebida pelos estudantes e possui influéncia indireta na sua autoavaliagdo. Ou seja,
quando o aluno percebe que seu professor tem expectativas positivas quanto ao seu
desempenho, ele manifesta um maior interesse e dedicacdo para aquela disciplina. No
entanto, quando o aluno percebe que seu professor ndo tem expectativas positivas
quanto ao seu desempenho, ele se sente desmotivado a aprender aquele conteido uma
vez que indiretamente e supostamente o professor sugestiona que o aluno ndo
conseguiria se destacar (PRIHADI, CHUA, 2012).

Outra teoria importante que destacamos € a teoria da profecia autorrealizavel. De
acordo com essa teoria, um professor que leciona para dois ou mais estudantes da
mesma familia acaba, de forma inconsciente, promovendo uma tensdo entre o estudante
e 0s demais alunos da sala. O professor por ter dado aula para um estudante da familia
que apresentava bom desempenho escolar, tende a esperar 0 mesmo dos outros. A partir
disso, o professor manifesta um comportamento, para com o aluno que ndo tem um bom
desempenho, de atencdo, reforco e cuidado, possibilitando que esse se sinta motivado e
com entusiasmo. Dessa forma, se realiza a “profecia” do professor que aquele aluno
seria um estudante brilhante.

A terceira teoria, a da atribuicdo, considera que um fato situacional indica a
reacdo desfavoravel ou simpéatica. Em outras palavras, um estudante que é rude com
seus colegas, recebe a atribuicdo situacional desfavoravel de ser uma pessoa sem
educacdo. Caso a atribuicdo fosse simpatica, o aluno poderia aprender a ser mais gentil
(PRIHADI; CHUA, 2012). Isto acontece também quando se formam grupos
selecionados pela aptiddo no contetdo e ha a rotulacdo dos alunos, conforme mostra a
Figura 14.
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Figura 14. Exemplo Teoria da Atribuicao

Se nio da certo,
melhor desistir

O caminho para
o sucesso esta
na atitude

Mude de atitude
ou vocé vai fracassar

Fonte: Mariya Zavolokina, [s.d.]

Conforme € apresentado, a autoestima se mostra como parte fundamental no
desempenho escolar. Através de metodologias ativas que proporcionem a participacao
dos alunos, é possivel desenvolver a confianga e o interesse em uma aprendizagem mais
significativa. A autoestima se dispde como preditora do desempenho escolar, isto €, o
aluno que confia em seus valores e capacidades se permite envolver no processo e na
concretizagdo da aprendizagem. A busca pela constru¢do de uma autoestima saudavel
em criancas e adolescentes possibilita ampliar ndo s6 o interesse dos alunos nos
conteudos escolares, mas também contribui para realizagfes futuras em sua vida pessoal
e profissional. Cabe salientar que o papel do professor esta em ajudar os alunos a
enxergar suas potencialidades e permitir que sua participacdo seja efetiva na
aprendizagem e no desempenho escolar.

No mapa mental abaixo, figura 15, é possivel verificar as principais ideias acerca
da Teoria de atribuicdo, Teoria da profecia autorrealizavel e Teoria da interacdo

simbdlica, conforme explicado anteriormente.
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Figura 15. Teorias sobre o desenvolvimento de autoestima na escola
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Expectativa do professor em relagéo aos
alunos.

Lt

Comportamento

Comportamento do professor em sala de
aula.

~>

Percepcio
A percepcdo dos alunos sobre o
comportamento do professor os leva a
prever a expectativa de seus professores.

a3

Autoestima
Alunos de autoestima

A

Teoria da Interacio Simbélica

(Cooley, 1912; Blumer, 1962;
Coopersmith , 1967: Myers,
2008)

Fonte: Prihadi e Chua (2012), traducdo nossa.
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5 METODOLOGIASPARA MELHORAR A AUTOESTIMA DOS ALUNOS

5.1 Escalas utilizadas para mensurar a autoestima

No presente capitulo serdo abordados os principais critérios de avaliacdo dos
niveis de autoestima dos alunos bem como tracar possiveis maneiras de melhorar e
trabalhar a autoestima. Para isso, € preciso levar em consideracdo que se trata de um
assunto complexo e um campo subjetivo quando estamos nos referindo e tratando das
emocdes e sentimentos humanos. Nesse sentido, objetiva-se considerar metodologias
que permitem analisar e adotar a metodologia adequada para trabalhar, estimular,
encorajar e incentivar o aluno.

Consideramos a escala de Rosenberg (1979) um desses métodos para avaliar e
melhorar a autoestima. Conhecida também como Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES),
ela foi desenvolvida por Morris Rosenberg em 1965, inicialmente em inglés e depois
traduzida pra 28 idiomas, é considerada uma ferramenta de pesquisa com o objetivo de
avaliar a autoestima.

A mensuracdo da autoestima, nos preceitos da Escala de Autoestima de
Rosenberg — EAR (ROSENBERG, 1965), sendo um instrumento unidimensional,
possibilita avaliar e classificar o nivel de autoestima em trés niveis: baixo, médio e
alto. A autoestima baixa se manifesta por sentimentos negativos como, por exemplo,
a nao competéncia, inadequacdo e dificuldade de enfrentar os desafios; a média
autoestima o individuo oscila entre o sentimento de validacao e rejeicdo de si; na alta
consiste no autojulgamento de valor, confianga e competéncia.

Sendo uma das escalas mais utilizada na mensuracdo de uma autoestima
global, e desenvolvida para adolescentes, 0 método desenvolvido por Rosenberg é
composto por dez itens que sdo associados ao sentimento de valor e aceitacdo de si
mesmo. Esses itens, que totalizam em dez sentencas fechadas e organizadas nos
moldes de Likert de quatro pontos, escala utilizada para mensurar a intensidade da
opinido do individuo acerca de determinado assunto, sdo cinco referentes a
“autoimagem” ouU “autovalor” positivos e cinco referentes a “autoimagem negativa”
ou “autodepreciagao” (ROSENBERG, 1965).

Viscardi e Correia (2017), explicam que inicialmente a EAR era uma escala de
avaliacdo global que, em 1965, foi aplicada em jovens e idosos de Nova York. Para

elas, Rosenberg considera que a autoestima € a autoavaliacdo pessoal que inclui analise
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afetiva de aprovacdo ou desaprovacao de si.

De acordo com Sbicigo, Bandeira e Dell’Aglio (2010), a dimensionalidade da
autoestima tambeém ¢é questionada do ponto de vista tedrico. Para as autoras
supracitadas e com base Harter (1999) e Coopersmith (1989), os autores, que se
debrucam ha décadas sobre o conceito, sustentam que ha um carater multidimensional
da autoestima. Para Harter e Coopersmith, é preciso levar em consideragdo essa
caracteristica em outros contextos, como social, escolar, familiar etc., isso porque 0s
individuos manifestam percepc¢des distintas, ou seja, podem apresentar percepgdes
positivas de si em uma determinada area e em outras nao.

Para Sbicigo, Bandeira e Dell’Aglio (2010), embora haja contestagdes sobre o
conceito de autoestima e sua estrutura fatorial, a Escala de Rosenberg apresenta bons
indices de consisténcia interna em pesquisas internacionais, que foram realizadas com
amostras de adolescentes e adultos. A faixa etaria pesquisada é a da adolescéncia por
ser considerada uma das fases mais marcadas por mudangas emocionais, fisicas,
sociais e cognitivas.

Segundo Harter (1999) é na adolescéncia que a percepcao do autovalor se torna
um aspecto estruturante, ou seja, central porque é quando eles desenvolvem
capacidades cognitivas que possibilitam realizar abstracdes a respeito do self. E nessa
fase também que o adolescente passa a dar maior relevancia sobre a percep¢do que 0s
outros tem sobre ele e é quando ha uma reducdo nos niveis de autoestima. Ainda para
Harter (1999), no entanto, as constatagfes sdo inconclusivas porque considera que
um estudo longitudinal, por exemplo, indicou que jovens americanos tiveram um
aumento de autoestima na adolescéncia inicial, seguido de decréscimo na
adolescéncia média, havendo novamente um aumento no final da adolescéncia
(BALDWIN & HOFFMANN, 2002).

Harter (1999) ainda considera a nogdo de género. Para o autor, as meninas séo
as que manifestam mais conflitos durante o desenvolvimento da autoimagem. Isso é
explicado pelo fato de que consideram importantes os relacionamentos interpessoais
e a opinido das outras pessoas sobre elas, isso influencia diretamente na autoestima
sendo um dos fatores que contribuem para os indices mais baixos de autoestima.
Porém, cabe destacar que ndo ha um consenso entre as pesquisas em afirmar que
apenas as meninas manifestam maiores conflitos no desenvolvimento da autoestima.
Isso porque pesquisas realizadas com adolescentes na Australia e no Reino Unido

indicaram um maior decréscimo de autoestima nas  jovens
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(ROBINS&TRZESNIEWSKI, 2005; HEAVEN&CIARROCHI, 2008). Ja na
Espanha e Europa, pesquisas mostraram que a no¢do de autovalor para 0s meninos
ndo apresenta tanta disparidade, foi apenas um pouco mais elevada em comparacao
com as meninas (MARTIN-ALBO & COLS., 2007; VELESKA & COLS., 2009).

Porém, por outro lado, estudos desenvolvidos por Gentile e Cols (2009) e
Twenge e Campbell (2001), ndo revelaram diferencas de género para autoestima na
adolescéncia.

No contexto da literatura nacional, de acordo com Shicigo, Bandeira e
Dell’Aglio (2010), a construcao da autoestima tem sido pouco investigada e isso
prejudica o conhecimento desta questdo em relacdo aos alunos. Para as autoras, com
base em resultados nacionais que foram encontrados, as pesquisas indicam que ha
relagdes entre autoestima e género na adolescéncia e apontam “escores ligeiramente
superiores em jovens do sexo masculino” (2010, p. 396). Ainda de acordo com as
autoras, 0s estudos nacionais tém mostrado divergéncias encontradas na literatura
uma vez que ja que existem evidéncias corroborando tanto a unidimensionalidade da
escala, quanto a existéncia de uma estrutura bifatorial.

No quadro a seguir, elaborado por Mendes et al. (2017), com base no
questionario de Rosenberg, é possivel verificar o peso das respostas e assim mensurar

a autoestima.

Tabela 1. Escala de Rosenberg (1979) e peso das respostas

Item Sim Parcialmente Nao

1. Me sinto sempre feliz e satisfeito(a) como sou. 3 2 1
2. Sinto vergonha do jeito que sou. 1 2 3
3. Acho que tenho muitas qualidades boas. 3 2 1
4. As vezes penso que ndo sirvo para nada. 1 2 3
5. Posso fazer muitas coisas tdo bem quanto os 3 2 1
meus colegas.

6. Acho que ndo consigo fazer nada direito. 1 2 3
7. Acho gue sou uma pessoa de valor. 3 2 1
8. As vezes me sinto um fracasso. 1 2 3

Fonte: Mendes et al, 2017, p. 14.

No quadro acima, observa-se que as respostas podem ser “sim”,
“parcialmente” e “ndo” sendo que a pontuacdo minima é de oito pontos e maxima de
24. Nessa escala, a obtencao de 12 pontos ja considera uma autoestima positiva.

Ainda de acordo com Shicigo, Bandeira e Dell’Aglio (2010), a Escala
Autoestima de Rosenberg busca interpretar as propriedades psicométricas como

validade fatorial e consisténcia interna. Segundo as autoras “o ponto fundamental da
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autoestima é o aspecto valorativo, o que influencia na forma como o individuo elege
suas metas, aceita a si mesmo, valoriza 0 outro e projeta suas expectativas para o
futuro” (2010, p. 395). Disso percebe-se a importancia da autoestima em consonancia
com o bem-estar. Isso porque, segundo as autoras, a autoestima estd diretamente
relacionada aos resultados favoraveis apresentados na adolescéncia e na vida adulta.
Porém, cabe destacar, o contrario também acontece, isto €, a falta da autoestima
desencadeia problemas adversos como agressdo, comportamento, entre outros, o que
permite concluir que a autoestima € um indicador de satde mental.

A luz dos estudos tedricos Sbicigo, Bandeira e Dell’Aglio (2010), realizaram
uma pesquisa com jovens brasileiros em situacdo de vulnerabilidade social. Foram
utilizadas nove cidades dos estados brasileiros, como Arcos, Belo Horizonte, Brasilia,
Campo Grande, Maués, Porto Alegre, Presidente Prudente, Recife e Sdo Paulo, com
base nos IDH (indice de Desenvolvimento Humano) de cada cidade, os bairros
escolhidos foram de acordo como censo coletados no IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas). Participou desta pesquisa um total de 4.757 adolescentes,
sendo 54% do género feminino e 46% dogénero masculino. Desses jovens, 36% eram
estudantes de 7° e 8° séries? (8° e 9° anos) e os demais se encontravam matriculados no
ensino médio e idades entre 14 e 18 anos.

No estudo das pesquisadoras supracitadas, foi feito uma adaptacdo da escala de
Rosenberg para o Brasil, com dez itens dos quais seis sdo referentes a uma visdo
positiva e 0s outros quatro, negativa ou, como as autoras denominam, autodepreciativa.
As opgoes de resposta eram “concordo”, “discordo” e “nem concordo, nem discordo”.
As autoras explicam que muitos pesquisadores tém utilizado versées modificadas da
EAR com um formato de maior ou menor nimero de itens, ou até mesmo reescrevendo
os itens para facilitar a compreensdo, consideram ainda que outros utilizem também o
formato de Likert, de trés e seis pontos, isto é, perguntas com o intuito de saber o grau
de concordancia com aquela frase. No caso da pesquisa das autoras foram utilizados
trés pontos.

O procedimento da pesquisa foi elaborado da seguinte maneira: os jovens foram
abordados em escolas publicas, de suas respectivas cidades, e a Escala Autoestima de
Rosenberg foi aplicada de forma coletiva, com a duragdo de até duas horas. Os jovens

participantes e seus responsaveis assinaram e consentiram a pesquisa, sendo a mesma

2 Em janeiro de 2006, o Senado aprovou o Projeto de lei n® 144/2005 que estabelece a duracdo minima de 9
(nove) anos para o Ensino Fundamental, com matricula obrigatéria a partir dos 6 (seis) anos de idade.
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aprovada. Como resultados, as autoras (2010) verificaram as seguintes respostas,

conforme exposto na tabela abaixo.

Tabela 2. Itens da Escala de Rosenberg analisados nesta pesquisa:

Itens:

01 - Sinto que sou uma pessoa de valor como as outras pessoas.
02 - Eu sinto vergonha de ser do jeito que sou.

03 - As vezes, eu penso que ndo presto para nada.

04 - Sou capaz de fazer tudo tdo bem como as outras pessoas.

05 - Levando tudo em conta, eu me sinto um fracasso.

06 - As vezes, eu me sinto inuatil.

07 - Eu acho que tenho muitas boas gualidades.

08 - Eu tenho motivos para me orgulhar na vida.

09 - De um modo geral, eu estou satisfeito(a) comigo mesmola).
10 - Eu tenho uma atitude positiva com relagdo a mim mesmo(a).

Fonte: Shicigo; Bandeira; Dell’aglio, 2010, P. 399.

E possivel perceber que, na tabela 1, os itens sugerem uma autoavaliacdo e um
autoconhecimento para se chegar ao resultado proposto na tabela 2 em que se observa
que a resposta positiva tem uma devolutiva sutil em comparacdo com a resposta
negativa, porém ela se sobressai nos trés indicadores propostos na tabela. As autoras
(2010) alertam ainda para que 0 uso da EAR ndo se encerre em uma Unica pesquisa para
este tipo de estudo, ou seja, & necessario que aconteca mais pesquisas e estudos.

Pensando mais especificamente a EAR com relacdo a matematica, é preciso
considerar o que postulam Hazin, Frade e Falcdo (2010). Os autores, ao objetivarem
tracar as possiveis relagbes entre autoestima e o desempenho escolar de alunos,
abordaram alunos da 5% série? (6° ano) do ensino fundamental, tiveram como resultados
apresentados que os alunos, no inicio desta etapa do ensino, manifestaram certa queda
de aproveitamento e rendimento dos resultados. Na faixa etaria correspondente dessa
etapa, entre 12 e 13 anos, as emocgdes e 0s sentimentos sdo diversos e carregados de
conflitos gerados devido ao proprio desenvolvimento. Os resultados desta pesquisa
evidenciam as conexdes entre o desempenho matematico e o lado afetivo (autoestima)
com o intuito de se construir o conhecimento para a matematica escolar.

Segundo as autoras (2010), com base nos resultados obtidos e analisados,

concluiu-se que os dados:
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sistematicamente analisados através de analise categorial de
tipo multidimensional, sugerem a existéncia de uma conexao
entre a autoestima e o desempenho escolar em matematica. Tal
conexdo é claramente percebida na semelhanca entre as
particdes realizadas pela analise multidimensional. (HAZIN,
FRADE, FALCAO, 2010, p. 51-52)

5.2 Métodos para melhorar a autoestima do aluno

No que tange as metodologias e praticas para desenvolver a autoestima alta nos
alunos, sera abordado os preceitos de Branden (1997) em “Seis Pilares da Autoestima”.
Em sua obra, o autor ressalta praticas possiveis para esse desenvolvimento da
autoestima como o viver conscientemente, a autoaceitacdo, a autorresponsabilidade, a
autoafirmacdo, a vida com proposito e a integridade pessoal. Alem disso, cabe pontuar
que sdo validos os ensinamentos dos professores e da equipe escolar e podem refletir
em toda a vida do aluno. Considera-se, entdo, que quando os individuos se sentem
melhores com si mesmo, eles apresentam melhor desempenho na escola. Na figura
abaixo, com base em Jack Canfield (1990), podemos notar as dez etapas que ajudam o0s

alunos a aumentarem a sua autoestima.

5.2.1 Método | - Dez etapas para ajudar os alunos a melhorarem a autoestima

Figura 23. Dez etapas para ajudar os alunos a aumentarem sua autoestima

ey 10- Responda aoz
comentarios & perzevere.
S, ..
*8— Uze a vizualizacio.

g T Eztabeleca metasz e objetivos.

* 6- Ezclareca zua vizio.

aa 5 Identifique zeus pazzoz fortes e recurszos.
- # 4-TUze grupoz de apolo na zala de aula.

*3— Aprenda a monitorar a zua conversa interna.
(] 1- Concentre-ze no positivo.,
b 1- Assuma uma atitude de 100% de rezponzabilidade.

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Jack Canfield, 1990, p. 16 — 20.

Kopthammer (1992) coloca no passo um “Assuma uma atitude de 100% de

responsabilidade”, o autor considera que quando os alunos nao conseguem os resultados
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que almejam € necessario que o professor ndo os culpe pelos eventos externos ou de
outras pessoas, mas assumir a responsabilidade de suas respostas.

No item dois, “Concentre-se no positivo”, Kopfhammer (1992) expde que para
se sentir bem-sucedido, o individuo precisa ter experimentado o sucesso. Nesse sentido,
muitos alunos, por acharem que ndo obtiveram sucesso, precisam ser orientados e
treinados para identificar realizagbes bem-sucedidas, que antes passava despercebido.
Além disso, é preciso considerar que alunos tendem a equipar o0 "sucesso", por exemplo,
ao ganho de uma medalha ou em termos financeiros. Em sintese, este item lanca olhos a
necessidade dos professores e equipe escolar em ajudar os alunos a se lembrarem e
reconhecer suas realizagdes, néo de suas falhas e fracassos.

No passo trés, “aprenda a monitorar sua conversa interna”, Kopfhammer (1992)
considera que “cada um de nds tem cerca de 50.000 pensamentos sobre si mesmo por
dia”. Significa dizer, em outras palavras, que € necessario que os individuos substituam
0S pensamentos negativos por uma conversa interna positiva (1992). Isto é, incentivar e
induzir os alunos aos pensamentos como "eu posso aprender que", “eu sou inteligente "
e “eu me aceito” sdo alguns exemplos que os individuos podem ter como conversa
interna positiva.

O autor considera, no item quatro, que “usar grupos de apoio na sala de aula” ¢
importante para ajudar os alunos a superar o sentimento de alienagdo e rejeigéo
(KOPFHAMMER, 1992). Isso porque é possivel que alguns alunos, ao cumprirem seu
horéario escolar, ndo sejam o centro das atengdes positivas.

J& o item cinco, “Identifique seus pontos fortes e recursos” é uma etapa
estruturante para melhorar a autoestima. Faz-se necessario conduzir o aluno para uma
consciéncia e visdo ampliada dos aspectos fortes e recursos. Kopfhammer (1992) sugere
a técnica de reunir os alunos em seus grupos de apoio e fazer com que eles falem uns
aos outros o que consideram suas qualidades e pontos fortes positivos. Em outras
palavras, € preciso que os alunos escolham palavras que auxiliem a reconhecer seus
aspectos positivos a fim de incentivar e ndo destruir a autoestima. O autor indica que “a
crianca precisa ser realista, além de positiva. E muito importante ajudar os alunos a
observar as areas que precisam de mais desenvolvimento se quiserem atingir seus
objetivos” (KOPHAMMER, 1992, p. 18).

No tdpico seis, “esclareca sua visao”, Kopthammer indica que é preciso ter uma
visdo clara, pois sem ela a motivacao é inexistente. Segundo ele, a criatividade é gerada

quando se faz o que mais se deseja e é intensificada quando se arrisca viver como mais
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desejamos viver.

No toépico sete, “Estabelecer metas e objetivos” € essencial que os professores
ensinem os alunos a determinar metas e objetivos no ambito pessoal, familiar, escolar e
da comunidade. Kopfhammer (1992) sugere que os alunos podem estabelecer metas
irreais e disso se sentem rejeitados e magoados porque ndo conseguiram alcancar o
objetivo de alto nivel que estabeleceram. Para o autor, os alunos ao estabelecerem
objetivos alcancaveis “eles trabalhardo mais e por mais tempo para alcanca-los. A
aprendizagem real ocorre quando um aluno desenvolve um senso de dominio sobre o
material” (1992, p. 18).

No topico oito, “Use a visualizagdo” indica que 0s individuos ao ter uma viséo
definida e clara dos objetivos, hd um aumento na motivacdo. Assim, como pratica
possivel, € estimular o aluno a visualizar os seus objetivos. O autor sugere como
atividade de explorar essa competéncia, “os alunos precisam passar Cinco minutos por
dia visualizando cada um de seus objetivos como se j& tivessem sido alcangados”
(KOPFHAMMER, 1992, p. 19).

No item nove, o “Agir” sugere que o aluno se aproprie de uma atitude de agir.
Nas palavras do autor o aluno precisa “fazer o que esta fazendo". Nessa tematica, é
possivel trabalhar de forma com que faca o aluno expandir suas acOes e levar a executar
0 que pensava ndo ser possivel isso porque “muitos alunos acreditam que o trabalho
dificil esta fora de questdo e ndo tentam realiza-lo” (KOPFHAMMER, 1992, p 19).
Nessa direcao, é preciso colocar os alunos em contato com desafios em aulas, uma vez
que “tarefas desafiadoras podem e devem ser revigorantes e energizantes”
(KOPFHAMMER, 1992, p 19).

Por fim, o ultimo passo proposto pelo autor, “responda aos comentarios e
persevere” considera que os alunos precisam aprender com erros como forma de
crescimento, isto €, usar erro como “feedback positivo e negativo em seu beneficio e
para perseverar até atingirem seus objetivos” (KOPFHAMMER, 1992, p 20). Além
disso, 0 autor ressalta outro ponto importante: a importancia dos pais, professores e
adultos ouvirem as criancas e entender o que elas querem dizer, além de pai, professor e

adultos é preciso ser também um bom ouvinte.

5.2.2 Método |1 - Sete passos para professores e pais ajudarem na autoestima do aluno

Kopfhammer, com subsidio em Patricia H. Berne (1985) demonstra ainda outros
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sete passos para melhorar a autoestima dos alunos. Conforme é possivel observar na
figura, a teoria tracada por Berne considera quais sdo 0s elementos imprescindiveis para
construir uma autoestima positiva ¢ uma aprendizagem eficaz. Para Berne “a autoestima
¢ tdo importante para criangas quanto o ar que elas respiram” (KOPFHAMMER, 1992,
apud BERNE, 1985, p.21).

Figura 24. Sete passos para ajudar os alunos a aumentarem sua autoestima.

’Passo 7 - Nio seja chato
Passo 5 - Valorizar-se e reconhecer-se
Passo 6 - Manter as expectativas realistas

Passo 3 - Capitalizar o sucesso ’
‘ Passo 4 - Observar as centelhas de cresimento
’ ’Passo 2 - Declarar o que é positivo

Passo 1 - Estabelecer o sucesso individual

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Kopfhammer, 1992, p. 21 —24.

O primeiro passo para construir a autoestima, proposto por Kopfhammer (1992)
com base em Berne (1985), ¢ “estabelecer o sucesso individual” que diz respeito a
construir situacdes que causem a sensacdo de sucesso no aluno, trabalhando com o
fracasso de forma improvavel. Para isso, é proposto que organize uma sequéncia de
tarefas que sejam faceis de resolver, isso causara a sensacdo de sucesso e estimula o
aluno a continuar. Ou seja, 0 sucesso possibilita um aumento na autoestima sobretudo
quando ela ¢ feita em tempo continuo. Berne afirma que “as novas situagcdes devem ser
confortaveis, divertidas e interessantes quanto possivel, com situag¢fes estruturadas
planejadas para um momento especifico com um resultado de sucesso garantido para
cada crianga” (1985, p. 63).

“Declarar o que € positivo” ¢ oferecer uma avaliagdo positiva dos trabalhos,
tarefas, provas dos alunos. Comumente o aluno tem o retorno mediante as palavras
como “certo", "errado", "ruim", "bom", "OK" e "pior" (KOPFHAMMER, 1992 apud
BERNE, 1985). Dito em outras palavras, usualmente os alunos sdo avaliados a partir de

seus fracassos, fazendo assim com que ndo haja um estimulo daquilo que fazem
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corretamente. O autor indica duas maneiras de se avaliar positivamente os alunos sdo
“primeiro, colocar o nimero de respostas corretas no topo de um teste ou papel em vez
do numero de respostas erradas. Em segundo lugar, as respostas corretas em uma tarefa
ou teste devem ser marcadas em vez das respostas erradas” (KOPFHAMMER, 1992
apud BERNE, 1985, p. 21). Essa metodologia possibilita promover os aspectos
positivos e ndo 0s negativos isso porque reiterar “o que é positivo no trabalho dos
alunos atrai as acdes dos alunos para seus pontos fortes, ndo seus pontos fracos.
Reconhecer as respostas positivas estimula o sucesso (KOPFHAMMER, 1992 apud
BERNE, 1985, p. 21).

“Capitalizar o sucesso”, em outros modos, é reunir o sucesso do aluno e
compartilhar com os seus responsaveis e outros alunos. Exemplo disso ¢ “enviar notas
positivas para os pais (...) ler o bilhete para a crianga antes de envia-lo para casa para 0s
pais” (KOPFHAMMER, 1992 apud BERNE, 1985, p.21), essa atitude do professor
contribui para a autoconfianca e honestidade da crianga, fortalecendo ainda a relagdo
entre aluno e professor.

No item quatro, “observar as centelhas de crescimento” diz respeito em fortalecer
0S pequenos passos associado com o reforgo positivo de que o aluno consegue fazer e
desempenhar determinada tarefa. Para Kopfhammer (1992), com aporte em Berne
(1985), considera que as criangas que apresenta uma baixa autoestima acreditam néo
poderem aprender. No entanto, para romper com essa ideia, € preciso mostrar ao aluno
ao menos uma faisca de interesse. Nas palavras de Kopfhammer (1992), alunos
considerados “deficientes de aprendizagem” muitas vezes, na verdade, aprenderam.
Porém, devido a sua autoestima baixa, ha um bloqueio mental negativo como “néo
consigo fazer isso™ e ndo por apresentar um baixo nivel de habilidade.

3

A quinta premissa coloca em questdo “valorizar-se e reconhecer-se”, ou seja,
destacar e enfatizar as realizages do aluno. Nesse sentido, Kopfhammer (1992) destaca
a necessidade de se criar um portfdlio do trabalho das criancas a fim de enaltecer o
desenvolvimento da crianca. Esse método possibilita que o aluno crie um senso de
orgulho. Nao s cabe aos professores, mas como postula o autor, a ajuda dos pais é
importante e como sugestao ele cita que os responsaveis podem, por exemplo, colocar o
trabalho das criancas em locais visiveis, como uma porta, ou armarios, geladeiras uma
vez que “ao preservar o trabalho das criangas, comunica-lhes a mensagem de que vale a
pena salvar o seu trabalho” (KOPFHAMMER, 1992, p. 22). Essa postura significa, nas

entrelinhas, reconhecer os feitos do aluno ndo como “mais um” e sim evidenciar a
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realizacdo, o feito da crianga, “a evidéncia de sucesso que ¢ visivel e tangivel tem um
forte efeito positivo na autoestima de uma crianga” complementa Kopfhammer (1992,
p. 23).

O sexto pressuposto, “manter as expectativas realistas”, posiciona a necessidade
de oferecer e permitir caminhos que ndo seja como “o método do unico caminho do
professor’” (KOPFHAMMER, 1992, p. 23). E comum que os professores adotem uma
postura de presumir que uma determinada tarefa s é possivel ser elaborada de uma
Unica maneira, descartando toda a possibilidade de oportunidade queo aluno tem de
explorar, criar e recriar as tarefas determinadas a ele. O professor ao se posicionar que
s6 ha um caminho a ser seguido e uma Unica maneira de resolver a situa¢do, rompe a
autoconfianga do aluno que, consequentemente, afeta sua criatividade e vontade. Nesse
sentido, € preciso que os professores permitam que seus alunos experimentem da
liberdade, e ndo um Unico caminho, para explorarem suas vontades, objetivos, metas.

Por fim, o altimo tdpico da construgdo da autoestima proposto por Kopfhammer
(1992), com respaldo tedrico em Berne (1985), diz sobre “nao seja chato”. Traduzindo, é
preciso que o professor redescubra e encontre novas maneiras, métodos e situacGes para
alijar o tédio. Nessa direcdo, se faz necessario a capacidade do professor em ser atento
em “reconhecer quando uma tarefa é frustrante ou entediante. Quando os sentimentos
sdo reconhecidos, as criancas geralmente se tornam menos resistentes”
(KOPFHAMMER, 1992, p. 23).

Até aqui percebemos que Kopfhammer, ao se valer de Berne (1985), traca um
caminho em que 0S passos convergem para 0 sucesso da crianga. Isto é, os alunos
precisam perceber que pais, professores e escola reconhe¢cam a capacidade e o valor da
crianca, pois quando isso ocorre, 0s alunos nutrem a sua autoestima. Somado a isso, a
exaltacdo do sucesso das criancas € também de suma importancia e contribui

positivamente para o ganho e melhoramento da autoestima.

5.2.3 Método Il - Mensurar a autoestima a partir de trés perguntas

Nessa direcdo, de tracar as metodologias que contribui para a autoestima do
aluno, ainda com Kopfhammer (1992), o autor nos apresenta também o Plano llI,
inspirado em Bisstle (1990), que também tece consideracdes acerca da construcdo da
autoestima positiva. O Plano I11, em conformidade com a figura 25 abaixo, postula trés

perguntas vitais que viabiliza o professor compreender melhor seu aluno e auxilia-lo a
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desenvolver uma autoestima positiva sobre si mesmo.

Figura 25. Trés perguntas vitais para verificar como esta a autoestima de seus alunos

1- Sou amado pelas
pessoas magicas na
minha vida?(pais.
parentes € amigos)

3-Eu tenho
habilidades?

2- Me sinto capaz?

(decisodes e

consequéncias) (competicao)

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Kopfhammer, 1992, p. 24.

De acordo com Bisstle (1990), a autoestima pode ser estabelecida pelas trés
perguntas: “Sou amado pelas pessoas magicas na minha vida?”, “Me sinto capaz?”, “Eu
tenho habilidades?” ¢ pontua que, se 0 aluno responder sim para estas trés perguntas, a
crianca tem autoestima elevada, ao passo que se as repostas foram ndo o aluno possui
baixa autoestima.

5.2.4 Continuando no Método 11 - Dez abordagens para construir uma autoestima positiva

Para o autor, é possivel que pais e professores possam usar dez abordagens que
encorajam e auxiliam as criangas a construir positivamente sua autoestima, isso é
exposto na figura 26, a sequir.

Figura 26. Os dez passos para a crianga atingir o amor-proprio

10- Liberdade de explicar, criar, des mbrlr

’ 9- Dar a verdade
G- Dar abracos
.’ 7- Deixar brincar e rir

5- Ter regras e limites ’
3- Deixar elas tomarem
decisdes ’
‘ 4- Permissio para seus sentimentos

.’ &- Dar ouvidos is criancas

1- Dar ao individuo um bom nome {apelido)

8- Permisszio para cometer erros

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Kopfhammer, 1992, p. 24 - 27.

A comecar, Kopfhammer, ancorado em Bisstle (1990), coloca que o primeiro
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passo ¢ sobre a importancia de “dar ao individuo um bom nome” uma vez que essa
postura sinaliza &s criancas que elas sdo importantes e especiais. E comum que pais e
professores déem um nome ou apelido associado a uma imagem negativa, como dispde
Kopthammer (apud BISSTLE, 1990) de “filhote”, “robusto”, “preguigoso”, “lento” ou
“estupido”. Nesse sentido, é importante que a forma como o professor ou pai ird se
referir ao aluno indicia uma imagem positiva ou negativa, quando é feito uso de um
nome ou palavra negativa, corrobora para negativar a autoestima.

“Dar ouvidos as criangas” ¢ o segundo passo que destaca a necessidade, ja
mencionada anteriormente, de pais e professor oferecer a escuta para as criancas, sem
que eles sejam interrompidos ou impossibilitados de falar. Nessa premissa, considera
que o ato de escutar e dar ouvidos as criangas permite que pais e professores descubram
0 mundo das criancas, ha uma aproximacdo e 0 sentimento de importancia.
Kopfthammer acredita que “aprender a ouvir e responder com atengdo € o primeiro €
necessario passo para ajudar as criangas a se sentirem competentes” (KOPFHAMMER
apud BISSTLE, 1990, p. 25). O autor destaca que quando as criancas procuram ser
escutadas e ndo recebem essa condicao, passam a sentir que ndo estdo se importando
com elas.

O terceiro passo importante nessa construcdo é o de “deixa-las tomarem
decisdes”. Essa premissa evidencia a importancia de que pais e professores permitam
que a crianga expresse sua vontade, suas opinides e decisGes. Essa condicdo destaca
ainda a relevancia de colocar a crianca em contato com decisfes e ajuda para determinar
situacOes adversas, seja na escola, em casa ou outros lugares. Kopfhammer presume que
“as criangas precisam de poder para resolver problemas e tomar decisdes corretas antes
de chegarem a fase adulta” (KOPFHAMMER apud BISSTLE, 1990, p. 25).

O quarto método nos diz sobre como é importante as criangas experimentar seus
préprios sentimentos. Esse método, “permissdo para seus sentimentos”, nos mostra que
é possivel e necessario que as criancas confiem, experimentem e acreditem em seus
sentimentos. Frequentemente, a crianca € reprovada de sentir suas emocdes. Diante
disso, a contribuicdo dos pais e professores com esse método, é o de apoiar 0 que a
crianca esta sentindo. Kopthammer considera que “a rejeigao dos proprios sentimentos
por ndo serem importantes ou valiosos € a principal causa da baixa autoestima”
(KOPFHAMMER apud BISSTLE, 1990, p. 26).

A quinta etapa, “ter regras e limites” dispde da ideia de que é preciso ensinar

as criancas que nem todas as suas a¢des e comportamentos sdo passivos de aceitacdo. O
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comportamento é muito influenciado pelo evento, pelas pessoas e pela ocasido.
Kopfhammer (1990, p. 26) manifesta que “as regras e consequéncias precisam ser
desenvolvidas, demonstradas e compreendidas tanto pela crianca quanto pelos pais
antes que um evento ocorra” e acrescenta que isso € preciso, estabelecer as regras e
tragar as consequéncias, “aplica-las de maneira consistente de maneira humanistica e
digna” (KOPFHAMMER, 1990, p. 26).

O sexto passo de auxiliar na autoestima é “dar abracos nas criangas”.
Kopfhammer (1990) levanta a ideia de que é importante demonstrar as criancas que elas
sdao amadas. O autor, utilizando Bisstle (1989), acredita que “as criangas precisam de no
minimo quatro abracos por dia dos adultos, para se sentirem amadas e desenvolverem a
autoestima necessaria” (1990, p.26). No entanto, ¢ preciso salientar que essa ideia deve
ser praticada pelos membros de sua familia. Bisstle também destaca que esta teoria
deve ser aplicada por adultos na familia e acredita que “um abraco ¢ mais necessario e
mais exigido do que uma surra ou soco” (KOPFHAMMER apud BISSTLE, 1989, p.
26).

O sétimo passo reforca como o brincar e rir contribuem para construir a
autoestima da crianca. “Deixar brincar e rir” € possibilitar aprender, encorajar e aliviar a
tenséo.

O oitavo passo, “permissdo para cometer erros”, vai ao encontro do que foi
mencionado anteriormente sobre permitir que as criangas sintam suas emocdes. Aqui,
enfatiza sobre a maneira de transformar os erros em experiéncia. Queremos dizer,
viabilizar oportunidades para “de explorar e cometer erros sem serem ridicularizadas
por seus amigos, pais e adultos” (KOPFHAMMER apud BISSTLE, 1989, p. 26). Nesse
sentido, o autor ainda destaca que os professores precisam priorizar, por exemplo, as
respostas corretas de trabalhos, tarefas etc. Isso porque quando a crianga € exposta
apenas as criticas e puni¢cdes hd um prejuizo na autoestima ao passo que o reforgo
positivo de elogios e criticas construtivas corroboram favoravelmente e possibilita
acendé-las. Ademais, “cada crianca precisa constantemente de um impulso de
autoimagem ao longo do dia” (KOPFHAMMER, 1990, p. 27).

O nono passo, conforme esclarece o autor, nos diz sobre a dificuldade de dar e
oferecer a verdade. Usualmente as criangas precisam mentir, mas conforme diz
Kopfhammer (1990, p. 27), “dar a verdade” € levar o individuo a fortalecer um lado de
confianca, coragem e forca de estar certo.

A Ultima metodologia proposta pelo autor e Bisstle (1989, p. 28), recai sobre a
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importancia de dar “liberdade de explorar, criar e descobrir”. Nesse método, é
necessario viabilizar oportunidades em que as criangas possam explorar, descobrir,
criar, imaginar. Aqui, ao possibilitar essas situacGes para as criangas, ha também nas
entrelinhas o ensinamento da responsabilidade. Tal fato podemos verificar que,
consoante com Kopfhammer (1990. p. 28), as criangas sdo mais satisfeitas quando
“aprenderam como fazer escolhas e como aceitar a responsabilidade por tudo o que
acontece como resultado de suas escolhas”.

Foi possivel concluir que o pensamento de Kopfhammer, ancorado em Bisstle
(1989), esboca que a construgdo da autoestima € sustentada por pilares importantes

como o amor, confianga, reconhecimento e permissao.
5.2.5 Método IV - Trés premissas sobre autoestima
Kopfhammer, por fim, utiliza as contribuicdes de La Meres para finalizar seu

estudo sobre a autoestima e aprendizagem. A figura 27 propde o Método IV, que

descreve as trés premissas basicas acerca da autoestima.

Figura 27. Método IV - Trés premissas basicas sobre a autoestima

1- Aautoestima pode ser alterada independentemente

da idade
2- A autoestima ¢ aprendida, e se ¢ aprendida, é 3- O educador precisa estar disposto a sair da sua
ensinada. zona de conforto para levar a crianga a crescer.
¢
A
) ) 4

Fonte: Elaborado pela autora, 2021, adaptado de Kopfhammer, 1992, p. 28.

No Plano IV, Kopfhammer (1990), com subsidio de La Meres (1990), propde
que a autoestima pode ser alterada independentemente da idade, conforme mostra o
item um. Além disso, se a autoestima é aprendida, ela pode ser ensinada, logo, o
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professor consegue auxiliar nesse processo. Nesse sentido, percebe-se a importancia de
um professor engajado e disposto a ajudar a crianca a construir sua autoestima.

Como dito anteriormente, ha estudos que evidenciam que a autoestima se inicia
na infancia, no entanto pode ser alterada ao longo da vida e independentemente da
idade. Em resumo, o professor precisa estar propenso e disponivel a recorrer a métodos,
passos e etapas que leve o aluno a estar disposto e interessado em aprender e sair de sua
zona de conforto (KOPFHAMMER, 1992). N&o é possivel afirmar que essa tarefa seja
um trabalho facil, porém é necessario para mudar a educacdo como um todo haja vista
que quanto maior a autoestima, maior o desempenho académico, o0 sentimento de
motivacdo para aprender e o prazer e orgulho na matemética. O caminho de propor
métodos para auxiliar na autoestima € também pensar que essa contribuicdo resulta em
um melhor comportamento e desempenho do aluno até mesmo porque “o aluno com
autoestima baixa tem vergonha e ansiedade na matematica, visto que seu desempenho é
inferior ao esperado” (LIMA, 2012).
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CONSIDERACOES FINAIS

Compreender a relagdo entre a autoestima e o processo de aprendizagem, é o
objetivo central deste trabalho. Sabe-se que a construcdo da autoestima comeca na
infancia e sofre forte influéncia dos pais, amigos e principalmente dos professores.

As criancas tém fortes oscilagcbes em seu nivel de autoestima, o que implica
considerar que seus sentimentos determinam como elas reagirdo a eventos novos e
dificeis. Disso implica considerar que o aprendizado do aluno esta diretamente
relacionado com a sua autoestima, que pode interferir positiva ou negativamente no
desenvolvimento cognitivo das criangas. Segundo Mendes et al., “o individuo deve ser
estimulado a aprender, livre de repreensdo ao errar, a sentir-se aceito e valorizado pelo
seu potencial” (2017, p. 10).

A construcdo de uma autoestima saudavel em criancas e adolescentes permite
ampliar seus contetdos escolares e contribui para realizacdes futuras em sua vida
pessoal e profissional. Isto porque a autoestima pode ser uma chave positiva ou
negativa, isto €, uma boa estima fomenta o desenvolvimento do aluno ao passo que uma
autoestima baixa é uma chave negativa e prejudica a evolucdo do aluno.

Professores e administradores das escolas desempenham um papel fundamental
na construcdo da autoestima dos alunos. A valorizacdo da autoestima deve ser uma
preocupacdo central para cada professor, pois impacta diretamente no desempenho
académico.

Consideramos que o papel do professor pode fomentar uma nova vida nos alunos
e aumentar seu empoderamento. Por isso, é fundamental que professores aprendam
maneiras de abordar os diferentes autoconceitos dos alunos como forma de entender
suas deficiéncias e fraquezas e preparar terreno para melhorar uma baixa autoestima.

Uma revisdo bibliografica permitiu, a luz de preceitos tedricos da area, tracar
consideracdes acerca das defini¢cBes conceituais de autoestima, apresentar os seis pilares
da autoestima definidos por Branden (1997), delinear as caracteristicas de pessoas com
baixa e alta autoestima e apresentar metodologias para melhorar a estima dos alunos.
Recorremos a Robert White (1963), Morris Rosenberg (1965), Coopersmith (1967),
William James (1983) e Branden (1997), por exemplo, para explanar as principais

consideracdes acerca da conceituacdo de autoestima com o intuito de nos atentarmos
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para a ideia de que “a autoestima pode ser mudada e aprendida” (KOPFHAMMER,
1992, p. 5).

Mais especificamente, esta pesquisa se prop0s a apresentar tais questdes dentro do
ensino da matematica tracando a relacdo com a autoestima. Para isso, percorremos as
ideias também propostas por Branden (1997) acerca dos seus seis pilares e tecemos
consideragdes sobre cada um deles a fim de verificar que viver conscientemente, a
autoaceitacdo, autorresponsabilidade, autoafirmacao, vida com propdsito e integridade
pessoal, os pilares propostos pelo autor, configuram uma pratica importante para formar
uma boa autoestima.

Recorremos também a Kopfhammer para evidenciarmos sete caracteristicas de
alunos com um alto valor proprio e listamos, na sequéncia, oito especificidades de
alunos com baixa autoestima. Disso compreendemos que, ao considerar as
caracteristicas e comportamentos dos alunos de alta e baixa autoestima, é possivel
orientar o professor a fim de obter resultados favoraveis durante a aprendizagem.

Em outro momento, apresentamos um estudo onde foi feita uma adaptacdo da
escala de Rosenberg, com dez itens dos quais seis sdo referentes a uma visdo positiva e
0S outros quatro, negativa ou, como as autoras denominam, autodepreciativa. Foram
consideradas particularidades acerca da comparacdo entre alunos de escolas publicas e
privadas, além de dados sobre a relacdo e apoio de pais, professores e colegas. Na
sequéncia, apresentamos a influéncia da autoestima na matemaética e concluimos que
afetividade e a relacdo de confianca entre alunos e professores refletem na
aprendizagem. Aqui tambeém apresentamos as teorias que demonstram a importancia da
autoestima na escola com intuito de refletir sobre o papel do professor em ajudar seus
alunos a enxergarem suas potencialidades e estimas. Além disso, foi possivel concluir,
portanto, que as emog¢des ndo devem ser desprezadas.

Por fim, foi necessario também recorrer aos tedricos para subsidiar as principais
consideracbes e, dada a revisdo bibliografica, tracamos quatro subtOpicos para
apresentar as metodologias mais relevantes. Desses métodos, depreende-se que aqueles
alunos que conseguem confiar em seus proprios valores e capacidades apresentam uma
melhora no aprendizado. Além disso, constatamos que também cabe ao professor ser um
potencializador das particularidades de seus alunos.

Concluimos nesta pesquisa que o aprendizado esta intimamente ligado com os
sentimentos humanos, por isso torna-se fundamental que o individuo lide com suas

emocdes, além de apontar a importancia do incentivo familiar, dos professores e da
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escola como um todo para que o aluno tenha um o desenvolvimento significativo na
aprendizagem.

Mais especificamente, a matematica precisa ser ensinada de forma ativa, dinamica
e estimulante, além de ser apresentada de modo em que o aluno se sinta como parte
integrante desse processo. Vimos que a matematica foi considerada durante muitos
anos como essencialmente raciocinio légico, porém ndo é possivel desconsiderar as

emocdes do aluno durante o aprendizado.
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