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RESUMO

MAGALHAES, José Carlos Resende Magalhées. Utilizacdo da Pesquisa de Opinido Como
Ferramenta Para concatenagdo Dos Conceitos Estatisticos. 2015. 61p. Dissertacdo
(Mestrado Profissional em Matematica). Instituto de Ciéncias Exatas, Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ, 2015.

O campo de tratamento das informagdes vem no decorrer dos anos aumentando sua
importancia no curriculo do Estado do Rio de Janeiro, que ja aborda conhecimentos
estatisticos em todos os anos do ensino fundamental Il e no terceiro ano do ensino médio. No
momento do ensino médio podemos, com a pesquisa de opinido, revisar 0s conhecimentos
estatisticos apreendidos nesses anos de estudo, e como é uma atividade multidisciplinar, pode
ajudar na aprendizagem de ao menos outra area do conhecimento. Iremos abordar
planejamento da pesquisa onde pode-se decidir pelo engajamento Projeto de Leitura na
Escola. Este projeto é um conjunto de orientacdes e propostas redigido pela Secretaria de
Educacdo do Estado do Rio de Janeiro, em que é fomentada a pesquisa e a apresentacdo de
resultados. Abordaremos como se deve definir a populacdo e calcular a amostra para o nivel
de confianca desejado e entdo definiremos os cuidados na elaboracéo do questionario para que
se possa trabalhar contedos como média e diferentes formas de tabulacdo. No trabalho de
campo € necessario gentileza e imparcialidade para ndo introduzir viés na pesquisa.
Utilizaremos a planilha eletronica Excel para as etapas de digitacdo, processamento e analise
de dados. Em cada etapa relacionaremos as atividades desenvolvidas com as habilidades
requeridas no Curriculo Minimo do Estado do Rio de Janeiro.

Palavras-chave: Estatistica. Pesquisa de opinido. Multidisciplinaridade.



ABSTRACT

MAGALHAES, José Carlos Resende Magellan. Use of Opinion Research as a Tool for
concatenation Of Statistical Concepts. 2015. 61p. Dissertation (Professional Master in
Mathematics). Institute of Exact Sciences, Federal Rural University of Rio de Janeiro,
Seropédica, RJ, 2015

The field of information processing has over the years increased its importance in the state's
curriculum Rio de Janeiro, which already deals with statistical knowledge in all years of
elementary school and Il in the third year of high school. Upon high school can, with the
opinion poll, reviewing the statistical knowledge acquired in these years of study, and how a
multidisciplinary activity, can help in learning at least one other area of knowledge. We will
address research planning where you can decide by engaging Reading at School Project. This
project is a set of guidelines and proposals drafted by the Ministry of Education of Rio de
Janeiro, where it funds the research and presentation of results. We discuss how to define the
population and calculate the sample to the desired level of confidence and then define care in
preparing the questionnaire so that we can work content as mean and different forms tab. In
the field of work is needed kindness and fairness to not bias the research. We will use the
Excel spreadsheet to the steps of typing, processing and data analysis. At each stage we will
relate the activities developed with the skills required in the Minimum Curriculum of the State
of Rio de Janeiro.

Keywords: Statistics. Opinion poll. Multidisciplinary
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1- INTRODUCAO

Este trabalho pretende organizar um roteiro pratico para desenvolvimento de uma
pesquisa de opinido utilizando um tema estudado em outra matéria diferente da matematica,
como biologia, historia ou sociologia. Seré desenvolvido no segundo bimestre de uma turma
do terceiro ano, visando usar estes conteudos das outras ciéncias naturais, contextualizando o
tema, de modo a tornar a matematica mais atrativa e mais proxima das necessidades do dia-a-
dia.

Para tanto iremos organizar de forma clara todos os passos de uma pesquisa de
opinido, conectando cada passo da pesquisa de opinido com os conteldos estatisticos
abordados no ensino basico segundo as diretrizes da secretaria de educacdo do estado do Rio
de Janeiro (SEDUC) em seu curriculo minimo (2012), explicitando os comandos para
utilizacdo da planilha eletrénica Excel para a etapa de processamento e apresentacdo dos
dados da pesquisa.

Os parametros curriculares nacionais (PCN) vém a cada edicdo aumentando a atencao
dada a estatistica. Segundo dados publicados no site da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro em 2015, dos 47 cursos do campus Seropédica apenas seis ndo ministram estatistica
em sua grade curricular, o que vem sendo uma realidade em muitas universidades brasileiras.
H& uma crescente chamada a contextualizacdo, a pesquisa e a interdisciplinaridade. A
pesquisa de opinido pode ser uma solucdo para todas essas necessidades, integrando o aluno a

sua comunidade.

Os principais beneficios desse roteiro € justamente contextualizar os conhecimentos
adquiridos no campo da estatistica, tentando corrigir alguns erros, como o fato apontado por
BIFI (2006) de que os alunos do ensino superior sabem, por exemplo, calcular uma média,
mas ndo sabem dar significado a ela, trazendo é claro beneficios para a aprendizagem do
conteddo de outras matérias abordadas nessa pesquisa. Além disso, contribui

significativamente para que o aluno seja um formador de opinido em sua comunidade.

O roteiro inicia pelo planejamento da pesquisa, onde o autor propde 0 engajamento da
pesquisa no Projeto de Leitura Escolar (PLE). Segundo o Projeto de Leitura Escolar (2013),
este projeto possui uma mesa de cardapio de titulos, a qual consiste numa lista de temas nas
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areas de ética, orientacdo sexual, meio ambiente, salde, pluralidade cultural, trabalho e
consumo, campanha da fraternidade e bulling, que podem ser tema para pesquisa de opinido, e
ainda uma feira cultural para apresentacdo dos resultados. A necessidade da escola
desenvolver trabalhos que envolvam a comunidade do entorno escolar pode trazer o

comprometimento de toda a comunidade escolar com a pesquisa.

O passo seguinte é a definicdo da populacdo e da amostra que, segundo Maroco
(2003), pode ser definida pelas técnicas de amostragem aleatdria simples, estratificada ou
sistematica, cujo tamanho depende do tamanho do universo e da variancia esperada para 0s

resultados.

Comecamos a elaboracdo do questionario pela definicdo das variaveis para as quais
qgueremos levantar as informacdes, considerando o que ja sabemos sobre esta, definimos se
sera uma pergunta aberta ou fechada, como chamado por Aguiar (1998). A pergunta fechada
precisa de um esforco maior no momento da confeccdo do questionéario, mas nos traz
informacdes mais agregadas e faceis de apurar. A redacdo de um questionario precisa ter em

vista o publico alvo a ser alcancado e ter perguntas claras e objetivas.

No trabalho de campo, o grupo de alunos deve abordar os entrevistados de forma
educada e, quando necessario, facilitar a percepcdo das opg¢des de resposta com a utilizacéo

do disco opg¢des que devera ser montada com auxilio do software Power Point.

Para a apuragédo dos dados utilizaremos o Excel, onde digitaremos todas as respostas
colocando cada entrevista numa linha e cada pergunta numa coluna. Apesar de ser uma tarefa
facil, a digitacdo dos dados é bastante enfadonha propiciando muitos erros de digitacdo. Para
minimizarmos esses erros, faremos como em Gonzalez (2015), que sugere uma dupla
digitacdo dos questionarios. Somente depois de conferidas todas as respostas, iniciamos o
processamento desses dados, e para isso, contaremos com uma ferramenta essencial, a tabela
dindmica do Excel. Assim, conseguiremos construir as tabelas simples e de dupla entrada que

necessitaremos.

Com os dados apurados, precisamos nos debrucar sobre os resultados, procurando
entender os cendrios que as tabelas mostram e destacando aspectos relevantes, seguindo para
a busca das relagOes entre as variaveis do nosso questionario. Nessas relagdes entre uma

variavel e outra ainda podemos encontrar o que Rosemberg (1968) classifica como variavel
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interveniente, construindo assim, uma sequéncia causal. A analise e interpretacdo dos dados
deve trazer um amplo debate sobre as conclusdes tiradas e, sempre que possivel, iremos

procurar corroboragdo em outras pesquisas.

A Ultima etapa é a apresentacdo dos resultados, onde a equipe deve procurar expor
suas opinides e conclusbes para 0 maior numero possivel de componentes da comunidade
escolar. Podemos incluir nessa comunidade escolar os alunos, professores, demais
funcionarios da escola, comunidade em que cada um se insere e entorno escolar. Nesse
contexto colocamos como uma grande ajuda para o sucesso desse alcance, a feira cultural que

deve ser desenvolvida no Projeto de Leitura Escolar.

Este estudo sera apresentado em mais cinco capitulos. No préximo capitulo,
discutimos uma revisao tedrica, mostrando a necessidade de uma experiéncia construtivista
para os alunos. O terceiro capitulo apresenta a pesquisa de opinido inserida nesse contexto.
No quarto capitulo apresentamos toda a descri¢cdo de como poderemos conduzir uma pesquisa
de opinido com esse intuito académico. No quinto capitulo, apresentamos uma proposta de
avaliacdo do trabalho e, no ultimo capitulo, concluimos mostrando em que etapa foram

desenvolvidas as habilidades de cada ano que é ministrado os conteudos de estatistica.
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2 - EMBASAMENTO TEORICO

Em minha vida de discente no ensino que hoje chamamos de basico, foi predominante a
visdo de uma escola onde sO se aprendia 0 que o professor expunha em sala de aula. O
professor exercia um papel de retransmissor de informagdes, sendo o centro das relagdes entre
0 conhecimento e o aluno e tendo a funcdo de transmitir verdades prontas e absolutas,

descobertas por sumidades.

“Historicamente, a universidade foi o lugar da producdo do conhecimento. Os gabinetes
dos governos, os lugares em que as decisdes sdo tomadas e a escola bésica, o lugar em
que se obedece as orientagdes vindas do seu exterior.” (Lima, 2010, p. 25).

Ao aluno entédo cabia o papel de repetidor de informacges, na grande maioria das vezes
ndo compreendidas ou vazias de significado, repetidas no momento de verificacdo da
aprendizagem. O que se observava como consequéncia era o ato da decora e da “cola”, onde
os resultados da verificacdo da aprendizagem eram maravilhosos, entretanto com valor
construtivo muito minimizado. Na nova dinamica sociocultural em que a tecnologia se
renova todos os dias, € preciso que o individuo tenha so6lidos conhecimentos e saiba como

utiliza-los para desenvolver novos conhecimentos.

Segundo Coll (1996), os pilares da educacdo devem considerar que a educacao escolar é
um projeto social que se edifica e se desenvolve em uma instituicdo também social. Com
isso, obriga-se a fazer uma constante “leitura social” e, por isso, os contetdos de
aprendizagem (como produtos socio-culturais), o professor (como agente mediador entre
aluno e sociedade) e o aluno (como aprendiz social) devem ser convenientemente matizadas e

levadas em conta.

“A preocupagdo com uma escola alienante e estatica tem sido uma constante entre
pensadores de diversas disciplinas, que chamaram a atengdo para esse perigo” (COLL,

1996, p. 18)

Uma nova concepcao de escola faz-se necessaria para que o aluno possa acompanhar
essa nova realidade de progressivas mudancas tecnologicas, econémicas, culturais e sociais.
“O desenvolvimento humano, como afirmam numerosos autores (Vigotsky, 1979;

Bronfenbrenner,1987), ¢ um desenvolvimento cultural, contextualizado.” (COLL, 1996, p.
13).

13



A escola deve promover uma aprendizagem significativa, para que o aluno possa,
munido de ferramentas, discernir sobre competéncias pertinentes ou ndo ao seu problema, e

dotado de valores tomar decisfes que deverdo leva-lo a crescer socialmente.

“Além das competéncias e do conhecimento, a escola deve ser capaz de facilitar o
desenvolvimento de valores e a adocdo de atitudes que correspondam as exigéncias desse
contexto: flexibilidade, autonomia, disposi¢do a participagdo, solidariedade, curiosidade e
respeito pela diversidade e pelo debate de ideias™ (Instituto Paulo Montenegro, 2014).

Essa nova visdo s pode ser uma concepgdo Construtivista Sociointeracionista. Tem
como caracteristica fundamental o processo de interacdo que se estabelece entre os trés
participantes do processo de ensino e de aprendizagem em contexto escolar: aluno,
conhecimento socialmente construido e o professor. Segundo Moretto (2002), aqui o
professor possui um papel mediador entre o aluno e o conhecimento. O aluno ndo pode ser
mais um produto que deve ser talhado sempre de uma mesma forma. E preciso que se leve
em consideracdo seu conhecimento prévio para, a partir desse ponto, trabalhar os novos
conhecimentos que servirdo de base para construcdo de outros. Esse processo de interacdo s

termina quando deixamos de viver.

Ainda segundo Moretto (2002), na preparacdo do individuo, a escola seleciona, entre 0s
conhecimentos construidos ao longo da histéria humana, aqueles que julga necessarios e
pertinentes para estabelecer a base de inser¢cdo no mundo do conhecimento. Aqui a escola
precisa cumprir seu papel conservador e transformador. Conservador porque a escola cabe
propor as novas geracdes os conhecimentos ja construidos pela histéria humana, sendo de
fundamental importancia a selecdo criteriosa, dentre todos os conhecimentos desenvolvidos,
aqueles relevantes para a iniciacdo dos jovens no mundo sociocultural. Transformador ao
preparar criticamente os jovens, dando-os capacidade para analisar sua sociedade, avaliando
as relacdes nela existentes, equacionar seus problemas e propor transformacdes evolutivas. O
individuo, oriundo de um processo vitorioso, é produto e produtor de sociedade, vai conservar
o0 patrimdnio cultural e buscar tecnologias e conhecimentos capazes de tornar o homem como

sendo um constante construtor de melhores condi¢Ges de vida para o seu meio.

Segundo Coll (1996), para que essa nova concepgcao aconteca, é necessaria que as

escolas estejam apoiadas, entre outras, em:

e Proporcionar um ambiente favoravel a aprendizagem, compromissadas com normas e
14



finalidades claras e compartilhadas.

e Professores que trabalhem em equipe, colaborem no planejamento, coparticipem das
tomadas de decisoes, estejam comprometidos com a inovacéo e a avaliagdo da propria
pratica.

e Uma direcdo eficiente, assumida, que ndo deve se contrapor as necessarias

participacOes e coletividade.
e Estabilidade do corpo docente.

e Oportunidades de formacdo permanentemente relacionadas com as necessidades da
escola.

e As tarefas educacionais devem ser apoiadas pelos pais dos alunos.
e As escolas devem sempre estar abertas a participacao acrescentativa dos pais.

No Brasil, essa nova concepgdo é corroborada desde a Lei de Diretrizes e Bases-LDB
(lei n° 9.394) de 20 de Dezembro de 1996. Esta deixou clara no seu Titulo I (Dos principios e
fins da Educacdo Nacional) a necessidade do pluralismo de ideias e de concepcdes
pedagdgicas e a valorizacdo de experiéncias “extraescolares”; e em seu Titulo IV (Da
organizacdo da Educacdo Nacional), artigo 12 a incumbéncia da instituicdo de ensino
“articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de integragdo da sociedade
com a escola”, e no artigo 13 a incumbéncia do docente em “colaborar com as atividades de
articulacao da escola com as familias e a comunidade”. Essas novas diretrizes curriculares
convocam os educadores a desenvolverem propostas pedagdgicas que contemplem a
interdisciplinaridade e a contextualizacdo, que mobilizem ndo s6 0s processos cognitivos

individuais, mas também que promovam a interacdo dos alunos com a comunidade.

Explorando um pouco mais sobre essa profunda e enraizada relacao professor, aluno e
conhecimento, podemos colocar algumas diferencas basicas do ensino tradicional e a proposta
de ensino a qual podemos inserir, com grande ganho, a pesquisa de opini&o.

Moretto (2002) propde os seguintes esquemas da relagcéo acima:
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Relacédo convencional:

P: professor
A: aluno
C: conhecimento

Relacdo construtivista:

P: professor
A: aluno
C: conhecimento

Na visdo tradicional, o professor exerce unicamente o papel de transmissor de
informagdes, constituindo-se como centro das relagdes entre conhecimento e aluno. Este
transmite verdades ja prontas, validadas pela sociedade e transmitidas a geragdes, descobertas
por sumidades. As fontes de conhecimento ndo funcionam se ndo tiverem o professor para
fazer a ponte até os alunos. Essas verdades bastam para que o aluno se insira no mundo do
trabalho e da sociedade ja estabelecida. O aluno é treinado pelo professor, aceita as
informacdes e se contenta com as limitagcdes impostas pelo professor. Ainda segundo Moretto
(2002), nesse contexto, o aluno desempenha um papel de repetidor de informagdes, quase

sempre ndo compreendidas ou vazias de significado para eles. Ao aluno ndo cabe o papel de
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discutir o que deve ou ndo deve aprender nem a maneira pela qual se conduzird essa
aprendizagem. Tudo j& estd predeterminado, ao aluno cabe apenas assimilar as informaces

colocadas para ele.

Numa perspectiva construtivista, segundo Moretto (2002) a caracteristica fundamental é
0 processo de interacdo que se estabelece entre as trés figuras do processo de aprendizagem
em contexto escolar. O primeiro foco da relagdo Construtivista Sociointeracionista é a
interacdo entre o aluno e o conhecimento socialmente construido, nesta o conhecimento é
visto como um conjunto de verdades relativas que sofrem mudancas no decorrer da evolucgéo
do préprio conhecimento cientifico, social, geografico, politico, enfim nos mais diversos
campos do saber. A propria evolugcdo do conhecimento propicia um novo olhar para
contextos antigos, sugerindo uma nova avaliacdo com resultados que podem se modificar no

novo quadro apresentado.

Segundo Moretto (2002), nesse novo contexto da relacdo sociointeracionista o professor
ndo é apenas um retransmissor de informacdes, mas um elemento mediador da interacédo foco,
ele cria condicBes que possam ser mais favoraveis a essa interacdo. O ensino deixa de ser
uma transmissdo de informacdes, ditas verdades prontas, predefinidas, para ser um processo
de elaboracdo de situacBes didatico-pedagodgicas que facilitem a aprendizagem, isto €, que
favorecam a construcdo de relagdes significativas entre componentes de um universo

simbalico.

E nesse contexto que colocamos a pesquisa de opinido como uma ferramenta para se
criar tais condicBGes favoraveis a aprendizagem, onde o aluno, facilitado pelo professor,
procura 0 conhecimento sociocultural construido, se apodera deste, aprendendo-o, fazendo
parte do mesmo, até mesmo se fundindo a ele. Assim que o aluno passa a fazer parte desse
novo conhecimento sociocultural ele passa a produzir suas proprias ideias, discutindo-as com
a comunidade provocando uma nova mutacdo na percepcdo da sociedade, que podera
conceber uma nova visdo comum sobre a situacdo sociocultural, cientifico, geografico,

politico, e nos mais diversos campos do saber, ou seja, produzindo conhecimento.
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3- PROJETO DE PESQUISA DE OPINIAO INSERIDO NA VISAO
CONSTRUTIVISTA

Entendendo que, “No tocante a escola, negar seu carater social e socializador parece
bastante absurdo; na realidade, essa ¢ uma das razdes da sua existéncia.” (COLL, 1996, p. 18),
a pratica de confabular, saber a opinido de sua comunidade, é uma forma bastante eficiente do

ato de promover o engajamento social entre o aluno e seu meio.

Segundo Farhat (1992), a opinido publica € o resultado final do agregado dos impactos,
em cada individuo, de imagens sobre determinado conjunto social. A opinido de cada
individuo vem carregada de todas as forcas do meio que atuaram na sua formacéo
psicossocial ao longo de sua histéria e que esta em constante evolugdo. A opinido coletiva
desse conjunto social condiciona as atitudes e determina o comportamento dos individuos que
0 compdem, tornando aceitaveis ou inaceitaveis certos conjuntos de valores. A opinido
publica deve ser entendida como um retrato dos sentimentos de um determinado grupo de
pessoas sobre uma questdo especifica em um dado momento. Essa opinido esta sempre em
mutacao, por isso, aquele retrato pode ser verdadeiro apenas num exato momento. Ha sempre
uma forte interacdo entre a opinido de um individuo de determinado grupo e a opinido
coletiva desse grupo, ou seja, a opinido coletiva do grupo molda a opinido do individuo, e a
opinido do individuo exerce influéncia na opinido coletiva. Ha individuos que exercem mais
influéncia na opinido coletiva, em muitos casos influenciam mais a opinido do grupo do que
séo influenciados por ele, estes sdo chamados de formadores de opini&o.

A aprendizagem contribui para o desenvolvimento, na medida em que aprender ndo é copiar ou
reproduzir a realidade. Para a concepcdo construtivista, aprendemos quando somos capazes de

elaborar uma representacdo pessoal sobre um objeto da realidade ou contelido que pretendemos
aprender. (COLL, 1996, p. 19).

Quando o individuo consegue aprender sobre as opinides de sua comunidade, discernir
sobre as origens, formacdes e influéncias desses conceitos, podera elaborar um novo rumo de

conceitos, que serdo aceitos por essa comunidade, tornando-se assim um formador de opinido.

Segundo Farhat (1992), ninguém pode saber o que realmente € opinido publica, se ndo
se misturar a ela. E preciso conversar, voltar-se “para fora”, ouvir e compreender o

sentimento das pessoas. Ha varios instrumentos para medir a opinido publica que abrangem
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a leitura dos jornais, a contagem e medi¢do das noticias publicadas, as enquetes de rua feitas
pelas emissoras de radio e emissoras de televisao e a pesquisa formal planejada e estruturada.

Somos todos produtos do que lemos, ouvimos e vemos todos os dias. Assim somos em
decisbes importantes, como o de eleger, e nos fatos corriqueiros de uma vida moderna. E
desse produto que nos utilizamos para galgar nosso lugar na sociedade através da
disseminacdo deste. Ninguém consegue influenciar a opinido pablica sem: reconhecer 0s
sinais gque ela constantemente envia para todos os lados; identificar os ventos das mudancas,
que sempre ha; entender que a mudanca tem dinamica propria; Ninguém entendera a opiniao
de um dado publico, ou exercera sobre ele influéncia alguma, sem mergulhar nela e misturar-

se a ele.

Visualizando, entdo, o contexto da nova concepcdo de escola, com diversidade de
curriculo, com atividades que girem em torno de problematicas sugeridas pela prépria
comunidade escolar, de moradores, cientifica, empresarial, etc. Visualizando uma escola com
capacidade de ter um objetivo de buscar informacfes e analisa-las, capacidade de aprender,
desenvolver, criar, formular e reformular, interagir com o meio em que esta inserida, se fundir
a esse meio e talvez modifica-lo. E nessa escola, aliada aos fatos descritos que levam a
acreditar na grande importancia da pesquisa de opinido no desenvolvimento de uma didéatica
fundamentada nos conceitos desta pesquisa.

“Assim como ndo podemos entender o desenvolvimento humano sem cultura,
dificilmente poderemos entendé-lo sem considerar a diversidade de praticas educativas

por meio das quais podemos ter acesso e interpretamos de forma pessoal essa cultura.”
(COLL, 1996, p. 18).

A medida que os alunos participam das decises sobre o qué e como pesquisar, estardo
mais motivados para assimilar as informacdes obtidas, integra-las aos seus conhecimentos,
usa-las para ampliar a visdo de mundo e, consequentemente, orientar suas acdes e estardo

munidos de melhores ferramentas para serem formadores de opiniéo.

O outra visdo que justifica um trabalho com pesquisa de opinido foi detectado por Bifi
(2006), onde, em sua pesquisa com alunos do curso de Administracdo, constatou que oS
alunos chegavam ali sabendo calcular médias, desvio padrdes, fazer tabelas, enfim, se saiam
bem nas contas frias, entretanto na hora de analisar ndo sabiam dar significado aos dados.
Essa falta de contextualizagdo dos conteudos matematicos causa essa distor¢do. Aos alunos

ndo é apresentada aplicabilidade dos calculos que fazem, causando muitas vezes sua
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desmotivacdo. A pesquisa de opinido vem procurar sanar esse desvio na area de estatistica, e

ainda puxando consigo conteudos de outras disciplinas, através de uma contextualizagdo

interdisciplinar.

Segundo Lima (2010), a pesquisa de opinido pode ser utilizada em varios momentos no

processo de aprendizagem, dos quais sdo foco deste trabalho, podendo ser aplicados:

No planejamento do processo de ensino-aprendizagem — Na visdo construtivista espera-se
que na escola valorizem-se as experiéncias e conhecimentos trazidos do mundo exterior a

esta. A Unica maneira de conhecer esses precedentes € pela pesquisa de opinido.

Na contextualizagdo dos contetidos das disciplinas — A relevancia de muitos contetdos
que compdem os curriculos das disciplinas sdo mais facilmente perceptiveis, para o aluno,
se criamos situacdes que os levem a experimentar certos conceitos e procedimentos em
acao ou quando os leiremos a tomar uma posicéo pessoal. Com isso podem estabelecer

uma nova relagdo entre 0s novos conteldos e os conhecimentos que ja possuem.

Na integracdo de diversas disciplinas — Com a pesquisa de opinido, o desafio desses temas
interdisciplinares fica mais facil. Conhecer a opinido que as pessoas tém sobre um
determinado tema permite abrir portas para intervencdo em uma dada realidade,
provocando novas acgdes e, principalmente, contribuindo para a constru¢cdo de uma

cidadania ativa.

Na integracdo da escola com a comunidade — Uma escola deve se por a servigo de toda a
comunidade a qual esta inserida, inclusive a outras escolas. Deve abrir-se a comunidade,
refletir sobre seus problemas, dando respostas que estiverem ao seu alcance, cumprindo

assim seu papel de centro irradiador de educacéo e de acéo cultural.
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4 - DESCRICAO DA PESQUISA

A pesquisa de opinido inserida no processo de ensino aprendizagem pode ser preparada

nas seguintes etapas:

- planejamento do projeto de pesquisa;
- definicdo da populacdo e da amostra;
- elaboragéo do questionario;

- trabalho de campo;

- digitacdo e critica da digitacdo;

- processamento dos dados;

- analise e interpretacdo dos dados;

- apresentagéo dos resultados.

Neste item, iremos descrever como podemos conduzir cada uma dessas etapas,
relacionando-as com as habilidades e competéncias solicitadas nas diretrizes da SEEDUC em

seu curriculo minimo (2012) do ensino fundamental e médio no estado do Rio de Janeiro.

4.1 - Planejamento do projeto de pesquisa

O primeiro passo para 0 bom andamento da pesquisa de opinido é conseguir o
comprometimento das diversas esferas escolares com o projeto. O apoio da direcdo, da
coordenagdo pedagdgica e do agente de leitura é primordial para o pleno éxito do trabalho. E
necessario que se tenha sempre a ideia de que esse trabalho sera apresentado além dos portfes
da escola, visando que o aluno experimente como € ser um formador de opinido. Para tanto se
deve primeiramente definir, junto com a direcdo da escola e em debate com toda a
comunidade escolar, isso inclui alunos e professores, o tema, o local e 0 momento em que

esse trabalho sera apresentado.
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O Estado do Rio de Janeiro, através de sua secretaria de educacdo promove o Projeto de
Leitura Escolar (PLE), que

“consiste em um conjunto de propostas e orientacdes que visam a garantir O acesso € a
permanéncia de diferentes praticas leitoras, fundamentais para o desenvolvimento
cognitivo, cultural e social de nosso aluno, ja que a leitura é essencial na contextualizacéo
dos conteudos, em todas as disciplinas da area do conhecimento” (Projeto de Leitura
Escolar, 2013).

O PLE deve estar alinhado com as diretrizes da SEEDUC em seu curriculo minimo
(2012) e prever estratégias de aproximacao da leitura no contexto familiar, o que esta dentro
de nossa proposta de trabalho. A insercdo da pesquisa de opinido no PLE serd uma étima
estratégia para conseguirmos um bom desenvolvimento da pesquisa, pois as escolas precisam
buscar atividades alinhadas com o PLE. Dentro do PLE, podemos contar com a ajuda do
Agente de Leitura, que é co-responsavel pela elaboragdo e coordenacdo dos trabalhos

vinculados ao PLE.

O Projeto de Leitura Escolar, possui uma mesa de cardapio de titulos que podem ser

trabalhados dentro da pesquisa de opinido. S&o eles:

(13

> FEtica
v" Respeito Mutuo
v Justica
v' Dialogo
v' Solidariedade
» Orientacdo sexual
v RelagOes de Género
» Meio Ambiente
v Sociedade e Meio Ambiente
» Salde
v" Vida coletiva
» Pluralidade Cultural
v Constituicdo da Pluralidade Cultural no Brasil
v O Ser Humano como Agente Social e Produtor de Cultura
v Pluralidade Cultural e Cidadania
» Trabalho e Consumo
v" Consumo, Meios de Comunicacdo de Massa, Publicidade e Vendas
v’ Direitos humanos
» Campanha da Fraternidade
» Bullying” (Projeto de Leitura Escolar, 2013, p. 13)

Segundo o Projeto de Leitura Escolar (2013), dentro deste projeto, a escola precisa

desenvolver a “feira cultural” que deve privilegiar a discussdo de conceitos e orientagdes,
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onde toda a comunidade escolar deve estar envolvida, além de ser aberta a familia e a

comunidade do entorno escolar.

Concluindo, ndo € necessario atrelar a pesquisa de opinido ao Projeto de Leitura
Escolar, entretanto, parece ser uma grande vantagem, visto que se a escola precisa
desenvolver atividades desse porte, assim, é bem mais fécil ter o comprometimento de toda a

esfera escolar.

Paralelamente a escolha do tema, deve-se atentar para a parceria com a0 menos outro
professor, pois essa é uma atividade multidisciplinar, e este deve ser responsavel pelo
conteido pesquisado. E importante dividir esse trabalho com um professor que tenha ao
menos um turno em comum, para que possam discutir o andamento do trabalho. O
questionario deve ser preparado pelo professor do conteudo, ele €, numa pesquisa de opinido,
nosso cliente, é ele que detém o conhecimento das nuances do conteddo. Entretanto para que
seja realizado o estudo estatistico, o questionario precisa ter todos os tipos de varidveis,
possibilitando uma gama grande de tabelas e graficos, de forma que ha a possibilidade de
pedir que mude algumas perguntas para que 0 questionario tenha a gama requerida de

variaveis e o professor de contetdo deve acatar essa necessidade.

Escolhido o tema e feitas as parcerias, deve-se entdo entrar na pesquisa de opinido
proriamente dita, explorando o tema com pesquisas bibliograficas, entrevistas a especialistas,
e palestras sobre 0 assunto. Essas acOes estdo também previstas no Projeto de Leitura Escolar
(Projeto de Leitura Escolar, 2013). Apesar do tema ser de interesse de toda a comunidade
escolar, este pesquisador, ndo vé como imprescendivel a presenca do matematico nesta etapa,
a ndo ser para garantir que sejam exploradas as variaveis necesarias na amostragem e nas

diversas formas de apuracao.

“Para explorar e delimitar o tema selecionado, assim como avaliar a importancia do estudo,
deve-se buscar respostas para perguntas do tipo:
¢ O que queremos saber?
¢ O que ja sabemos sobre o0 assunto, seja no ambito local,seja em termos de referéncias
mais amplas?
¢ Que tipo de duvidas pretendemos esclarecer com a realizagdo dessa pesquisa?
¢ Que hiptteses temos sobre 0 assunto?
e Diferentes tipos de pessoas tém opinides diferentes?
eQuais sdo os varios aspectos do problema ou os subtemas relacionados ao tema
principal?
¢ O que sera feito com os resultados?
e Para quem serdo divulgados?” (Instituto Paulo Montenegro, 2014, p.57)
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Da exploracdo desses questionamentos, saird 0 norteamento do questionario e o

delineamento do publico alvo da pesquisa.

Podemos, entdo, dizer que temos nossa proposta de pesquisa pronta, entdo € necessario
definir prazos para cada uma das etapas elencadas acima. Minha proposta é o preenchimento
de um cronograma semanal, como o apresentado no apéndice 1. Segundo o Projeto de Leitura
Escolar (2013), o tema do PLE € escolhido sempre no fim do ano anterior. Se engajarmos a
pesquisa dentro do PLE e quiserem participar da decisdo do tema, neste momento ja
precisamos estar atuantes, caso seja indiferente todo esse planejamento podera ser feito no 1°

bimestre do ano letivo. As demais atividades serdo distribuidas pelo segundo bimestre.

4.2 - Defini¢édo da populacéo e da amostra

Segundo as diretrizes da SEEDUC em seu Curriculo Minimo (2012), os contetddos
populagédo e amostra sdo abordados no Estado no segundo bimestre do terceiro ano do ensino
médio, justamente no periodo em que é indicada esta pesquisa. Ao modo de ver deste autor, é
um momento muito tardio para apresentacdo desses conceitos, entretanto, o aluno ja pode ter
uma ideia do que € populacdo em teoria dos conjuntos. Segundo as diretrizes da SEEDUC
em seu curriculo minimo (2012), o aluno do estado aborda o conteldo de conjunto no
primeiro bimestre do primeiro ano do ensino médio, neste momento o universo é o inicio do
conceito de populacdo de uma pesquisa. Segundo Dante (2005) o conjunto universo é
formado por todos os elementos com o0s quais estamos trabalhando em nosso estudo, e 0s
conjuntos sdo quaisquer parte desse todo. Se estivermos pensando numa pesquisa de opiniéo,
0s elementos de nosso conjunto universo sao as pessoas €, 0 publico que estamos estudando é
0 N0sso universo, que doravante chamaremos de populagdo. Definir nossa populagéo parece
algo bastante simples, mas ndo se pode perguntar ao cozinheiro se a comida estd gostosa.
Desta forma, € necessario amplo debate entre alunos e professores podendo-se buscar auxilio
de especialistas . O Instituto Paulo Montenegro (2014) publica que o tema deve ser proposto

pelos proprios alunos, entretanto este autor ndo vé isso como fator importante, sendo mais
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produtivo a proposta vir do corpo docente, principalmente se fizer parte do Projeto de Leitura
Escolar. Neste caso, a participacdo dos alunos comeca aqui, na definicdo da populacéo.

Iremos considerar uma pesqusia feita em toda a comunidade escolar, que s&o os alunos,
familia, professores, administracao escolar, bairros vizinhos a escola. Se considerarmos todos
os individuos dessa populacéo, seria inviavel entrevistar todos, e precisariamos de um vasto
tempo ou uma equipe muito numerosa, entretanto, queremos saber suas opinides. Surge entdo
a questdo, de como podemos saber o que esses individuos pensam sem necessariamente
entrevistarmos todos. Entdo, precisamos selecionar um grupo que o0s representem, que €

denominado amostra.

Segundo o Instituto Paulo Montenegro (2014), amostra € uma parte de alguma
populacdo que pode representa-la como um todo. Amostra € uma representacdo do universo
em estudo, em nimero muitas vezes menor do que o universo, e devera representar de forma
proporcional todos os subgrupos onde possa haver uma diferenca de opinido. A principal
razao para a utilizacdo de uma amostragem é o tempo disponivel para a coleta de campo.

Na definicdo de uma amostra, podemos revisar o conteido de proporcionalidade,
segundo as diretrizes da SEEDUC em seu curriculo minimo (2012), ministrado no segundo
bimestre do sétimo ano. Deve-se ter o cuidado de se representar proporcionalmente cada
subgrupo da populacdo pesquisada, que devera ser definido na etapa de planejamento. Como,
por exemplo, uma pesquisa aos alunos de um colégio. A amostra devera ser distribuida
proporcionalmente aos alunos de cada sala e ser proporcional ao nimero de garotas e garotos,
dependendo do que se definiu nas tarefas do item anterior. Quanto maior o tamanho da

amostra, maior é a confiabilidade dos resultados, e maior é o0 tempo necessario.

O Instituto Paulo Montenegro (2014) define dois grandes grupos de amostra: amostra
probabilistica e amostra ndo probabilistica. Na amostra probabilistica, todos os componentes
da populacdo possuem probabilidade de pertencer a amostra, e valores encontrados podem
servir de estimativa para a populacdo. Este trabalho se aterd apenas a esse tipo de amostra,
por o autor entender que esta amostra é um exercicio mais completo e que trara inferéncia a

populagéo.
Maroco (2003) define cinco principais técnicas de amostragem probabilistica:

» Amostragem Aleatoria Simples — Considerando uma populagdo com elementos Xj ,
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com j variando de 1 até o tamanho do universo N, e os elementos da amostra Xj com i
variando de 1 até o tamanho da amostra n, entdo P(X; = x;) = 1/N, tendo assim a
mesma probabilidade de serem selecionados. Temos um Unico grupo com todo o

universo, daqui sorteia-se toda a amostra. .

» Amostragem Aleatdria Estratificada, proporcional ou por cotas — Aqui se divide a
amostra em mais de um grupo. Os grupos precisam ser homogéneos, os individuos de
certo grupo devem possuir certa(s) caracteristica(s) em comum, que os diferenciam
dos individuos dos demais grupos. Sorteia-se por amostragem aleatoria simples a sub-
amostra de cada grupo. Esta amostra € utilizada quando se quer explorar cada estrato
indistintamente, e para isso é necessario que se tenha uma quantidade razoavel de
entrevistas em cada estrato, em nosso trabalho abordaremos apenas a amostragem

aleatdria estratificada proporcional.

» Amostragem Aleatéria Sistematica — aqui se listam os elementos da populacdo de
forma aleatéria, podendo separa-los por grupos, conseguindo assim uma estratificacdo
da populacdo, entdo definimos um passo que pode ser: passo= populacdo/amostra,
entdo sorteia-se um numero entre um e 0 passo, e pode-se escolher um elemento de

passo em passo a partir do nimero sorteado.

» Amostra Aleatéria por Conglomerados, grupos ou areas — a populacdo é dividida em
nuUmMerosos grupos heterogéneos, e sdo sorteados os grupos que serdo feitas as
entrevistas. Essa amostragem € bastante utilizada quando temos distancias geogréaficas
muito grandes entre grupos. Esse tipo de amostra € bem mais complexa de se desenhar
e de se apurar, desta forma ndo serd abordada neste trabalho, pois sdo necessarios
calculos complexos de probabilidade para garantir a equiprobabilidade para cada

individuo, entdo deve ser feita somente por um profissional qualificado.

» Amostra Aleatoria multi-etapa — € a combinacédo de varias das técnicas acima expostas

em mais de uma etapa. Tambem n&do abordaremos neste trabalho.

“Na amostragem em geral, as probabilidades de selecdo dos elementos do universo t€ém
de ser conhecidas. No caso da amostragem aleatdria simples, estas probabilidades devem
ser iguais” (Aguiar, 1998, p.35).

Esta afirmacdo estd pautada no fato de que ndo podemos, por exemplo, priorizar

entrevistas de pessoas da classe B, em detrimento aos de classe A, C, D ou E. Ao priorizar,
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por exemplo, certa classe social, estamos aumentando a probabilidade desses individuos
entrarem na amostra, e isso poderd introduzir um vies ao resultado final. “Se a ordem dos
elementos do universo no cadastro for aleatorio, a selecdo sistematica equivale a aleatoria
simples” (Aguiar, 1998, p.53). A amostra aleatoria estratificada proporcional € um conjunto
de amostras aleatorias simples, em que a propor¢do do tamanho da amostra do estrato e da
amostra do universo € igual a propor¢do do tamanho do estrato e do universo. Podemos assim
concluir que toda unidade do universo devera ter exatamente a mesma probabilidade de entrar

na amostra.

Conhecidas as formas de amostragem, a proxima pergunta é: se ndo iremos entrevistar
todos os componentes da nossa populacdo, quantas pessoas entrevistaremos? Para isso,

precisamos tomar conhecimento de alguns conceitos.

O primeiro deles € a fungdo densidade de uma variavel aleatdria continua f(x), que

segundo Meyer (1976), é uma funcéo que satisfaz as seguintes condigdes:

v f(x)=0 paratodo xeR;
/'L%fumx:L

Em que, podemos encontrar a probabilidade de sair um valor x no intervalo entre a e b,

pela seguinte equacdo:
b
Ha<x<m:IfUNM

que representa a area sob a curva do gréfico.

Uma dessas fun¢des de densidade de probabilidade € a chamada distribuicdo normal ou
de Gauss. Segundo Maroco (2003), a funcdo de distribuicdo de probabilidade de uma
variavel aleatoria continua X, que possui uma distribuicdo normal, de média p e desvio

padrio o, € dada pela funcao:

1
oN2r ’

f(x)=
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Para calcularmos a probabilidade de uma média estar entre dois valores, precisamos
entdo integrar f(x) como acima, o que € uma tarefa dificil e trabalhosa. Para solucionar esse
problema foi criada o que Pereira (1984) chama de curva normal padronizada ou reduzida, em

que criamos uma nova variavel Z:

comumnovo o, =1e u, =0

Com essa nova variavel aleatoria Z foi possivel criar uma tabela relacionando Z e a
probabilidade P, da média estar entre 0 e +aZ, que representa uma faixa entre g e p+ac. O
formato da curva normal e a tabela relacionando Z a P é apresentada no anexo 1 (Esteves,
1998, p. 89).

Maiores informacdes sobre estes conceitos podem ser vistos em Meyer (1976).

Outro conceito importante € o Teorema Central do Limite que, Segundo Aguiar (1998),
diz que, a distribuicdo da variavel aleatéria média da amostra, em torno da média da
populagdo que se quer estimar, se aproxima de uma distribuicdo normal para grandes
tamanhos de amostra (n>30). Esse teorema nos permite utilizar as teorias da distribuicéo
normal para os calculos do tamanho da amostra e, posteriormente, de erro amostral. E essa
distribuicdo normal que nos permitird ainda encontrar o intervalo de confianca do nosso

estimador.

Intervalos de confianga (i.c.) fornecem estimativas intervalares para valores
populacionais desconhecidos, por exemplo, a média populacional. Atraves de um intervalo de
confianca para a media, podemos dizer que se pudessemos sortear infinitas amostras de
mesmo tamanho da populacao de interesse, entao 95%, por exemplo, dos i.c.'s conteriam a
verdadeira media. Neste caso, 95% é chamado de nivel de confianca do intervalo. Esse

intervalo de confianca é amplamente utilizado em pesquisas eleitorais, onde, por exemplo, um
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certo candidato possui 39% das intencGes de votos e intervalo de confianga de dois pontos
percentuais, ou seja, na populacdo sua votacdo devera estar entre 37% e 41%. Além desse
intervalo de confianca, existe a probabilidade disso realmente ser verdade, que chamaremos
nivel de confianca. Para simplificacdo usaremos nesse trabalho, sempre um nivel de

confianca de 95%.

Utilizando os conceitos de intervalo de confianca, nivel de confianga e considerando
uma distribuicdo normal das médias das amostras, Aguiar (1998, p. 46) chega a seguinte

equacao para o calculo do tamanho da amostra:

G- Z2°pq
42, 2°pg
N
em que:

n — Tamanho da amostra;

N — Tamanho da populacéo;

Z — Valor associado ao nivel de confianca e tirado da tabela de distribuicdo normal.
Como aplicaremos o nivel de confianga de 95% utilizaremos Z = 1,96;

d — Erro maximo em pontos percentuais aceitavel na estimativa de algum parametro da
populacdo. No exemplo acima é de dois pontos percentuais e o valor entra na formula em
forma decimal, ou seja, d = 0,02;

p — proporcéo dos elementos da populacdo portadores do atributo estudado, no exemplo
acima, é a proporcao de votos de um certo candidato. Este valor entra na formula na forma

decimal, ou seja, para uma proporc¢édo de 39% colocamos na férmula 0,39;

g=p-1

Utilizaremos uma amostra sem reposic¢ao, pois ndo entrevistaremos duas vezes a mesma
pessoa. Devemos ter o cuidado de ndo fazé-lo. Caso se perceba duas entrevistas com uma

unica pessoa, um dos questionarios devera ser anulado.

Para consultar a tabela da curva normal, é necessario dividir o nivel de confianca por

dois. O nivel de confianca é para valores entre —z e +z e a tabela apresentada € de 0 a +z.
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Portanto, para a probabilidade de 95% de —z a +z precisamos procurar na tabela a

probabilidade de 47,5% correspondente ao intervalo de 0 a +z.

Como, geralmente, ndo temos ideia da proporcdo que encontraremos NO NOSSO
estimador, utilizaremos um p mais conservador possivel, ou seja, um p para o qual a amostra
sera maior. Entdo utilizaremos p = 0,5 e por consequéncia g = 0,5. Com as simplificacGes

apresentadas, a formula acima se reduz a:

_0,9604

47, 0:9604
N

Iremos considerar alguns exemplos.

1 — Populagéo de 1.000 pessoas e erro de cinco pontos percentuais:

0,9604
n= ’ =278
0,052 + 0,9604

1000

2 — Populacédo de 10.000 pessoas e erro de cinco pontos percentuais

0,9604
n= ’ = 370
0,052 + 09604

10.000

3 — Populacédo de 1000 pessoas e erro de dois pontos percentuais

0,9604
n= ’ =706
0,02% 1 0,9604

1000

Como podemos notar pela formula, quanto menor o intervalo de confianga, maior é o
tamanho da amostra, e maior € o tempo necessario para realizacdo das entrevistas e da

digitacdo dos dados. Logo, temos que levar em consideracéo esses fatores para escolhermos o
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intervalo de confiancga, que ndo deve ser menor do que 10 pontos percentuais.

Segundo Lima (2010), nesta etapa podemos aprimorar algumas habilidades como
verificar o valor dos conhecimentos estatisticos ao retratar uma realidade social, aplicando os
conhecimentos de amostragem e representatividade, aprimoramento dos conhecimentos de
probabilidade, combinatéria e proporcionalidade e nocéo critica sobre as expectativas de
investigacdo e a realidade encontrada na coleta de dados.

4.3 - Elaboracao do questionario

Segundo Gomes (2005), na elaboracdo de um questionario, ndo se deve ir diretamente
as perguntas, e sim definir primeiramente as informacfes que se quer levantar. Essas
informagdes devem estar em consonancia com os objetivos da pesquisa. Esta é uma 6tima
oportunidade para a pesquisa bibliografica, o debate entre os envolvidos e palestras de
especialistas no assunto, deve-se explorar ao maximo tudo o que ha de teoria sobre o assunto
foco da pesquisa. Aguiar (1998) chama essa etapa de estudos exploratorios que também sédo
atividades previstas no Projeto de Leitura Escolar. O autor pensa que esta etapa de definicédo
das informacdes a serem levantadas, deve ser conduzida, principalmente, pelo professor do
contetido abordado.

Segundo Aguiar (1998), as informacGes a serem levantadas no questionario de pesquisa
sdo chamadas de varidveis. Essas variaveis sdo classificadas como varidveis dependentes ou
independentes. Aguiar (1998) classifica variaveis dependentes como fenémenos observaveis,
que podem representar ou expressar um problema de pesquisa a ser levantado, e variavel
independente como fendmenos observaveis que, por hipotese, podem influénciar direta, ou
indiretamente, o problema de pesquisa (também chamadas de variaveis explicativas). E
importante que no estudo tedrico sejam levantadas hipoOteses sobre os problemas a serem
explorados e as variaveis que podem influencia-lo, definindo a priori possiveis relagdes entre

variaveis dependentes e independentes, que serdo testadas na analise dos dados levantados.

Numa pesquisa de opinido, algumas variaveis independentes sdo classicas, e explicam
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uma gama muito grande de comportamentos e, portanto, devem sempre ser consideradas na
avaliacdo das variaveis, ndo que sejam obrigatoriamente utilizadas, mas deve-se sempre fazer
um estudo tedrico sobre suas interferéncias nos problemas a serem levantados, e serem
descartadas quando se julgar fora do objetivo da pesquisa. Entre outras varidveis
independentes cléssicas, Aguiar (1998) cita como simples de se constituirem as variaveis
sexo, faixa etéria, escolaridade, grau de instrucdo, posi¢do na ocupagdo quanto a empregado,
empregador ou autbnomo. Outra complexa de ser constituida, pois deve ser construida com
base em outras variaveis, € a indicativa de classe social. Apesar de a faixa etaria ser de facil
constituicdo, uma vez que é definida a partir da idade do entrevistado, faz-se necessario um
amplo estudo para definicdo das faixas de idade que devem ser feitas considerando-se a faixa

da populacéo a ser estudada.

A classificacdo de um individuo na sua classe social, ou como recentemente, tem sido
denominado classe de poder de compra, é feita a partir de um grupo de perguntas dividida em
duas partes. A primeira relaciona os itens domésticos que a familia possui, entdo o

entrevistado deve responder a tabela a seguir:

Quantidade de ltens
4ou+

0 1 2 3 o
Televisdo em cores 0 1 2 3 4
Radio 0 1 2 3 4
Banheiro 0 4 5 6 7
Automovel 0 4 7 9 9
Empregada mensalista 0 3 4 4 4
Maquina de lavar 0 2 2 2 2
Videocassete e/ou DVD 0 2 2 2 2
Geladeira 0 4 4 4 4
Freezer (aparelho independente ou parte da geladeira duplex) 0 2 2 2 2

Tabela 01: Tabela com pontuacdo de posse de itens para constituicdo de classe social
(ABEP, 2012, p. 2)

Nessa tabela o entrevistador pergunta quantos itens de cada o entrevistador possui e
marca na linha do item e na coluna da quantidade respondida. Esse valor deve ser lido na
faixa superior da tabela, e ndo nos valores que estdo nas linhas dos itens. Os valores que estdo
na linha de cada item s&o os pontos a serem somados na confeccdo da classe social.
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A outra parte é para definir o grau de instrucdo do chefe de familia e deve responder a
seguinte tabela:

Nomenclatura Antiga Nomenclatura Atual

Analfabeto/ Primério incompleto Analfabeto/ Fundamental 1 Incompleto 0
Primario completo/ Ginasial incompleto Fundamental 1 Completo / Fundamental 2 Incompleto 1
Ginasial completo/ Colegial incompleto Fundamental 2 Completo/ Médio Incompleto 2
Colegial completo/ Superior incompleto Meédio Completo/ Superior Incompleto 4

8
Superior completo Superior Completo

Tabela 2: Tabela com pontuacdo das respostas do grau de instrucdo do chefe de familia
(ABEP, 2012, p. 2)

Novamente os valores expostos ao lado dos itens de resposta sdo 0s pontos a serem

somados.

O proximo passo é somar os valores ao lado de cada item, por exemplo uma familia que
possua 2 televisores em cores (2), 1 radio (1), 2 Banheiros (5), 1 automdvel (4), nenhuma
empregada mensalista (0), 1 maquina de lavar (1), 1 video DVD (2), 2 geladeiras (4) e 2
Freezers (2) e o chefe de familia possui nivel superior completo (8). A soma dos pontos desse

individuo é:

Pontos=2+1+5+4+0+1+2+4+2+8=29

Somado os pontos podemos entdo classificar o nosso individuo utilizando a seguinte

tabela:
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Al
A2
Bl

B2
C1

c2

42 - 46
35-41
29-34
23-28
18-22
14 - 17
8-13
0-7

Tabela 03: Tabela de classificacdo de classe social (ABEP, 2012, p. 2)

Ndo € necessaria a utilizacdo de todas as classes sociais, este autor aconselha a

estratificar a classe social apenas por A, B, C e D e E, entdo a tabela acima ficaria:

Classe Pontos
A 35-46
B 23-34
C 14 - 22
DeE 0-13

Tabela 04: Tabela reduzida de classificagdo de classe social

A definicdo de classe social deve ser desenvolvida pelo professor de sociologia, essa

definicdo € amplamente utilizada nos meios de comunicacdo, em pesquisas, € até mesmo no

nosso dia a dia.

Maroco (2003) considera a seguinte classificacdo das variaveis:

> Varidveis qualitativas — expressam apenas a presenca ou ndo de certa categoria, e

podem ser medidas nas seguintes escalas:
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v" Nominal — as variaveis sdo medidas em classes discretas, onde ndo é possivel
estabelecer nenhuma ordenagdo, pode-se citar como exemplo sexo, raga,

formas de contagio de certa doenca;

v" Ordinal — as variaveis sdo medidas em classes discretas entre as quais é
possivel definir uma determinada ordenacdo entre os itens de resposta, pode-se
citar como exemplo o nivel de satisfacdo (muito insatisfeito, insatisfeito, nem

satisfeito nem insatisfeito, satisfeito e muito satisfeito);

» Variaveis quantitativas — sua escala de medida permite ordenacao e quantificacdo da

diferenca entre si. Estas podem ser medidas numa escala:

v" Intervalar — nesta escala ndo ha um zero absoluto, o zero nao significa auséncia

e sim ponto de referéncia, como por exemplo a temperatura em °C;

v' Razdo — nesta escala a razdo entre os valores é possivel de ser definida, pois
possui um zero absoluto, ou seja, aqui o0 zero significa auséncia do atributo,

como por exemplo, a altura ou a idade de uma pessoa.

Pereira (1984) divide as variaveis quantitativas em variavel discreta ou continua, que

podem ser definidas como:

v Variavel discreta — pode assumir um ndmero limitado de valores em qualquer

escala de medida e € obtida mediante alguma forma de contagem;

v Variavel continua — Teoricamente pode assumir qualquer valor numa escala de

medida e resulta frequentemente de uma medicéo.

E importante que o professor de mateméatica assegure que o questionario tenha variaveis
qualitativas e quantitativas, para que se faca uso de todos 0s conceitos estatisticos aprendidos
durante a tajetéria escolar do aluno. Algumas variaveis ordinais podem receber tratamento de
variaveis quantitativas, como por exemplo, a escala de satisfacdo exemplificada,
intuitivamente a diferenca de satisfacdo de muito insatisfeito para insatisfeito € a mesma de
satisfeito para muito satisfeito, entdo se colocarmos nimeros para essa escala, como por

exemplo,

1 — muito insatisfeito,
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2 — insatisfeito,
3 — nem satisfeito nem insatisfeito,
4 — satisfeito,

5 — muito satisfeito.

Podemos, entdo, dar tratamento de varidvel quantitativa a esta escala. O inverso
também € usual, podemos pedir que o entrevistado expresse sua satisfacdo numa escala de 1 a
5, portanto uma temos variavel quantitativa e substituirmos os numeros pela escala nominal e

darmos tratamento de qualitativa a esta. Outros exemplos de escalas que isso acontece sao:

1 - Muito ruim,
2 - ruim,

3 - regular,

4 - bom,

5 - muito bom.
Ou ainda:

1 - discorda totalmente,

2 - discorda em partes,

3 - nem concorda e nem discorda,
4 - concorda em partes,

5 - concorda totalmente.

Aguiar (1998) separa as perguntas em dois grandes grupos: pergunta aberta e pergunta
fechada. Nas perguntas abertas, o entrevistado fica livre para responder como quiser o
questionamento sem a inducdo do entrevistador. Nas pergunas fechadas, o entrevistado
apresenta uma gama de possiveis respostas, das quais o entrevistado pode selecionar uma ou
mais, dependendo do objetivo da pergunta. As perguntas abertas sdo mais faceis nessa etapa
de elaboracéo de questionario, e demanda menos conhecimento do questionamento, entretanto
havera um esforco maior no momento da apuracdo dos dados. As perguntas fechadas
demandam maior conhecimento sobre o questionamento, uma vez que precisamos sintetizar o
pensamento do entrevistado em poucas opgdes antes mesmo de aborda-lo, mas sdo mais
faceis de serem apuradas e geralmente nos traz informacgdes mais concisas.
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Lima (2010) descreve uma terceira classe de pergunta, a pergunta-filtro, tipo que
utilizaremos apenas em perguntas fechadas. Consiste numa pergunta que objetiva também
direcionar corretamente a sequéncia de perguntas. Como exemplo, imaginamos um
questionario sobre seguranca alimentar e nutricional, em que destacamos uma sequéncia de
perguntas para saber se o entrevistado se alimentou com legumes ou verduras e frutas no dia
anterior, que € o natural, e caso ndo tenha consumido, levantaremos o motivo. Ou seja,
iremos perguntar 0 motivo, somente quando o entrevistado reponde que ndo consumiu o

alimento. Podemos, entdo, montar a seguinte sequéncia de perguntas.

1 — O Sr(a) se alimentou com verduras ou legumes ontem?
( ) Sim (pular para 3)
( ) Néo

( ) Néo sei/ndo lembro (pular para 3)

2 — Por qué o Sr(a) ndo se alimentou com verduras ou legumes ontem?

3 — O Sr(a) se alimentou com frutas ontem?
( ) Sim (pular para 5)
( ) Nao
( ) Nao sei/ndo lembro (pular para 5)

4 — Por qué o Sr(a) ndo se alimentou com frutas ontem?

As perguntas 1 e 3 sdo perguntas-filtro e indicam que devemos pular as perguntas 2 e 4,
respectivamente, para quem responde que consumiu ou que ndo se lembra se consumiu ou

~

nao.

Segundo Aguiar (1998) deve-se evitar perguntas com expressées vagas ou imprecisas,
que possam dar margens a diferentes interpretacfes. Um exemplo disso € quando se pergunta
0 costume de alguém: O sr(a) costuma comer feijdo no almog¢o? Para algumas pessoas
costumar a comer feijao é comer feijao toda semana, para outros € comer todo dia. A melhor

forma de perguntar seria: Quantas vezes o sr(a) comeu feijdo na semana passada?
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A redacdo das perguntas é uma 6tima oportunidade de exercitar a linguistica dos alunos
e sempre que possivel deve ser acompanhado por um professor de portugués.

Segundo Gomes (2005) a redacdo das perguntas e respostas precisam ser claras,
simples, objetivas, curtas e de facil entendimento, ndo se deve economizar nas instrugdes aos
entrevistados, de preferéncia sem termos técnicos ou palavras em outros idiomas. Devemos
comegar 0 questionario por uma pergunte que aguge o interesse do entrevistado e deixar as
perguntas de renda e idade para depois, 0 entrevistador pode sempre inserir algum estinulo
dentro do questionario como “Sé restam algumas pergunta para terminar”. Manter uma
sequéncia logica das perguntas, pode facilitar o entenimento do entrevistado e ao final de cada
pergunta pode-se informar ao entrevistado quantas opcdes ele pode responder. Para confirmar
se 0 questionario esta pronto para ir a campo, pode se fazer algumas pesquisas de teste, essas
pesquisas poderdo apontar algum problema nas perguntas, nas opg¢des de respostas, ou nos

espacos estabelecidos para as respostas abertas.

Lima (2010) coloca uma outra divisao das perguntas segundo a quantidade de respostas
gue a pergunta permite e as classificam como respostas Unicas, que admite somente uma
resposta ou multiplas, na qual o entrevistado pode citar mais de uma opcdo de resposta.
Podemos citar como exemplo de pergunta com resposta Gnica um questionamento sobre o
conhecimento das formas de transmissdo da AIDS e dentro desse assunto ainda podemos
exemplificar as perguntas com respostas multiplas, questionando o entrevistado sobre quais as
formas de transmissdo da AIDS. Devemos ter uma atencdo especial nas perguntas abertas,
guando pensamos em respostas Unicas ou multiplas, pois em uma Unica frase podemos separar

duas ou mais respostas.

Lima (2010) destaca, nesta etapa, as habilidades de escolha das palavras mais
apropriadas para determinado publico alvo, de dominio dos recursos gramaticais, recursos
expressivos da linguagem verbal, os efeitos de sentido de construcdo e de palavras que
favorecam enunciados claros, precisos e curtos, de encadeamento logico das partes de um

texto e de procedimentos de revisao, diagramacao e reproducao de um texto.

4.4 - Trabalho de Campo
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Nesta etapa fazemos a coleta dos dados, habilidade que segundo as diretrizes da
SEEDUC em seu curriculo minimo (2012) é desenvolvida pelos alunos 7° ano do Ensino
Fundamental, durante o 4°Bimestre. Esta é a parte mais demorada da pesquisa de opinido. Se
possivel, deve se ter um corpo de pesquisadores bem numeroso, de forma que fique cerca de

20 entrevistas para cada um, isso ird agilizar bastante o processo.

Segundo Gomes (2005), a bordagem aos entrevistados deve ser sempre amigavel e
respeitosa, tratando-os por senhor ou senhora, e antes de iniciar as perguntas, o entrevistador
deve explicar a finalidade da pesquisa, mantendo-se sempre imparcial ao fazer as perguntas e,

em hipdtese nenhuma, deve expor sua opiniao.

“Na formulag¢do de perguntas fechadas, pode-se apresentar ao entrevistado uma cartela

com opgodes de respostas, quando estas op¢des forem muito numerosas” (Aguiar, 1998, p.
25).

Se apresentarmos as respostas em uma lista sequencial de opcdes, o entrevistado
podera ser induzido, por exemplo, a responder as primeiras da lista. Uma forma muito
utilizada em pesquisa de opinido para se contornar esse fato é o disco de opcbes, onde as

opcoes sao colocadas num disco, sem inicio nem fim, como mostra a figura abaixo.

/f -
s

' o
Oxoy af mE'.I'Ih
II o '/} N . |
¢/ \ o

¥ / \ o
o~ ; %
/8N
O/ \

39



Figura 01: Disco de opgdes

Uma forma de fazer o disco de opgdes é utilizando o Power Point 2010, onde
primeiramente abrimos uma pagina em branco, em seguida escolhemos o menu inserir e nele
escolhemos a opgdo grafico. No quadro que se abre escolhemos a esquerda o grafico de
pizza, e nas figurinhas a direita vemos as opc¢des de pizza no qual escolhemos a primeira pizza

que € o gréafico de pizza em 2 dimensoes, entdo escolhemos o botdo OK.
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Figura 02: Tela do Power Point para escolha do tipo de gréafico.

Nesse momento abre-se uma janela do Excel 2010, onde podemos reparar alguns
dados na parte superior esquerda da planilha, esses dados sdo puramente ilustrativos. Por
cima deles iremos digitar nossos dados, ndo ha necessidade de apaga-los, iremos escrever por
cima deles. A area de dados € o quadro que aparece dentro das linhas azuis, entdo na primeira
coluna digitamos qualquer coisa como por exemplo uma letra do alfabeto em cada linha, ndo
usaremos essas informagdes, usaremos quantas linhas forem a quantidade de opcbes de

respostas da nossa pergunta. E na segunda coluna ao lado de cada opgao colocamos “1”, isso
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fard com que todos os setores de nosso grafico fiqguem do mesmo tamanho. Neste momento

ja vemos na janela do Power Point nosso disco de opgdes, s6 que todo colorido.
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Figura 03: Tela do Power Point com Excel para construcéo do grafico de pizza.

Iremos a janela do Excell, entdo a janela do Power Point volta tomar toda a tela. N&o
precisamos de um titulo e nem da legenda lateral, entdo é s6 seleciona-las e apertar a tecla
“del” apagando-as. Depois escolhemos o grafico com o botdo direito do mouse, onde abrira
nova janela, escolhemos entdo o ultimo item “Formatar Série de Dados”. Esta opg¢do abrira
nova janela e a esquerda escolhemos a opgdo “Preenchimento”, entdo a direita escolhemos
“Sem preenchimento” e ja temos nosso disco somente com as bordas e todo branco por

dentro, podemos entdo fechar essa janela.
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Figura 04: Tela do Power Point com o gréafico de pizza configurado

Precisamos inserir as opg¢Oes dentro do grafico, iremos fazer isso inserindo caixas de
textos. Para isso, escolhemos o menu inserir e depois caixa de texto. Marcamos a caixa de
texto que deve ser feita fora do grafico. Digitamos, entdo, dentro dela a primeira opc¢édo de
resposta, a arrastamos para dentro de um setor. Colocamos, em seguida, a palavra na mesma
direcdo do raio da circunferéncia que corta o setor ao meio. 1sso pode ser feito escolhendo
com o botdo esquerdo do mouse a bolinha verde em cima da caixa de texto, e arrastando-o,
veremos que a caixa de texto mudara de direcdo. Iremos repetir esse procedimento para todas
as opcOes de respotas, colocando cada uma num setor do grafico sem ordem alfabética ou
qualquer outra, as opcbes devem ser dispostas de forma aleatoria.

Para prevenir futuros problemas de locacdo, este autor aconselha que se agrupe tudo.
Isso pode ser feito escolhendo-se com o botdo esquerdo o canto superior esquerdo do
retangulo que contem o gréfico e arrastando até o canto inferior direito, isso marcaré o grafico
e todas as caixas de texto. Escolheremos o gréfico com o botéo direito do mouse, o que abrira
nova janela de opgdes e entdo escolhemos “Agrupar”, e na janela ao lado escolhemos

novamente “Agrupar” ou “Reagrupar”
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Temos nosso disco em meio eletrdnico, entdo é s6 imprimir. E necessario que o papel
seja cortado de forma redonda perto das bordas do disco, para que se tire toda referéncia do
disco. E interessante ou que se imprima num papel de maior gramatura, ou se plastifique,
nesse caso, novamente deve-se cortar o plastico junto as bordas do disco. O disco sera

manuseado por varias vezes, e se ndo for resistente, podera se deteriorar.

Segundo o SESI (2015), é necessario fazer a verificacdo dos questionérios apos as
entrevistas. Essa verificagdo tem como objetivo observar se todas as perguntas foram
respondidas a contento, observando sempre os pulos definidos pelas perguntas-filtro.
Devemos ter uma atengdo especial para as pergntas abertas, além de observarmos se devem
ser respondidas ou ndo segundo a pergunta-filtro, € necessario ler esta com viséo critica,
observando-se se 0 que foi respondido é o que se queria saber e se foi escrito de forma clara
sem deixar duvidas. Neste momento, j& comecamos 0 agrupamento das perguntas abertas,
alinhavando os pensamentos, e definindo algumas frases, que resumem o respondido. Esta
verificacdo ndo deve ser feita pelo préprio entrevistador nem pelo grupo de entrevistadores,

para evitar qualquer vicio.

Segundo o SESI (2015), caso seja encontrado algum problema, ou persista algma
duvida sobre o exposto na resposta, é necessario que o entrevistador entre em contato com o
entrevistado para sanar qualquer diferenca, e se isso ndo for possivel a entrevista devera ser

descartada.

Lima (2010) destaca, nesta etapa, as habilidades de planejar a fala tendo em vista o

objetivo a ser alcancado, de fluéncia verbal na comunicacao oral.

4.5 - Digitacdo e critica de digitacao

Antes de iniciar a digitacdo, segundo Lima (2010), é necessario numerar todos 0s
questionarios de forma sequencial. Esse numero serd o elo do questionario com a planilha
digitada, assim ndo sera necessario digitar dados que foram perguntados e ndo serdo

tabulados, como telefone e nome do entrevistado, trazendo economia de tempo. Sempre que
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necessario podera se ir ao questionario e consulta-los, fazendo o elo pelo numero do

questionario.

Segundo Lima (2010), a digitacdo dos dados na planilha do Excel deve ter nas colunas
as perguntas, e em cada linha um questionario como podemos observar na figura 5. A
primeira coluna serd o nimero do questionario seguido das perguntas na mesma ordem do
questionario. Devemos ter o cuidado de escrever respostas iguais de forma exatamente iguais,
como por exemplo, uma resposta “N&o”, podemos escrever “Nao”, “NAO”, “n3o” ou “nao”,
todas essas opcBes poderdo ser interpretadas como diferentes pela planilha eletrénica. E
importante para minimizagdo de erros manter sempre a primeira linha, que contém a
numeragdo das perguntas, fixa no topo da planilha. Para isso marcamos a segunda linha da
planilha, e entdo escolhemos no menu “exibicdo” a opg¢do ‘“‘congelar paineis” e entdo a
novamente a op¢do “congelar paineis”, a partir dai podemos subir a planilha que a primeira

linha continuara la.

“As respostas de perguntas abertas devem ser codificadas e fechadas apds analise de
contetido, para a criacdo de categorias ou conceitos em que possam ser enquadradas.”
(Aguiar, 1998, p.25).

Ha varias formas de se dizer um mesmo pensamento, cada entrevistado se expressa de
forma diferente sobre uma mesma resposta, na hora da entrevista, numa pergunta aberta o
entrevistador deve escrever exatamente 0 que o entrevistado dita, sem interpretar o que este
quer dizer. Se tirarmos a frequéncia disso, teremos um ndmero expressivo de respostas com
apenas uma citagdo, que muitas vezes querem dizer uma mesma ideia e essa apuragdo ndo tera
muito significado. A forma de consertarmos isto, é fazendo a codificacdo dessas respotas, que
consiste no agrupamento das respostas em ideias, que devem ser concisas, claras e utilizando
0 menor numero de palavras possiveis. Esse agrupamento deverd ser feito em grupo e
assistido pelo professor de contetddo. Se digitarmos as respostas como elas aparecem na folha
do questionario e depois fizermos a codificacdo, depois precisaremos digitar as respostas
codificadas trazendo retrabalho, entdo, € mais facil e rapido codificarmos as respostas no
papel e digitarmos somente a resposta codificada. Para que se escrevam as mesmas ideias de
formas identicas, é aconselhavel que se crie um livro de cédigos, que consiste em escrever 0s
cddigos criados numa folha para que se possa sempre consultar o que ja foi criado. O fato de
se codificar as respostas ainda no papel, ndo impede que em outro momento nao se reagrupe

as respostas digitadas.
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Segundo Gonzalez (2015) os dados devem ser digitados uma segunda vez, para que se
possa comparar e corrigir erros de digitacdo. O numero de dados digitados € muito grande,
portanto, a probabilidade de se errar algumas digitacdes é grande, por isso deve-se optar pela
dupla digitacdo. Iremos fazer essa dupla digitacdo no Excel, para isso é necessario digitar os
dados em dois arquivos. Primeiro montamos a estrutura do arquivo colocando na primeira
linha o numero da pergunta, lembrando que na primeira coluna sdo os numeros dos

questionarios, entdo a primeira linha pode ficar, por exemplo:
Quest | P01 | PO2 | PO3a | PO3b | PO3c.

No exemplo as perguntas 1 e 2 sdo de respostas simples e a pergunta 3 admite mais de
uma resposta. Depois da estrutura pronta, salvamos o arquivo duas vezes, cada um com o

respectivo nome do digitador.

Apdbs os dois estarem completos, com todas as entrevistas, iremos ordenar os dois
bancos pela coluna da numeracéo do questionario, para isso marcamos todo o banco digitado,
escolnemos a opcgdo “classificar e filtrar” no menu pagina inicial, depois escolher
“personalizar calssificagdo”, entdo na célula “classificar por” escolhemos a coluna A, que € a
coluna que possui a informacdo do numero do questionario. Depois dos dados ordenados,
escolhemos um dos arquivos para fazer a comparagdo, chamamos esse banco de A, e o outro
de B, entdo marcamos todos os registros do arquivo B e colamos esses dados, ap6s entramos
no Banco A e copiamos o banco B abaixo do A, para organizacdo é bom que se pule duas
linhas. Neste momento, temos os dois bancos digitados em uma Gnica planilha, um embaixo

do outro, cada pergunta do banco B deve estar na mesma coluna do banco B.

Estamos, entdo, prontos para comparar 0s bancos. Para isso, escolhemos a célula A2,
célula em que devera estar o primeiro dado digitado, e entdo no menu “pagina inicial” a
opcdo “formatacdo condicional”, em seguida “real¢ar regras das células”, depois “mais
regras”. A janela aberta possui dois grupos de escolha, no grupo “Selecione um tipo de regra”
escolhemos a opgao “Usar uma féormula para determinar quais células devem ser formatadas”,
essa escolha muda o grupo “edite a descrigdo da regra”, onde no campo “formatar valores em
que esta formula ¢ verdadeira” escrevemos “A2<>Ax” onde x ¢ o nimero da linha onde
possui o registro do primeiro questionario. Apds escolhermos o botdo formatar e dentro deste
a aba “preenchimento”, e escolhemos a cor vermelha, entdo escolhemos a opgao “ok™ e “ok”

novamente. Neste momento, j& temos a primeira célula de cada banco comparada, se néo
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estiverem idénticas a célula estara vermelha.
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Figura 05: Tela do Excel com a janela de formatacdo condicional.

O proximo passo € copiar essa formatacdo para todas as outras células do banco de
dados, para isso, escolhemos novamente a célula A2, copiamos a célula com “crtl+c” e depois
marcamos todo o banco de dados da primeira digitagcdo, e entdo escolhemos no menu “Péagina
Inicial” a opgdo “colar”, depois “colar especial”, entdo marcamos a opcao “Formatos” e
escolhemos o botdo “ok” fechando a janela de copia e copiando somente o formato da célula
A2 para todo o banco de dados, pintando de vermelho todos os dados que estdo diferentes nas

duas digitacdes.

Todas as dferencas de digitacdo estardo em vermelho, podemos entdo procura-las para
corrigir as digitaces. Para isso, € necessario consultarmos 0s questionarios, para vermos qual
digitador errou, nesse momento é fundamental o nimero do questionario para associar 0s
registros digitados aos questionarios. Por questdo de organizacdo, corrigimos os dados

errados dos dois bancos, até que todas as celulas em vermelho tenham voltado a cor normal.

Corrigido os erros, precisamos apagar a formatacdo condicional, para isso escolhemos

no menu “Péagina Inicial” a op¢ao “Formata¢do Condicional”, em seguida “Limpar Regras” e
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por ultimo “Limpar regras da planilha inteira”. Essa limpeza das regras de formatagao
condicional é necessaria para podermos apagar a segunda digitacdo dessa planilha que sera

feito em seguida.

Por questdo de organizagdo e melhor entendimento dos proximos passos, renomearemos
essa planilha para “Dados”. Para isso, escolhemos na parte de baixo a aba da planilha com o
botdo direito do mouse, entdo escolhemos a op¢do “Renomear”, entdo digitamos o nome
“Dados”, assim no decorrer do trabalho quando nos referirmos a essa planilha teremos um

nome para ela.

O préximo passo € o processamento de dados, onde iremos trabalhar bastante com esses
dados digitados, dependendo do que se quer fazer precisaremos criar variaveis, reagrupar
respostas e até mesmo adicionar colunas, entdo com a constante manipulacdo dos dados, ndo é
dificil introduzirmos algum erro no banco de dados. Num trabalho de pesquisa de opinido
realizada com uma turma do 7° ano, apontou vérias manipulacdes equivocadas no banco de
dados, como criar uma tabela em cima dos dados apagando uma parte dos dados. Com isso,

vale a pena criarmos uma copia desse banco de dados original.

Lima (2010) destaca nesta etapa as habilidades de registrar com precisdo grandes
quantidades de dados, além de perceber o potencial e utilizar as ferramentas da informatica

para organizar e armazenar dados.

4.6 - Processamento dos dados

“A tabulacdo permite que os dados coletados sejam reunidos e agrupados” (Gomes,
2005, p.52), € muito dificil tirar alguma informagdo dos dados crus, entdo é preciso tabular os
dados pesquisados para que se posssa entender o que a comunidade entrevistada prefere,

conhece, entende ou almeja.

Segundo as diretrizes da SEEDUC em seu curriculo minimo (2012) as habilidades de

organizar dados em tabelas sdo exploradas no 7° ano, de compreender medidas de tendéncia
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central no 8° ano. Essas habilidades serdo desenvolvidas, aprofundadas e contextualizadas
durante essa etapa.

Segundo Lima (2010), podemos tabular os dados coletados manualmente, com palnilhas
eletrénicas como o Excel ou até mesmo com programas desenvolvidos especialmente para
isso. A tabulacdo manual, quando temos uma quantidade grande de dados, demanda muito
tempo e se torna bastante enfadonha, além de muito propicia a erros, entretanto € importante
que os alunos facam uma tabulacdo simples de alguma pergunta manualmente para
compreederem como € o0 processo de contagem das respostas. Os programas desenvolvidos
especificamente para a tabulagdo, como o SPSS, que é um pacote pago ou 0 Surveymonkey,
que é gratuito, nos dariam uma maior rapidez na apuracdo, entretanto o aluno precisaria
demandar tempo para aprender a manusea-lo e corre o risco grande do aluno nunca mais usa-

lo novamente.

A tabulagdo com planilhas eletronicas, como o Excel, d4 dinamismo ao processo e o
aluno podera utilizar os conhecimentos de manuseio do programa em varias outras areas,
trazendo um ganho de conhecimento muito grande e apreciado no mercado de trabalho. O
Excel continuara sendo programa o utilizado nesta etapa. Segundo Lima (2010) é importante
que os alunos tabulem alguma pergunta para entenderem como funciona todo o processo de
contagem, para isso podemos contar com tracinhos em uma folha de papel e depois contarmos
em cada resposta.

A primeira forma de apuracdo que abordamos sdo as medidas de tendéncia central,
segundo Maroco (2003) as estatisticas mais utilizadas para esta tendéncia sdo a média,
mediana e moda. As medidas de tendéncia central nos ddo uma ideia de como se comporta
nossa amostra por meio de valores resumo. Dentre essas medidas, a que possui maior
aplicabilidade na pesquisa de opinido € a média. O grupo, orientado pelo professor de
matematica e pelo professor do conteldo, deve estudar quais medidas de tendéncia central

deverdo ser utilizadas.

Segundo Maroco (2003), a média é aplicada somente a variaveis quantitativas, a
mediana pode ser aplicada apenas a variaveis quantitativas ou qualitativas ordinais, ndo
servindo para as perguntas cuja variavel é nominal e a moda € aplicada somente para variaveis

discretas, ndo é recomendada, por exemplo, para altura de um individuo.
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Segundo Dante (2005), a média, ou média aritmética € o resultado da soma de todos 0s
valores dividido pela quantidade de valores, pode representar a média de idade dos

entrevistados. Podemos expressar a média pela formula:

n
2.3
_ia

n

M

Onde:

M é a média aritimética;
a; € 0 i-ésimo valor da variavel que se quer avaliar;

n é o numero de valores apurados.

Ainda Segundo Dante (2005), obtemos a mediana depois de ordenado os dados de
forma crescente ou decrescente, 0 valor que ocupar a posi¢cdo central em uma quantidade
impar de dados ou a média aritmética dos dois valores que estdo no centro para uma
quantidade par de dados, assim, 50% das respostas sao superiores ou iguais a mediana e 50%
das respostas s@o inferiores ou iguais a mediana. A mediana pode expressar qual altura pode
dividir uma turma em dois grupos mais homogéneos possiveis em termos de altura. A moda é
o valor que apareceu com mais frequéncia nas respostas, pode expressar, por exemplo, a cor

de calca mais utilizada no grupo entrevistado.

No Excel, podemos obter esses valores com férmulas, para isso escrevemos as

estatisticas duas linhas abaixo do final do banco, e na coluna onde se encontra o nimero do

29 ¢e

uestionario, € um embaixo do outro colocamos “média”, “moda” e “mediana”. Depois, nas
t , b d t | “média”, da” e “mediana”. D ,

colunas das variaveis desejadas calculamos as respectivas colocando as férmulas.
Para a média digitamos
“=média(<coluna e linha do primeiro dado>:<coluna e lilnha do ultimo dado>),
como por exemplo “=média(b2:b55).

Para mediana digitamos

49



“=med(<coluna e linha do primeiro dado>:<coluna e lilnha do Gltimo dado>),
como por exemplo, “=med(b2:b55).

Para a moda, pode ocorrer de ndo ser um unico valor, por isso deve sempre ser colocada

por ultimo, escolhemos, entéo, cinco células na mesma coluna da variavel, e entdo digitamos
“=modo.mult(<coluna e linha do primeiro dado>:<coluna e lilnha do tltimo dado>)

e ao invés de sairmos da célula com a tecla “Enter”, precisamos manter apertada as teclas “ctrl
e “shift” e entdo apertarmos a tecla “Enter”. Assim, a formula tera o status de matriz,
somente assim poderd expor mais de uma moda, se houver apenas uma moda, o excel
retornara esta em todas as células, swe houver mais do que duas e menos modas que a
quantidade de células marcadas o excel retornara “#N/D”, nas demais células. Podemos

observar um exemplo na figura a seguir.
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Figura 06: Tela do Excel com o célculo das medidas de tendéncia central.

Uma outra forma de apresentacdo dos dados é por frequéncia de ocorréncia. Dante
(2003) mostra duas formas de apresentar a frequéncia das varidveis, que sdo a frequéncia

absoluta e a frequéncia relativa. A frequéncia absoluta é o nimero de vezes que determinado
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valor é citado na resposta, e a frequéncia relativa que registra a frequéncia em relagdo ao total

de citagdes, que € mais frequentemente encontrada em valores percentuais.
A frequéncia relativa percentual pode ser calculada com a seguinte formula:

P=é><100
n

Onde:

P ¢é a frequéncia relativa percentual de determinado item de resposta;
A ¢ a frequéncia absoluta de determinado item de resposta;

n é o numero de valores apurados.

O Excel, com sua tabela dindmica, nos da a frequéncia absoluta e relativa de forma
rapida e simples. Para isso, escolhemos uma nova planilha dentro do arquivo, entéo
selecionamos a célula onde iniciaremos a tabela e escolhnemos no menu inserir a opc¢ao
“Tabela Dinamica”, abre-se a janela “Criar Tabela Dinamica”, aqui escolhemos “Selecionar
uma tabela ou intervalo” e no campo Tabela/intervalo selecionamos 0 icone a direita do
campo, a janela “Criar Tabela Dinamica” diminui de tamanho apresentando somente o
espaco para digitacdo, entdo escolhemos a planilha “Dados” e marcamos todo o banco de
dados escolhendo a célula Al e arrastando o cursor até o canto direto inferior do banco de
dados. Podemos observar que o proprio Excel criou o intervalo dos dados no campo de

digitacao.
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45 702 Nao Sim Nao [T] m do deiSomente par: Em momento Bom Sim
46 702 Nio Nio Mais de 70% £ Somente parz Muito pouco Regular Sim
47 702 Sim Sim Nio Néo N&o Aécio Aécio Adcio Nulo Sim Muito pouco Péssimo Nao
48 702 Nao MNao Mais de 70% Sim Apenas quani Aécio Aécio Adcio Ainda ndo de« Somente parz Muito pouco Bom Sim
49 702 Sim Nao Mais de 70% Nao N&o Aécio Aécio Dilma Ainda ndo deiSomente pare Muito pouco  Regular Nao A
50 702 Sim Sim Mais de 70% Sim Apenas gquan Dilma Dilma Dilma Valido Sim Em momento Regular Néo
51702 Sim Sim Sim Sim Apenas quani Dilma Dilma Dilma Vilido Sim Muito pouco Bom Nio
52 702 Sim MNao Sim Sim Sim Dilma Dilma Dilma Nula Sim Muito pouco  Regular Nao
53 702 Sim Néo Sim Sim Sim Dilma Dilma Dilma Valido Sim Em momento Péssimo Néo
54 702 Sim Nao Sim Nao N&o Agdcio Aécio Adcio Ainda ndo de: Sim Muite pouco Péssimo Sim
55 702 Sim Nao Mais de 70% Sim Sim Aécio Aécio Adcio Vilido Sim Sim Reqular Sim B
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Figura 07: Tela do Excel com a janela de escolha do intervalo de dados para a
confeccdo da tabela dinamica

Com isso, 0 Excel volta a planilha de onde se optou para fazer a tabela dindmica e abre-
se do lado direito uma janela com as variaveis do questionario, e do lado esquerdo a estrutura
de uma tabela, entdo arrastamos a varidvel que iremos estudar da janela direita para 0 campo
“Solte campos de linha aqui” e novamente para o campo o campo “Soltar campos de valor

aqui”.
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Figura 08: Tela do Excel com a janela de escolha das variaveis para a confeccdo da

tabela dindmica

Com isso vemos que a tabela esta pronta, precisamos apenas observar se em cima do
nome da varidvel estd a estatistica que queremos, para este tipo de tabela precisamos que

venha escrito “Contagem”, como a seguir:

Contagem de P03

P03 Total
Mais de 70% 24
Nao 17
Sim 13
Total Geral 54

Figura 09: Resultado da tabela dindmica retirada no excel

Caso, ao invés de contagem estiver alguma outra apuracdo precisamos dar um duplo
click na célula da estatitica, entdo abrira uma nova janela com opcles de estatistica, onde

escolhemos a segunda que é “contagem”. Nesta mesma janela podemos optar ao invés de
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apresentarmos a quantidade de entrevistados, apresentarmos o percentual de entrevistados em
relagcdo ao total de entrevistados. Para isso, nesta janela escolhemos a aba “mostrar valores
como” e no campo “Mostrar valores como” escolhemos a seta de opcdes e “% do Total

Geral”, entdo a nova tabela ficara como a seguir:

Contagem de

P03

P03 Total
Mais de 70% 44,4%
N&o 31,5%
Sim 24,1%
Total Geral 100,0%

Figura 10: Resultado da tabela dindmica com os resultados em valores percentuais.

“Muitas vezes os resultados mais interessantes de uma pesquisa sdo observados guando

comparamos as opinides de diferentes grupos de pessoas” (Lima, 2010, p. 79).

Esses grupos de pessoas sao definidos pelas variaveis independentes. Para isso nédo é
necessario fazer varias tabelas, uma para cada grupo de entrevistados, fagamos uma Unica
tabela utilizando a tabela de dupla entrada, que também pode ser feito de forma facil com a

“Tabela Dinamica” do Excel.

Na tabela de dupla entrada, colocamos a variavel dependente nas linhas e a variavel
independente na coluna. Para fazermos esta tabela no excel seguimos 0s mesmos passos da
tabela anterior, escolhemos, a “Tabela Dindmica” o local onde ficara a tabela, marcamos o
banco de dados, até chegarmos na tela da figura 08. Entdo arrastamos a variavel dependente
para o campo “Solte campos de linha aqui” e a variavel independente para o campo “Solte
campos de coluna aqui” e, por ultimo, arrastamos novamente a variavel dependente para o
campo “Soltar Campos de Valor Aqui”. Verificamos se a estatisitica que aparece € de

contagem, caso contrario, mudamos. Nossa tabela ficard como o exemplo abaixo.
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Contagem de
P03 Sexo

Total
P03 FEMININO MASCULINO | Geral
Mais de 70% 18 6 24
Nao 6 11 17
Sim 7 6 13
Total Geral 31 23 54

Figra 11: Resultado da tabela dindmica para uma tabela de Dupla Entrada

E podemos também escolher outra forma de apresentacdo dos dados, como em valores
pecentuais., Para isso, escolhnemos um duplo-clique na célula de contagem, escolhemos a aba
mostrar valores como e no campo “Mostrar valores como” escolhemos “% do Total de

Collunas”. Nossa tabela ficard como o exemplo abaixo.

Contagem de
P03 Sexo

Total
P03 FEMININO MASCULINO | Geral
Mais de 70% 58,06% 26,09% 44,44%
N&o 19,35% 47,83% 31,48%
Sim 22,58% 26,09% 24,07%
Total Geral 100,00% 100,00% | 100,00%

Figura 12: Resultado da tabela dindmica para uma tabela de Dupla Entrada e com o0s

valores em percentual.

Para construirmos uma tabela simples ou de dupla entrada de uma varidvel com
respostas multiplas, precisamos montar uma tabela dindmica, com frequéncia absoluta, para
cada coluna do banco de dados, e depois somarmos célula a célula os resultados montando
assim a tabela final com os valores absolutos de cada célula da tabela. Com esses valores

precisaremos calcular os valores percentuais para a tabela com frequéncia relativa.

Podemos usar a tabela dinamica também para encontrar a média de uma variavel

quantitativa dependente por uma outra variavel independente, para isso na tela da figura 08
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arrastamos a variavel quantitativa para o campo “Soltar Campos de Valor Aqui” e variavel
independente para o campo “Solte o campo de coluna aqui”. Na célula da estatisitica
escolhemos um duplo-clique, no campo “Resumir campo de valor por” escolhemos média.

Nossa tabela ficara como o exemplo abaixo.

Média de
Idade Sexo

FEMININO MASCULINO | Total Geral
Total 13,0 12,9 13,0

Figura 13: Resultado da tabela dinamica para uma tabela de Dupla Entrada com médias.

Lima (2010) destaca nesta etapa as habilidades de desenvolver estratégias de contagem
e de percepcdo das potencialidades da informéatica como ferramenta de organizacdo e

armazenagem de dados.

4.7 - Analise e interpretacdo dos dados

Segundo as diretrizes da SEEDUC em seu curriculo minimo (2012) as habilidades de
ler e interpretar dados tabelas s&o exploradas no 8° ano e no 9° ano. Essas habilidades serdo
desenvolvidas, aprofundadas e contextualizadas durante essa etapa.

De posse das primeiras frequéncias simples de todas as respostas, o primeiro passo é
olhar com uma visdo critica os dados. Segundo Lima (2010), podemos entdo identificar os
aspectos mais relevantes, destacando valores mais comuns ou discrepantes e buscar
explicacOes para as relagdes que obseriremos e identificar novas questdes interessantes para
serem exploradas. Desses pontos destacados, partimos a investigacdo de suas causas,
procurando relagdes entre varidveis, principalmente com as varidveis que qualificam o
entrevistado, como por exemplo sexo, faixa etaria, grau de instru¢do ou classe social. Essa

etapa exige novamente intenso debate entre os participantes, surgindo variados tipos de
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informacdo, que trazem novos questionamentos, cujos resultados podem atrair o grupo a
examinarem um novo conjunto de dados que Ihe sugerem novas ideias, que forcam o grupo a

examinar novos dados e assim sucessivamente.

Rosembergh (1968) destaca 3 tipos de relacdo entre duas variaveis: relacdo simétrica,
quando uma variavel ndo influencia a outra; relacdo reciproca, quando as duas varidveis se
influenciam mutuamente; relacdo assimétrica, quando uma das varidveis (independente)

influencia a outra (dependente).

Numa relacéo simétrica, as duas variaveis caminham juntas, quando uma esta presente,
a outra também o estd, mas diferente dos outros tipos de relagdo ndo ha influéncia de uma
variavel sobre a outra. Relacdo de simetria pode acontecer quando as duas variaveis sdo
indicadores de um terceiro conceito, como por exemplo, pode existir uma forte relacédo entre
tristeza e ansiedade, sem que uma seja provocada pela outra, mas pelo fato de serem sintomas
da depressdo. Outra forma comum de relagdo simétrica € quando as duas varidveis estudadas
séo efeito de uma terceira, como por exemplo, o fato existir uma forte relacdo entre as notas
de matematica e de fisica dos alunos. Essa relacdo pode nédo ser por influéncia uma da outra.
Sendo mais especifico, a relacdo do aluno ser bom em fisica porque é bom em matematica,
pode ndo existir, mas a relacdo existe visto que as duas variaveis sdo consequéncia de um bom

nivel de raciocinio do aluno.

As relagdes reciprocas, se deve aos efeitos mituos de ambas as variaveis, cada uma dela
é causa e também efeito. Uma empresa ao conseguir lucros altos, consegue atrair para si
investimentos, que vao fazer aumentar seus lucros, que por sua vez atrairdo mais

investimentos.

Nas relacOes assimétricas entre duas variaveis é importante atentarmos para a possivel
existéncia de uma terceira variavel denominada de varidvel interveniente. Rosemberg (1968)
define-a como consequéncia da variavel independente e determinante da variavel dependente,
ou seja, admitamos o0 estudo de duas varidveis fortemente relacionadas A e C, onde A ¢
independente e C dependente. A ideia de A ser causa de C pode ser desfeita quando
introduzimos a terceira variavel B (interveniente) e notamos que B acontece por causa de A e
C acontece por causa de B, compondo uma sequéncia causal. Consideremos uma ilustracéo
hipotetica, para melhor esclarecimento. Admitamos que se tenha constatado a existéncia de
relacdo entre a renda do pai e o plano de estudo universitario do filho. Introduz-se, entdo,
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uma variavel interveniente: o tipo de escola secundéaria freqiientada pelo filho. Rapazes de
familias pobres freqientam, em geral, escolas menos estruturadas, entéo, havera motivo para
acreditar que pais com maior renda tém filhos que freqlientam boas escolas e que as boas

escolas estimulam o interesse pela universidade.

Ao analisarmos os dados, podemos chegar a generalizacbes descritivas. Sempre que
possivel, devemos considerar a confirmacdo de tais generalizagcbes. Segundo Rosemberg
(1968), essa confirmacdo fundamenta-se principalmente no processo de réplica que é o
reestudo de certa relacdo em contextos diferentes. A réplica pode ser feita comparando os
dados da nossa amostra com os de outra amostra, da mesma populagéo ou de uma populagéo
comparavel. Podemos, também, comparar a mesma generalizacdo descritiva em numerosas
populacdes diferentes, como por exemplo, se 0 nosso estudo apontou uma forte relacdo entre
0 cancer nos pulmdes e o fato do individuo ser fumante, podemos consultar varias pesquisas,
realizadas pelo mundo inteiro e em momentos diferentes, que corroboram a ideia de que essa

relacdo é verdadeira.

Lima (2010) destaca nesta etapa as habilidades de identificar variaveis relevantes,
aplicar sobre essas variaveis conceitos de proporcionalidade, probabilidade, porcentagem e
média, realizar previsdes de tendéncia e interpretacdes, comparar e estabelecer relacdes entre

os dados e selecionar procedimentos necessarios para analise e interpretacdo dos resultados.

4.8 - Apresentacdo dos resultados

Segundo as diretrizes da SEEDUC em seu curriculo minimo (2012) as habilidades de
ler e interpretar graficos de barras e de setores no 6° ano, representar dados coletados
utilizando gréafico de colunas e de setores no 7° ano, ler e interpretar dados representados
através de graficos de colunas e de setores no 7° ano e 8° ano, construir graficos de barras e de
setores a partir de dados fornecidos em tabelas no 8° ano, associar informacdes apresentadas
em listas e/ou tabelas simples aos gréaficos que as representam e vice-versa no 9° ano e

construir, ler e interpretar graficos de linha, barras e setores no 2° ano do ensino médio.
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Lima (2010) sugere a apresentacdo dos resultados em forma oratdria ou em exposicgdes.
Na orat6ria podemos dinamizé-la com cartazes e apresentacdes de slides, onde sdo mostrados
gréficos ou tabelas para ilustrar as explicacdes. Nas exposi¢Oes devemos apresentar graficos e
tabelas com pequenos textos chamando a atencdo para valores relevantes e explicacfes que
facilitem a interpretacdo. Deve-se ainda informar quem foram os entrevistados e como foram

selecionados para compor a amostra.

A feira cultural é uma 6tima oportunidade de apresentacdo para o trabalho inserido no
Projeto de Leitura Escolar, a feira é aberta a comunidade do entorno escolar e dara um longo
alcance para os .resultados da pesquisa dando a oportunidade para a escola ser uma formadora

de opinido em sua comunidade, objetivo maior nesse trabalho.

Segundo Lima (2010), os graficos ddo um melhor efeito visual e facilitam a leitura. Os
graficos nos ddo uma percepcao visual das respostas, mesmo sem olhar para os valores
tornando agradavel a leitura, quando conseguimos uma combinacdo agradavel de cores este

por si s6 ja chama a atencdo do publico.

Segundo Lima (2010), os tipos de grafico mais ulizados sdo os de linha, barras e de
setores. O grafico de linha é mais indicado para indicar a evolucdo de um resultado em
momentos diferentes, como por exemplo quando realizamos uma pesquisa ano a ano podemos
mostrar se alguma atribuicdo demonstra tendéncia de subida ou de queda, ou quando
aplicamos um questionario, em seguida, desenvolvemos uma série de atividades focadas nos
atributos avaliados e, em seguida, passamos 0 questionario novamente, o grafico de linha

demonstra muito bem a melhoria ou poiora nos atributos.

O grafico de barra € o grafico mais versatil que propomos, praticamente todos 0s casos
podem ser representados por um grafico de barra, este é capaz de demonstrar bem a diferenca
entre os atributos de um questionamento tanto para respostas Gnicas como para respostas

maultiplas, sendo indicado tanto para valores absolutos quanto valores percentuais.

O gréfico de setores é mais indicado quando queremos ter uma visdo das partes de um
todo, sua visualizacdo nos da uma ideia do percentual de individuos que escolheu

determinado atributo, indicado apenas para questionamentos com resposta Unica.

O Excel é uma ferramenta poderosa para confec¢do desses gréficos, possibilitando a
insercdo de efeitos tridimensionais e de sombreamento, que permite um atrativo muito grande
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aos gréficos. Os graficos no Excel podem ser encontrados no menu “inserir”, ali podemos
encontrar os trés tipos de gréafico apresentados aqui. Além desses, o Excel apresenta o grafico
de barras empilhadas, que apresenta o conceito visualizacdo de partes de um todo como o
gréfico de setores, propiciando a comparacdo de questionamentos afins. A figura a seguir
mostra um exemplo desse tipo de grafico, numa pesquisa sobre as elei¢cdes para presidente do
Brasil de 2014, perguntou-se aos alunos qual candidato em sua opinido possui uma melhor

politica para a melhoria da seguranca, satde e educacéo, obteve-se 0 seguinte resultado.

Saude
Dilma
Educacdo
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 14: Exemplo de grafico de barras cilindricas 100% empilhadas

Lima (2010) destaca nesta etapa as habilidades de analisar criticamente informagdes
contidas em graficos e/ou tabelas contextualizando-os em seu meio socioecondmico,
cientifico e cotidiano, validar proposi¢cdes com fatos conhecidos, utilzar textos descritivos e
dissertativos para descrever resultados e conclusdes, utilizar recursos de linguagem gréafica e
plastica tornando agradavel a comunicacdo dos dados, organizar publicacdes e eventos que

favorecam a disseminagao dos resultados para o publico alvo.
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5- AVALIACAO DO TRABALHO

A avaliacdo desse trabalho deve ser feita por todos os professores que estdo engajados
no processo. A pesquisa estatistica ndo tem respostas certas ou erradas, e sim conclusdes bem
feitas ou mal interpretadas. Muitas vezes ndo conseguimos constatar no momento da
execucao da pesquisa, as falhas nas interpretacdes, mas sim apos algum tempo. Algumas
vezes, constata-se somente em pesquisas posteriores ou ao avaliarmos os resultados quando

colocamos em pratica as sugestdes tiradas das analises da pesquisa.

“A realizagdo de um projeto de pesquisa educativa de opinido é uma atividade que difere

em muito das praticas tradicionais de ensino das disciplinas nas escolas”, (Lima, 2010, p.
92)

Este projeto estd construido sobre os pilares da relagdo construtivista
sociointeracionista, e como tal deve ser avaliada, deve-se olhar a mudanca de postura do
grupo em relacdo ao tema escolhido, como esse grupo partiu do conhecimento pré
estabelecido para si, trabalhou os conhecimentos angariados no processo, conseguiu processa-
los e externar novos conhecimentos. Apresentar um resultado de um trabalho como o
apresentado nesta obra, é elaborar uma representacao pessoal sobre uma realidade encontrada,
0 que precisamos mensurar é 0 quanto essa representacdo é realmente pessoal, e expressa seu

desenvolvimento perceptivo dos fatos.

Na interacdo conhecimento, professor e aluno, o professor deve incentivar o aluno a
estreitar seus vinculos com o conhecimento etapa a etapa, buscando condi¢cBes mais

favoraveis a interacdo com as habilidades a serem desenvolvidas.
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6 - CONCLUSAO

A pesquisa de opinido é uma grande ferramenta para se aprender a selecionar, coletar,
organizar e analisar informacdes necessarias e aprender a planejar e a utilizar diferentes

estratégias de investigagéo.

O individuo recebe ferramentas para saber respeitar os colegas numa situacao de debate,

conhecer pessoas que “encaram’ um mesmo tema com pontos de vistas totalmente diferentes.

Cada componente do grupo pode reconhecer sua singularidade como pessoa e afirmar
sua identidade de forma cada vez mais reflexiva, rever as proprias convicgdes e modos de
agir, tomar consciéncia sobre como as visdes do mundo sdo construidas socialmente, por

meio de influéncias, acordos, conflitos e negociacdes.

A pesquisa de opinido tem o grande poder de trazer o conhecimento de diferentes
pontos de vista, integrando-o0 a um todo, buscando explicacdes e colocando hipoteses sobre a
pluralidade de visdes em torno de um mesmo fato, podendo se tornar, também, um formador

de opinido.

As habilidades estatisticas requeridas pelas diretrizes da SEEDUC em seu Curriculo
Minimo (2012) sé&o abordadas e trabalhadas durante o processo. As habilidades do 6° ano sdo
desenvolvidas na etapa apresentacdo dos resultados. As habilidades do 7° ano sdo
desenvolvidas nas etapas de trabalho de campo, digitacdo, processamento dos dados, analise e
interpretacdo dos dados e apresentacdo dos resultados. As habilidades do 8° ano sdo
desenvolvidas nas etapas de processamento de dados, andlise e interpretacdo dos dados e
apresentacdo dos resultados. As habilidades do 9° ano nas etapas de analise e interpretacao de
dados e apresentacdo dos resutados. Finalmente, as habilidades do 3° ano nas etapas de
definicdo de populacdo e da amostra, processamento de dados, andlise e interpretacdo dos

dados e apresentacdo dos resultados.

Apesar de ser amplamente utilizado, muitas escolas ndo possuem licenca para utilizagdo
da planilha eletrénica Excel. Muitas escolas do estado utilizam o Open Office, que é gratuito,

e seu manuseio é parecido com o Excel e pode substitui-lo.

Aqui fica uma proposta para professores desenvolverem um projeto de pesquisa de
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opinido com suas turmas e avaliarem o desenvolvimento de cada componente do projeto.
Este autor est4d em negociacdo com a direcdo e agentes de leitura do Colégio Estadual Coronel
Camisao para desenvolvimento deste trabalho no Projeto de Leitura Escolar, além de estar
participando de um projeto menos ambicioso sobre os comportamentos do aluno visando o
progama 5S na escola, onde levantaremos informagdes sobre higiene, alimentacéo,
organizagdo e comprometimento dos alunos, pretentendo construir um painel de evolugao
dessas variaveis durante o ano, contando com palestras sobre o assunto entre as ondas de
pesquisa.
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APENDICE 1

Cronograma de pesquisa
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