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Resumo

Nas ultimas décadas o aumento do acesso a Internet vem modificando a maneira
como interagimos com a informacéo e, em consequéncia, com o conhecimento. A
educacdo no mundo digital exige a ado¢do de novas metodologias de ensino que
desenvolvam competéncias e habilidades necessérias a formacéo critica, reflexiva
e participativa de nossos educandos. Dessa maneira busca-se desenvolver a
autonomia dos alunos em relacao as escolhas que faréo durante sua vida, fazendo-
as de maneira consciente e planejada. Considerando o baixo indice de acertos nas
questdes de porcentagens de um simulado realizado em uma escola estadual do
interior do Estado de S&o Paulo foi elaborada a WebQuest “BMW Vermelho” com o
objetivo de avaliar: Em que medida a metodologia WebQuest contribui para a
aprendizagem de porcentagem? Durante a aplicacdo da WebQuest, em dois nonos
anos do Ensino Fundamental, foi possivel perceber como a metodologia, através da
motivacao, provoca mudangas no comportamento dos alunos no que diz respeito a
disciplina, a concentracdo e o desejo em aprender o conteudo, indicando uma
grande potencialidade de uso em revisdes de contetudo, uma vez que deixa de ser
uma repeticdo podendo ser uma maneira de apresentar novos significados aos

temas revistos e promover a interdisciplinaridade.

Palavras-chave: WebQuest, Porcentagem, Educacédo Matematica.






Abstract

Since the advent of technological age, the widespread use of Internet has been
modifying the way we interact with information and, in consequence, with knowledge.
The education in the digital and connected world requires the adoption of new
teaching methodologies which seek for being innovative and that develop skills that
a critical, reflexive, participative and professional formation of our students requires,
reaching to develop their autonomy about the decisions they will take in their lives,
by making them in a conscious and planned way. Observe that the importance of the
content of percentage and the low index of right answers in questions of a test in a
state school on the interior of Sdo Paulo state, based on the questions of SARESP,
it was elaborated the WebQuest “BMW Vermelho” with the objective to evaluate the
use of review of content methodology. During the application of WebQuest, it was
revealed how the methodology, trough the motivation, is associated with changes in
the students behavior, in regards to discipline, concentration and the desire of
learning the content, indicating a great potential in using review of contents, since it
stops being a repetition and starts being a way of present new meanings to the

themes reviewed and advocate interdisciplinarity.

Keywords: WebQuest, Percentage, Mathematics Education.
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Introducéo

Nas ultimas décadas o aumento do acesso a Internet vem modificando a
busca por informacdes e a interacdo entre as pessoas. Atualmente € pela rede que
muitas pessoas realizam compras, planejam viagens, comparam produtos e tém
acesso a bancos de dados com as mais diversas informacdoes.

Esse panorama vem modificando a maneira como interagimos com a
informag&o e, em consequéncia, com o conhecimento, dando cada vez mais novos
sentidos a relagdo entre os dois conceitos. Memorizar nomes, datas, férmulas e
fatos ndo séo mais sinbnimos de conhecimento.

As informac0fes estao a disposi¢do na Internete, mas € preciso ir além, fazer
andlises, comparacdes e inferéncias. Configura-se assim um novo paradigma para
educacao na era digital. A seguir apresentarei dados que buscam caracterizar a
utilizacdo de computadores e Internet na sociedade e nas escolas brasileiras.
Focarei em dados relativos a populacdo com baixa renda, populac¢ées rurais e sobre
a regido sudeste devido a localizacdo da escola, l6cus da pesquisa e 0s seus
participantes.

Analisando as pesquisas do Comité Gestor da Internet no Brasil
(FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2012), podemos mapear o crescimento da
utilizacdo de computadores e da Internet nos ambientes domésticos, escolares e
empresariais. Os dados parecem apontar cada vez mais a necessidade de uma
inclusdo digital significativa na vida das pessoas, em especial aqueles

economicamente desfavorecidas.
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Ja a pesquisa de 2012 sobre a utilizacdo das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao (TIC) em domicilios® e empresas? apresenta dados que apontam o
crescimento da utilizagcdo das TIC nesses ambientes. “Nos ultimos oito anos, a
pesquisa TIC Domicilios revelou um crescimento constante na proporcdo de
domicilios brasileiros com computador: 21 pontos percentuais entre 2008 e 2012”
(BRASIL, 2013a, p. 156) que pode ser observado na Figura 1. E possivel verificar
ainda que quanto a utilizacdo da Internet “o aumento foi de 22 pontos percentuais
desde 2008, quando o percentual de domicilios com acesso a Internet era de 18%.”
(BRASIL, 2013a, p. 159), tal crescimento pode ser visualizado na Figura 2, dividido

em éarea rural e urbana.

46
43

32
25

1 TIC Domicilios: O tamanho total da amostra foi fixado em 17.760 entrevistas, distribuidas em todo o
Brasil.

2TIC Empresas: a amostra inicialmente prevista foi de 6 mil empresas.
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Figura 1 - Proporcéo® de domicilios com computador (2008 - 2012)

Fonte: BRASIL, 2013a, p. 156

Il TOTAL

Figura 2 - Proporc¢édo de domicilios com acesso a Internet, por area (2008 -
2012) Percentual sobre o total de domicilios.

Fonte: BRASIL, 2013a, p. 159

Quanto a utilizacdo de computadores e Internet em empresas, os dados séo
ainda mais contundentes e deixam clara a necessidade de dominio das TIC na
procura de uma vaga no mercado de trabalho. Segundo a pesquisa, “a posse e 0
uso de computadores, assim como 0 acesso a Internet, estdo difundidos em
praticamente todas as empresas brasileiras com 10 ou mais pessoas ocupadas:

98% das empresas possuem computador e 97% delas acessam a Internet

(...)” (BRASIL, 2013a, p. 211). Na Figura 3 podemos perceber que esses indices

3 A proporc3o representa o percentual de domicilios, foi mantido “propor¢3o” como no documento
original.

URBANA
RURAL
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vém se alterando pouco ao longo dos ultimos anos e praticamente atingiram-se 0s
100%, mostrando-nos que passa da hora das escolas incorporarem o mundo digital

em suas préticas.

97 97 99 98
95 94 COMPUTADOR

o8 98 97 B INTERNET

92 o1 93

Figura 3 - Proporcéo de empresas que utilizaram computadores e Internet
nos ultimos 12 meses (2007-2012). Percentual sobre o total de empresas.

Fonte: BRASIL, 2013a, p. 211

Contudo, nao basta analisar o crescimento quanto a utiliza¢do, € importante
avaliar quem esta utilizando. Entre as familias das classes D e E somente 6%
possuem acesso a Internet, enquanto entre a classe A o indice é de 97%. Outro
fator a ser considerado é a diferenca de acesso entre as pessoas residentes em
areas urbanas e rurais, “na zona rural, 78% dos individuos entrevistados declararam
nunca ter utilizado a Internet, proporcao que é de 40% nas areas urbanas” (BRASIL,
2013a, p. 167).

Podemos perceber a ampla diferenca entre as familias mais carentes e as

mais abastadas, enquanto nas classes mais desfavorecidas a Internet quase nao se
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faz presente, nas mais economicamente favorecidas, raro € ndo estar conectado. O
mesmo acontece quando comparamos areas urbanas e rurais, ainda que
consideremos que 60% da populagéo urbana conectada seja um percentual baixo.

Se analisarmos o papel da Internet na sociedade atual, em um mundo
globalizado, dindmico e rapido, ndo ter acesso a rede passa a ser uma desvantagem
em muitos sentidos. Na Internet encontram-se desde cursos gratuitos,
oportunidades de emprego, op¢des culturais, entre outras coisas Uteis em nosso dia
a dia, até mesmo informacdes sobre o preco da gasolina e a localizagdo do posto
mais barato da sua cidade.

O que pretendo aqui é ilustrar o papel democratico da Internet que, pelo
menos em teoria, possibilita 0 acesso aos mais diversos contetudos sem distinguir
classe social, nivel escolar ou localidade, com informacées mais atualizadas,
diferentes pontos de vista e opinides, oportunidades de trocar e conhecer novas
ideias, um espaco para se expressar e conhecer.

Nesse contexto, as escolas acabam por ter papel fundamental na diminuigéo
das distancias de oportunidades entre pessoas de diferentes classes sociais ou
pessoas residentes em diferentes areas, rural e urbana, pois é na escola, que muitas
dessas pessoas terdo garantido o acesso a Internet, e mais do que isso, a orientacao
sobre sua utilizacdo e exploracdo de recursos que auxiliem na formacao cidada e
no pensar reflexivo.

Desta forma, o ideal seria que todas as escolas publicas brasileiras
dispusessem de laboratorios de informatica com acesso a Internet para o
desenvolvimento das atividades pedagogicas com seus alunos. Contudo de acordo
com o Censo Escolar da Educacéo Basica 2011(BRASIL, 2012b), essa realidade

ainda esta um tanto distante: os laboratorios de informatica estavam presentes em
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44,1% das escolas publicas de ensino fundamental do pais e 42,6% das escolas
possuiam acesso a Internet.

Considerando apenas as escolas publicas da regido sudeste 67,9%
possuiam laboratorio, e 72,6% possuiam acesso a Internet. Tendo em vista que esta
regido é tida como a mais desenvolvida do pais, ndo é de se espantar que ela
apresente indices melhores quando comparados aos das demais regides do Brasil.
Entretanto é importante destacar que isto ndo significa necessariamente que haja
uma maior utilizacdo das tecnologias nas praticas didaticas nas escolas desta
regiao.

Bibliotecas ou salas de leituras estavam presentes em apenas 40,2% das
escolas publicas brasileiras e as quadras de esportes estavam presentes em
27,5%.

Na regiao sudeste esses indices eram 66,2% e 56,6% respectivamente. Ou
seja, em numeros, os livros e as quadras de esporte parecem que vém perdendo
espaco para a tecnologia, 0 que novamente pode evidenciar uma tendéncia a um
novo modelo de educacéo.

Atualmente um computador com Internet tem acesso a mais livros do que
qualquer biblioteca pode conter, as leituras acontecem cada vez mais em telas de
computadores e 0s jogos sao computacionais. Mas a importancia tanto da sala de
leitura como da quadra de esporte ndo devem ser diminuidas frente as tecnologias,
principalmente quanto a pratica de atividades fisicas, forte aliado no
desenvolvimento cognitivo e motor.

Porém, como dito anteriormente, somente a presenca de laboratérios e
Internet nas escolas, ndo garantem a sua real e eficaz utilizagéo.

Embora os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL,1998) ressaltem a

importancia da utilizag&o das tecnologias no ensino, e definam, entre outros, como
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objetivo do Ensino Fundamental, “saber utilizar diferentes fontes de informacgao e
recursos tecnolégicos para adquirir e construir conhecimentos” (p. 9), podemos

notar, cComo exposto a seguir, que esse objetivo ndo vem sendo contemplado.

A atividade que a maior proporcdo de professores afirma utilizar
computador e Internet com os alunos é o ensino de como usar
computador e Internet: 62%. Todavia, € realizada por apenas 28% dos
docentes, mais da metade deles em frequéncia menor que uma vez
por semana. Isso indica que o computador e a Internet ainda ndo séo
utilizados de forma a complementar a préatica pedagogica, permitindo,
por exemplo, outros métodos de ensino para as disciplinas curriculares
como a utilizacdo de softwares educacionais ou o uso das TIC em

projetos aplicados. (BRASIL, 2013b, p. 170).

O fato é, saber utilizar recursos tecnoldgicos tornou-se imprescindivel diante
da quantidade de informagBes e o surgimento de novas teorias. Note que o0s
Parametros Curriculares sdo de 1998, ou seja, esse foi um objetivo colocado ha 16
anos atras e que ndo vem sendo alcancado pois falta, entre outros aspectos,
infraestrutura adequada e preparo docente para que exista uma inclusédo

significativa das TICs no ambiente educacional.

Para que a comunidade escolar usufrua plenamente dessas
potencialidades, o investimento em infraestrutura — os atributos que
permitem a difusdo do acesso a essas techologias — ndo tem se
mostrado suficiente. A integracdo das tecnologias as préticas
pedagégicas depende de inUmeros outros fatores que levam, em uma
andlise mais aprofundada, a uma efetiva apropriacdo dessas

ferramentas. (BRASIL, 2013b, p. 153)
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No sistema atual, as aulas, em geral, ainda possuem as mesmas estruturas
do século passado: centradas no professor transmitindo informagdes, para o aluno
gue deve escutar pacientemente, reprimindo muitas vezes ideias e principalmente a
energia dos jovens.

Depois os alunos sdo convidados a resolverem listas com exercicios
repetitivos e por Ultimo sdo avaliados por meio de provas muitas vezes
descontextualizadas que avaliam mais a precisdo do calculo do que a habilidade
futura em utilizar aquela informacdo, e quem sabe um dia transforma-la em
conhecimento.

Para uma mudanca nesse sistema de ensino buscando adequé-lo ao mundo
digital, necessidade cada vez mais latente, existe a promessa da inclusado digital nas
escolas, mas serd que essa inclusdo tem acontecido de maneira significativa?
Acredito que para surtir efeito ndo basta utilizar as TICs, temos que pensar em como
utilizar, conhecer e criar novas metodologias pensadas em um ambiente
computacional.

Uma inclusdo significativa das tecnologias no desenvolvimento das
atividades em aula, deveria colocar em contato direto o aluno e as tecnologias sob
a orientacdo do professor para que a utilizagdo das mesmas pudesse propiciar uma
interacdo proveitosa e produtiva, afinal elas fazem parte de suas vidas e o cenério

indica que passarao a fazer cada vez mais.

Uma condi¢éo fundamental para lidar com a complexidade de um novo
curriculo é incluir totalmente a escola na nova cultura digital: a
construcdo dessa escola, sua estrutura, organizacéo e funcionamento
incorporados em uma cultura que privilegie e favoreca o funcionamento
em rede, com mobilidade conectando espago e tempo. (BRASIL,

2012a, p.51)
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Na realidade encontramos escolas pouco preparadas para esse novo modelo
de educacédo exigido pelas transformacdes atuais: ainda faltam equipamentos, a
Internet é lenta e compartilhada, os ambientes escolares nédo sédo propicios, falta
disponibilidade nos laboratérios e “a esses problemas, somam-se a falta de
formacao dos professores, que nao estdo devidamente capacitados para formar
cidadaos aptos para lidar com as necessidades de uma sociedade tecnoldgica e sua
constante transformacéo” (MOREN e ROCHA, 2011, p. 1).

E claro que um novo modelo escolar traz consigo transformacdes em muitas
esferas. Como o professor esta em contato direto com os alunos, serd ele o
principal agente dessa transformacdo, e para isso devera estar
preparado, buscando novas metodologias e assumindo novas posturas frente a
seus educandos e, principalmente, frente a sua maneira de entender e pensar o
conhecimento.

A sociedade se transforma cada vez mais rapido, e somente um professor
que esteja disposto a acompanhar essas mudancas estar4 preparado para
aprender com seus alunos e auxilia-los em suas experiéncias. O professor que
deseja inserir seus alunos nessa realidade deve ele também usar o computador e
estar conectado.

Os dados da pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil* em 2011
(BRASIL, 2012a) revelam que apenas 2% dos professores declararam nao ter
aprendido a usar o computador ou a Internet, o que pode indicar que os professores
estdo sendo preparados para ensinar nesta realidade. Porém, nesta mesma
pesquisa evidencia-se que a busca por essa preparacdo ndo tem tido a
contrapartida esperada dos governos: a maior parte dos professores que fizeram

cursos de capacitacdo, 72%, declarou ter feito com recursos préprios, enquanto

4 Foram entrevistados 1 822 professores, 606 coordenadores pedagdgicos, 640 diretores e 6 364 alunos,
entre outubro e dezembro de 2011.
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apenas 21% o fez em programas de capacitacao oferecidos pelos governos ou
pelas Secretarias de Educacdo e 11% pela prépria escola. Na pesquisa de 2012
esses numeros foram, respectivamente, 75%, 19% e 14%, ou seja, enquanto
cresce o percentual de professores que se capacitam através de cursos pagos com
0S proprios recursos e na prépria escola, diminui os que realizam cursos oferecidos
pelo governo ou pelas Secretarias de Educagéo.

Esses dados parecem indicar que os professores estdo buscando se
atualizar, mas que ha falta de programas de incentivo para que iSSo ocorra 0 que
dificulta a realizagdo dos cursos e a utilizagdo dessas tecnologias pelos
professores.

Com relacao a falta de preparo, ha de se levar em consideracédo que saber
utilizar as TIC n&o basta, para incorpora-las nas aulas. E necessario conhecer e
conceber novas metodologias e novas maneiras de interacdo com os conteudos.
Logo, faz-se cada vez mais necessaria a criagdo de cursos de capacitacdo docente,
nao se esquecendo de garantir a esses professores uma jornada e remuneracao
gue os possibilite realizar e aproveitar verdadeiramente esses cursos.

Uma possibilidade seria oferecer cursos que utilizem como medotologia de
ensino, aquelas metodologias que pretendem ensinar pois ter contato com a
metodologia sem vivencia-la, embora possa ser proveitoso para alguns professores,
acaba reproduzindo a logica das aulas de outrora, deixando a maioria sem saber
como, de fato, aplicar aquilo que foi “transmitido” sobre a metodologia.

Outra maneira de auxiliar os professores em busca de novas praticas e
metodologias que os ajudem a inserir as tecnologias em suas aulas € a divulgacéo
de experiéncias exitosas.

Nesse sentido, essa pesquisa tem por objetivo analisar o uso de uma

metodologia de ensino que privilegia a utilizacéo das TICs.
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Configuracéao do problema de pesquisa

Ao final do nono ano do Ensino Fundamental os alunos da rede publica sdo
avaliados pelo Sistema de Avaliagcdo do Rendimento Escolar do Estado de Sé&o
Paulo (SARESP), uma avaliacdo externa que busca oferecer a Secretaria de
Educacgéo do Estado de Sao Paulo, desde 1996, informacdes sobre o desempenho
do ensino em cada escola e Diretoria de Ensino.

Seguindo as orientacbes da coordenadora pedagodgica de uma escola
estadual do interior de S&o Paulo, realizamos em 2012 um simulado, nos moldes da
avaliagdo do SARESP, com os alunos do nono ano para diagnosticar quais
Habilidades e Competéncias dominavam e quais necessitavam ser aprimoradas
durante o ano, bem como apresentar conteudos que seriam cobrados na avaliagao
mas que devido as perdas de dias letivos, ainda ndo haviam sido abordados.

Durante a correcao do simulado foi possivel perceber que os alunos das duas
turmas de 2012 cometeram muitos erros em questdes que envolviam porcentagem,
proporcionalidade ou calculos com ndimeros racionais, o que era condizente com as
lacunas conceituais identificadas em avaliagdes diagnosticas anteriores.

Segundo a Proposta Curricular do Estado de S&o Paulo (SAO PAULO, 2008)
o conteudo Média Aritmética deve ser explorado no 4° bimestre do 6° Ano do ensino
fundamental. Operac6es com numeros racionais devem figurar nos contetdos do 1°
bimestre do 7° Ano e no 3° bimestre do mesmo ano devem ser tratados 0s conceitos
de proporcionalidade e porcentagem.

Ja era de conhecimento do professor a dificuldade dos alunos em
porcentagem mas como o atraso® no aprendizado era grande, o assunto nao foi

trabalhado com o tempo necessério para uma aprendizagem significativa por parte

5> Cabe ressaltar que devido a safra, ou faltas referentes a feriado em meio de semana, os alunos
perdiam muitos dias letivos durante o ano escolar.
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dos alunos. A maioria ndo gostava e criava até mesmo uma barreira para estudar
porcentagem, n&o se sentindo capazes de aprender. E possivel que essas barreiras
sejam provenientes do formalismo na apresentagdo do conteddo em aulas
tradicionais. Uma abordagem tedrica e centralizada no professor poderia distanciar
o aluno do conteudo.

Além disso, quando se falava em porcentagem nessas salas, antes mesmo
de se apresentar um exercicio ou explicacdo, as reclamacdes eram frequentes. A
partir disso buscou-se uma metodologia diferenciada que pudesse auxiliar o trabalho
em sala de aula a fim de estimular os alunos a entrarem em contato novamente com
um conteddo ao qual ndo apresentavam rendimento satisfatério e de uma forma
mais dinamica.

No mesmo ano que ingressei na escola pesquisada, 2011, matriculei-me na
primeira turma do Programa de Mestrado Profissional em Rede Nacional -
PROFMAT, no Instituto de Ciéncias Matematicas e da Computacdo da Universidade
de Sao Paulo, campus Séo Carlos, onde revisitei e ressignifiquei alguns contetdos
matematicos, além de perceber e discutir sua importancia.

Durante as aulas o clima foi sempre de muita colaboragdo entre os
professores-alunos e os professores-professores, e todos aprendiamos mais sobre
os conteudos e os métodos de abordagens. O enfoque era sempre matematico mas
era impossivel ndo discutir metodologia de ensino, trocar ideias e sugestoes, ir a
lousa e participar. Conclui as disciplinas com a certeza de que dominava melhor os
conteudos e que todo aquele contato mudaria minha pratica em sala de aula.

O programa de mestrado tem um enfoque conteudista o0 que certamente me
trouxe mais confianca em sala de aula, principalmente nas aulas do Ensino Médio

de uma escola particular em que comecei a lecionar no ano de 2012.
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Contudo eu procurava para a dissertacdo algo diferente e quando fui
apresentado a metodologia da WebQuest, considerei que ela possuia
potencialidades formativas, pois integrava as estratégias que eu, enquanto
professor, utilizava em sala de aula, com um meio privilegiado de aprendizagem, o
computador, a Internet e uma nova forma de proceder a avaliacéo.

Decidi entdo iniciar os estudos sobre a metodologia de ensino com a
utilizacdo de WebQuests - WQs, 0s principais conceitos relacionados, trabalhos
sobre como elaborar uma WQ, a importancia do planejamento, ler dissertagdes
sobre a utilizacdo de WQ, principalmente no ensino de matematica, e procurar WQ
a fim de conhecer melhor a apresentacéo e 0s passos necessarios a realizacédo da
mesma.

Inicialmente cogitei avaliar WQs ja publicadas por outros professores, mas a
partir da necessidade de rever alguns conteudos, decidi elaborar uma WQ. O curta
metragem (BMW Vermelho) me serviu de inspiragao para a constru¢cao da WQ que
seria a base da minha pesquisa de mestrado.

Desta forma o seguinte problema de pesquisa esquadrinhou-se: Em que

medida a metodologia WebQuest contribui para a aprendizagem de porcentagem?

Objetivos

Objetivo Geral

A presente pesquisa tem por objetivo geral analisar o uso da metodologia de
ensino - WebQuest (WQ) - que privilegia a utilizacdo das Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo (TIC), em duas turmas de alunos do nono ano do Ensino

Fundamental de uma escola publica estadual do interior de S&o Paulo.
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Objetivos Especificos

¢ Identificar fatores no uso da WebQuest que podem contribuir para a
aprendizagem de porcentagem;

e Investigar se ha melhora na resolucdo de problemas que envolvem
porcentagem;

e Analisar a aplicagcdo da metodologia de WebQuest nas aulas de
Matematica em uma escola publica estadual do interior do Estado de
Séo Paulo.

A apresentacdo desse estudo se dara em quatro capitulos. Na introducdo
buscou-se contextualizar o estudo e sua importancia, bem como definir o problema
e 0S objetivos da pesquisa.

O capitulo 1 traz uma revisdo de estudos sobre as metodologias de ensino
inovadoras e a WebQuest, além de alguns estudos realizados sobre o uso das
mesmas no processo de ensino e aprendizagem, em especial, em Matematica.
Ainda, no capitulo 1, serdo apresentados os conteudos estudados pelos alunos
durante a WQ e possiveis explicacdes para o insucesso dos alunos em aprender
conteldos matematicos.

O capitulo 2 descreve a metodologia: o problema de pesquisa e 0s objetivos
séo retomados e o l6cus da nossa pesquisa, participantes e procedimentos de coleta
e analise de dados sdo apresentados. Neste capitulo encontram-se ainda algumas
consideracdes sobre o estudo piloto, realizado em 2012, que pautou mudangas para
a pesquisa realizada em 2013.

O capitulo 3 apresenta o processo de construcdo da WQ BMW vermelho e
analises das tarefas da WQ, das resolucdes da lista de exercicios realizadas pelos
alunos e da utilizacado da metodologia de WQ.

No capitulo de Consideracdes Finais sdo retomados nossos objetivos e

alguns pontos da analise da utilizacao da WQ. Buscou-se nesse capitulo levantar
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as dificuldades, os principais resultados, quantitativos e qualitativos, e estimular a

utilizacdo da metodologia por outros professores.
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Capitulo 1: Revisédo da Literatura

No presente capitulo sdo apresentadas metodologias de ensino em
matematica consideradas inovadoras, a saber, jogos, resolucdo de problemas e
modelagem matemética, salientando suas caracteristicas e evidenciando como
principal paradigma a mudanca de postura do professor e a atuacdo dos alunos
dentro dessas metodologias.

A seguir é apresentada a metodologia de WQ. A estrutura da metodologia é
apresentada acompanhada de sugestfes para a construcdo e uma revisao de
estudos realizados sobre o uso da WQ no ensino, principalmente de conteudos
matematicos.

Por fim sdo apresentados trabalhos sobre o conteddo matemético de
porcentagem, bem como a maneira como vem sendo tratado tal contetdo nos livros

didaticos.

Metodologias de Ensino Inovadoras

Diante de novos paradigmas para a educac¢do no mundo digital e conectado,
onde as informacdes estdo disponiveis na grande rede mundial de computadores,
se faz urgente a adocdo de novas metodologias de ensino, que busquem ser
inovadoras e que desenvolvam as competéncias e habilidades necesséarias a
formacao critica, reflexiva, participativa e profissional de nossos educandos, para
gue possam estar em constante aprendizado mesmo fora do ambiente escolar,
integrando o conhecimento desenvolvido dentro da escola com as situacdes
cotidianas e se apropriando desse conhecimento para entender e interagir com o

mundo ao seu redor.
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Um ensino que busque desenvolver a autonomia® dos alunos em relacao as
escolhas que fardo durante sua vida, fazendo-as de maneira consciente e planejada.

O foco das metodologias ativas é a experiéncia vivenciada pelo aluno no
desenvolver de atividades previamente organizadas para que desenvolvam
habilidades e competéncias consideradas necessarias para uma formacao critica e
que estimule a participacdo, favorecendo a atuacdo reflexiva e cidadda na
sociedade.

Muitas sado as metodologias de ensino em Educacéo e, especificamente, em
Educacdao Matemética, que podem contribuir para que o aluno seja um ser ativo na
construcao de seu proprio conhecimento e ao professor cabe a importante funcéo
de motivar e mediar a relagéo entre o aluno e a informacéao.

Com os novos paradigmas da educacao e com as informacdes a disposicao,
perde o sentido uma aula que tenha como objetivo somente transmitir o conteudo.
Dessa maneira os atores do ambiente escolar devem assumir outros papéis.

Nas metodologias que buscam ser inovadoras, o professor assume o papel
de mediador, de facilitador da construcdo do conhecimento, que tem agora como
agente principal o aluno. E o aluno quem deve agir, quem deve produzir, tornando
assim o aprendizado mais significativo para ele mesmo, desenvolvendo sua
autonomia, sua capacidade reflexiva.

Note que de maneira alguma ao professor cabe uma posicdo menos
importante se comparado as metodologias tradicionais, ao contrario, um professor
gque busca utilizar de metodologias inovadoras precisa estar em constante
atualizacdo, pois cabera a ele desenvolver capacidades que antes nao eram

estimuladas.

6 Aptiddo ou competéncia para gerir sua propria vida, valendo-se de seus préprios meios,
vontades e/ou principios.
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Quando entrei em contato com a WebQuest, percebi tratar-se de uma
metodologia que permite reunir dentro de uma Unica situagéo de aprendizagem, as
tecnologias, as novas metodologias de ensino centradas no aluno e em resolucéo
de problemas, e aformacdo critica-reflexiva do educando, hoje indispensaveis para

o desenvolvimento da autonomia e da participagao consciente na sociedade.

WebQuest

O termo WebQuest (WQ) designa uma metodologia de ensino baseada na
utilizacdo de recursos presentes na Internet, desenvolvida na San Diego State
University por Bernie Dodge e Tom March, (SILVA, 2006a).

Em uma WQ o professor deve cumprir o papel de mediador, orientando a
navegacao de seus alunos pelos vastos conteddos da Internet, selecionando
informacdes relevantes e apontando links confidveis para pesquisa.

As WQ podem ser divididas em pelo menos dois niveis: as curtas, com
duracao de duas ou trés aulas e as longas, com duracdo de uma semana a um més
de trabalho.

A grande quantidade de informacdes disponiveis na rede pode, muitas vezes,
atrapalhar o processo de ensino/aprendizagem, logo o que a WQ propde é um
planejamento do professor para direcionar as pesquisas e as tarefas realizadas
pelos alunos.

A Figura 4, ilustra as partes essenciais de uma webquest: Introducéo,

Tarefas, Processo, Avaliagcdo e Conculséo.
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“Quando mais fazemos, mais podemos fazer; quando estamos mais ocupados é quando temos
mais tempo para divertir-nos.”

Introdugéo | Tarefas | Processo | Avaliacéo J Concluséo

Ola pessoal!

Sejam bem vindos a WebQuest - Pitdgoras. Nessa WebQuest o objetivo & apresentar a vocés um pouco da vida de Pitagoras e também o seu
famoso Teorema.

Figura 4 — Exemplo de WebQuest — Fonte propria.

Dodge(1995) descreveu as partes essenciais de uma WQ:

1. Introducéo: constitue-se de um pano de fundo para o trabalho que sera
desenvolvido, deve apresentar informacdes sobre qual sera o tema estudado e
procurar despertar a curiosidade dos alunos motivando-os a realizar as tarefas.

2. Tarefas: sdo acbes que devem ser executadas pelos alunos e devem
conduzir os trabalhos de pesquisa, organizacéo, reflexdo e concluséo sobre o tema
estudado. Uma lista de tarefas motivadoras e adequadas aos conhecimentos
prévios da turma deve ser planejada pelo professor de acordo com o foco do estudo.
Pode ser um questionario, um relatério, uma ‘tabela, a produ¢do de uma carta, a
criacdo de poster ou maquetes explicativas, até listas de exercicios para verificar
como os alunos resolvem novos problemas propostos a partir da situagéo explorada.

3. Processo: Refere-se a um rol de links e fontes de pesquisas previamente
selecionadas pelo professor, que auxiliem na realizagcéo das tarefas propostas. Os
recursos podem ser os mais variados, videos, musicas, artigos, livros, sites de

vendas de produtos, simuladores, enfim tudo aquilo que esta presente na Internet e
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pode auxiliar o aluno a entender e realizar as tarefas. O principal objetivo aqui é
orientar o aluno nas buscas e evitar que ele se perca em seu trabalho ou busque
fontes pouco confidveis. Uma descricao clara e objetiva dos processos que devem
ser executados, pelos alunos, na realizacéo das tarefas. O professor deve conhecer
a turma para saber o que € relevante indicar sobre o processo de realizacdo da
tarefa a partir da familiaridade dos alunos com os processos envolvidos.

4. Avaliacdo: Orientar sobre como organizar as informacdes encontradas na
rede e como essa organizacdo serd avaliada pelo professor. A informacéo por si sé
ndo produz conhecimento, é preciso saber organiza-la para facilitar sua anélise e
construir significados.

5. Concluséo: parte onde ficam evidenciados os objetivos alcancados pelos
alunos e os estimule a utilizar esse conhecimento em outras situacdes.

As WQ geralmente propdem atividades em grupos mas nao ha nada que a
impeca de ser uma atividade individual. Os grupos favorecem o contato social e
estimulam a comunicacéo, colaborando para a formacdo de um pensamento critico’
e refinado, por isso séo preferidos os grupos ao trabalho individual.

Além do mais, o trabalho em equipe € exigido na sociedade atual e a escola
deve propiciar momentos onde a interacdo entre os alunos seja algo produtivo,
ensinando-os a ouvir e refletir sobre uma ideia diferente ou exigindo um maior
esforgco cognitivo ao apresentar suas ideias aos colegas.

Um elemento motivacional pode ser agregado, por exemplo, levando os
alunos a desempenharem papeis, assumindo uma personagem (cientista, politico,

empresario ou mesmo um pai de familia planejando as férias).

7 Um processo de reflexdo sobre as hipdteses que permeiam as nossas idéias e a¢des, bem como as dos
outros, reconhecendo como o contexto altera comportamentos, resultando em novas formas alternativas
de pensar e viver. (BROOKFIELD apud LIMA, 2000)
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Outro fator que pode enriquecer a WQ ¢é utilizar uma abordagem
multidisciplinar, complementando o conhecimento entre as disciplinas e dando
novos significados a velhos contetidos.

Como a WQ estéa disponivel online existe a facilidade de que dois ou mais
professores a utilizem em suas aulas. Por exemplo, o professor de Matemética pode
calcular o quanto de gas carbénico (CO.) é emitido por um carro, um 6nibus e uma
moto, depois calcular qual a emissdo na cidade toda. Em outra aula o professor de
Ciéncias pode explorar os efeitos dessas emissdes para 0 meio ambiente, propor
maneiras de se diminuir a poluicdo, enquanto o professor de Lingua Portuguesa
pode solicitar a producdo de um relatério sobre a poluicédo e explorar seu contetdo
com ajuda da ferramenta mateméatica contextualizada.

A maneira como se da o acesso a informacdao em uma WQ € a mesma que
vem sendo utilizada cada vez mais no cotidiano: é cada dia mais comum a utilizacéo
da Internet para realizar pesquisas rotineiras, desde a busca por receitas a galerias
de arte.

A aplicagdo dessa metodologia pode levar os alunos a tirarem o melhor
proveito das informacdes espalhadas pela rede, organizé-las e interpreta-las, fazer
andlises e inferéncias, participando ativamente da construcao de seu conhecimento
ndo mais esperando as proximas licbes, exemplos e exercicios repetitivos que
visavam a retencdo de um conteldo muitas vezes esquecido logo apds as provas.

O desenvolvimento da WQ coloca o aluno em agéo e o professor como um
mediador. O professor orienta, mostra caminhos, mas é o aluno que busca a
informacé&o, ndo mais a recebe, é o aluno quem faz as analises, ao professor cabe
acompanhar o desenvolvimento das mesmas e assim realizar avaliacbes
qualitativas da aprendizagem enquanto presencia o desenvolvimento do aluno na

realizacao das tarefas.
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Dentre as metodologias que vem sendo pesquisadas (SMOLE, 2008;
GIL,2006; BARBOSA, 2007; Grando 1995) chamam minha atenc¢éo ainda, os jogos,
a resolucdo de problemas e a modelagem matemética pois colocam o aluno em
acao dentro da sala de aula ressignificando a aula de matematica e os contetudos
matematicos estudados na busca de uma aprendizagem que seja significativa ao
educando e I|hes propicie condices necessarias para que possa utilizar a
matematica em seu dia a dia.

A metodologia de ensino baseada no uso dos jogos podera permitir, segundo
Smole, Diniz, Pessoa e Ishihara (2008, p. 18), que os alunos “comecem a pensar
sobre um novo assunto, ou para que eles tenham um tempo maior para desenvolver
a compreensdo sobre um conceito, para que eles desenvolvam estratégias de
resolucdo de problemas ou para que conquistem determinadas habilidades que
naquele momento vocé vé como importantes para 0 processo de ensino
aprendizagem”.

As autoras defendem que ha dois tipos de jogos matematicos que podem ser
utiizados nas aulas: os de estratégia e os de conhecimento. Nos jogos de
estratégias o objetivo é desenvolver estratégias vencedoras reconhecendo a regra
e as melhores jogadas a se fazer. Esse tipo de jogo simula “processos de
investigacdo matematica, resolucdo de problemas, levantamento, comprovagao ou
refutacdo de hipdteses” (SMOLE et al, 2008, p.13). Séo jogos que desenvolvem
maneiras de pensar comumente utilizadas em matematica, como a inducdo e a
generalizacgéo.

Os jogos de conhecimento fazem referéncia direta a topicos estudados em
matematica e sdo “um recurso para um ensino e uma aprendizagem mais rica, mais

participativa e problematizadora dos temas matematicos” (SMOLE et al, 2008. p.12).
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O jogo é visto como motivador no ambiente educacional uma vez que procura
atingir o aluno de uma maneira ludica, alterando a sua realidade mesmo que por
instantes. Os jogos em educacgéo procuram sempre propor uma interacao entre dois
ou mais participantes, estimulando o aprendizado em grupo, atrelado ao fator de
desenvolver habilidades sociais importantes para o desenvolvimento critico e
participativo dos alunos.

Os jogos e a WQ podem se aproximar quando buscam criar um ambiente
lidico para o aluno. Em algumas WQ sdo sugeridos que 0s alunos assumam
personagens ou auxiliem personagens conhecidos da historia, livros ou cinema a
resolver algum problema, como por exemplo uma WQ sobre lugares geométricos

disponivel em http://iimc.no.sapo.pt/lg/index.htm, onde o personagem Harry Potter

pede a ajuda dos alunos ap0s receber uma mensagem secreta.

Além disso, nada impede que jogos sejam utilizados durante a WQ que busca
ser mais uma maneira de inserir as TICs no processo de ensino aprendizagem do
que uma metodologia limitada a um formato especifico de atividade.

Também contribuindo para o desenvolvimento critico e participativo dos
alunos, tem-se a metodologia de resolugéo de problemas. A aprendizagem baseada

em problemas (ABP), segundo Gil (2006):

[...] € uma estratégia em que os estudantes trabalham com o objetivo
de solucionar um problema. Trata-se, portanto, de uma estratégia de
ensino centrada no estudante, que deixa o papel de receptor passivo e
assume o de agente e principal responsavel pelo seu aprendizado. Na
ABP os professores ndo atuam da maneira tradicional, mas como
facilitadores do trabalho dos estudantes, auxiliando-os, por exemplo,
com a indicagéo de recursos didaticos Uteis para cada situacao. (GIL,

2006, p. 175-176)


http://ilmc.no.sapo.pt/lg/index.htm
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Segundo Grando (1995), h& 3 interpretacdes para Resolucao de Problemas:
« Como objetivo final: ensina-se a teoria, 0 conteudo, para resolver
problemas.
« Como processo heuristico: desenvolve-se o potencial heuristico do
aluno como resolvedor de problemas; objetiva-se aprimorar a escolha de
estratégias.
« Como ponto de partida: o problema “dispara” o movimento de
aprendizagem, ou seja, o problema é visto como desencadeador da
formacao de conceitos matematicos; ha a valorizacéo do raciocinio abdutivo.
Cada interpretacédo pode ser utilizada dependendo do que se busca
desenvolver nos educandos. Das trés interpretacdes considero a mais interessante
a terceira, em que o problema serve de motivacdo para que os alunos, mediados
pelo professor, resolvam-no e percebam a matemética presente na resolucéo,
posteriormente sistematizando o conteldo a ser aprendido e se possivel aplicando
o conhecimento recém-construido ou aprimorado em outras situacdes problemas.

Essa interpretagdo pode, também, ser encontrada em WQs quando as
mesmas trazem um desafio ou uma situagdo problema para os participantes.
Aliando um desafio ao lidico consegue-se uma maior ligacdo entre aluno e
problema, colocando-os em contato direto e fazendo com que o problema seja
interessante e instigante. No caso de séries mais avancadas, ou no ensino superior,
seria interessante que os alunos percebessem e modelassem problemas que
podem surgir nos mais diferentes contextos, nesse sentido a WQ pode se aproximar
também da Modelagem Matematica.

A Modelagem Matemética é uma metodologia de ensino que busca criar um
modelo matematico a partir de um problema real e através desse modelo explorar o

conteudo matematico. “Entendemos por pratica de Modelagem Matematica dos
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alunos as agodes que eles desenvolvem no ambiente desencadeado pelo professor
para abordar uma situacdo pertencente ao dia-a-dia ou a outras areas do
conhecimento” (BARBOSA, 2007, p. 4).

Novamente nessa metodologia, como citado nas outras duas, a saber jogos
e resolucédo de problemas, o foco da aula desloca-se para os alunos. Cabe aos
alunos a acdo de modelar o problema em questdo com o auxilio e a mediacdo do
professor, que deve ajudar a organizar as ideias que surgirdo buscando guiar os

alunos na construcao do saber.

Como usualmente grande parte do ambiente de Modelagem
Mateméatica é desenvolvido através das discussBes dos alunos
organizados em grupo, podemos assumir que as interacbes
desenvolvidas entre os alunos e entre estes e o professor se
constituem em subsidios para a constru¢éo dos modelos matematicos.

(BARBOSA, 2007, p. 4)

Em relacdo as WQ, muitos trabalhos vém sendo produzidos no Brasil e no
mundo, principalmente na Ultima década, sobre a utilizacdo da metodologia no
ensino em geral e no ensino de matematica. A seguir sdo destacados alguns
trabalhos sobre o tema.

O primeiro trabalho com o qual tive contato foi a dissertacdo de mestrado
WEBQUEST: UMA METODOLOGIA PARA A PESQUISA ESCOLAR POR MEIO DA
INTERNET, (SILVA, K. X. S, 2006). A pesquisadora desenvolveu a WQ
“‘Alimentacdo Saudavel” que foi aplicada a alunos da terceira série do ensino
fundamental de uma escola publica de Taguatinga-DF, com o objetivo de analisar o
uso da Internet como recurso pedagdgico para a realizagdo de pesquisas escolares.

Os dados obtidos indicaram que para a pesquisa escolar, a WebQuest como

metodologia facilitou a busca e organizacdo das informac¢des encontradas na
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Internet, contribuindo para a construgdo do conhecimento. Além disso, promoveu a
motivacao dos alunos na realizacédo de pesquisas uma vez que 0s orientou com links
para auxiliar a navegacéo, evitando que o educando navegasse por sites pouco
confiaveis ou se perdesse frente a grande quantidade de informacdes presentes na
rede.

A WQ desenvolvida trabalhou com um conceito que faz parte, ou deveria
fazer, do dia a dia das pessoas, a alimentacdo saudavel. Isso me influenciou a
aproveitar a oportunidade da elaboracgéo e aplicacado da WQ para trabalhar um tema
relacionado ao consumo e ao meio ambiente, dois temas transversais
importantissimos para o desenvolvimento do cidadao.

Cruz (2006) investigou por meio da WQ “Lugares Geométricos” (disponivel

em http://iimc.no.sapo.pt/lg/index.htm), conteddos de geometria aplicados a alunos

do 8° ano do EF de Portugal. A WQ aliava os conteddos matematicos a motivacao
de resolver enigmas para ajudar Harry Potter a salvar sua escola.

Segundo a pesquisadora tanto ela quanto os alunos consideraram que a
aplicacdo da WQ trouxe vantagens quanto a motivagdo para estudar os temas e a
compreensdo dos mesmos. E ainda, acreditavam que isso aconteceu, em grande
parte, pelo contexto proposto no enredo da WQ.

Nesse sentido a WQ Lugares Geométricos serviu-me de referéncia para
elaborar uma situagdo em que os alunos assumissem o problema como sendo seu
problema, e isso foi alcancado, em alguns casos, de maneira ludica. Alunos criaram
enredos e se colocaram como personagens, o que indicou a possibilidade de se
explorar a criatividade dos alunos por meio da WQ.

Durante 0 XI ENCONTRO NACIONAL DE EDUCACAO MATEMATICA-
ENEM, em 2013, muitos trabalhos sobre WebQuest foram apresentados. Barros

e Scherer (2013), por exemplo, descreveram o caminho metodologico percorrido


http://ilmc.no.sapo.pt/lg/index.htm
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para analisar os resultados da investigacdo que teve como foco identificar as
possibilidades de interacdo e pesquisa na etapa Tarefa de uma WQ de algebra
selecionada pelas pesquisadoras dentre as que estavam disponibilizadas no
EscolaBR. Com autorizacéo do professor-autor da WQ: “Aplicacdo da Matematica
Financeira no Cotidiano” as autoras a definiram como objeto do estudo em questéo.
Os dados obtidos evidenciaram que as tarefas analisadas contemplavam: a
generalizacdo de padrbes aritméticos, o estabelecimento de relagcdo entre duas
grandezas, a resolucédo de problemas que levam a diferenciacdo de parametros,
variaveis e incognitas, aspectos importantes para o desenvolvimento do
pensamento algébrico.

Na comunicacdlo WEBQUEST: AUXILIANDO NA REVISAO DE
CONTEUDOS, Oliveira et al (2013) apresentaram um trabalho em desenvolvimento
em dois colégios estaduais do Parana, visando a revisdo de conteidos mateméaticos
do ensino fundamental, no primeiro ano do ensino médio, com foco principalmente
em equacdes do primeiro e segundo grau, e retomando, quando necessario, raizes,
poténcias, fracdes entre outros contetdos inerentes aos calculos.

O trabalho estava sendo desenvolvido por graduandos participantes do
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID-UFPR), que nesse
Campus € subdividido em trés grupos: raciocinio l6gico, midias e laboratério de
matematica. Os alunos do grupo de midias desenvolveram as WQs com o intuito de
ajudar o trabalho da professora da sala na revisédo realizada no comeco do ano
letivo.

Os autores ressaltaram como ponto positivo da metodologia, a motivacéo dos
alunos para realizar as tarefas de revisdo, por buscarem novas maneiras de
interacdo com contetdo, 0 que, esperavam 0s autores, pudesse servir para uma

aprendizagem significava e também como uma porta de entrada para outras midias.
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De fato as WQs abrem espaco para a insercdo de musicas, videos, jogos,
programas de tv, programas de computador, revistas, infograficos, entre outras
tantas midias durante a sua realizacdo. Cabe ao professor julgar o que pretende e
como pode inserir essas midias no decorrer da atividade.

Outro fator interessante no trabalho apresentado por Oliveira et al (2013), diz
respeito ao fato de alunos graduandos estarem em contato direto com a
metodologia: acredita-se que eles possivelmente estardo mais preparados e
confiantes para utilizarem as novas metodologias em suas carreiras profissionais. E
importante que os licenciandos sejam estimulados a interagirem com esses
metodologias de ensino, assim como € desejavel, que quando possivel estudem a
metodologia através da prépria metodologia, experenciando o conhecimento que
lhes esta sendo ensinado.

Tao importante quanto uma boa formacao durante a graduacéo é capacitar
professores ja formados a utilizarem a metodologia, e nesse sentido, durante o Xl
ENEM, trés minicursos tinham como tema central WQs: “WEBQUESTS NO ENSINO
E APRENDIZAGEM DE MATEMATICA” Azevedo et al (2013), “WEBQUEST: ELO
ENTRE A MATEMATICA E A INFORMATICA” Diniz (2013) e “WEBQUEST: O QUE
E E COMO FAZER?” Mathias (2013).

Todos os minicursos tinham a mesma proposta: apresentar o que € uma WQ,
suas caracteristicas e propor a criacdo de WQs pelos participantes. Os minicursos
diferiram apenas nas plataformas utilizadas e discussfes, mas serviram de base
para um melhor entendimento e apropriacdo dos mecanismos necessarios para se
criar uma WQ, e procuraram aproximar os professores da metodologia e
consequentemente das TICs.

Ao analisarmos 0s topicos e 0s estudos apresentados anteriormente,

consideramos que a WQ esta mais proxima de responder as necessidades da
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educacao atual e do que exigem as solucbes dos problemas atuais, privilegiando
varios olhares através do trabalho em grupo, desenvolvendo habilidades cognitivas
que vao além de decorar ou reproduzir, transformando informagdo em conhecimento
e dando a esse conhecimento novas utilidades e sentidos, abrindo espaco a
criatividade, por vezes reprimidas em sistemas que privilegiam a reproducdo e por
ultimo devolvendo ao mestre o prazer de também ele criar, ser autor de seu trabalho
aproximando as realidades virtuais e fisicas na qual o grupo esta inserido.

E possivel perceber que a WQ embora seja reconhecida e possa ser
considerada como metodologia abre espaco para interagir com outros métodos de
ensino. Além disso, a maneira como se desenvolve uma WQ apresenta pontos de
convergéncia com as metodologias de jogos na educacao, resolucdo de problemas
e modelagem matemadtica, o que indica que a WQ pode ser um forte aliado na
insercao das TICs no ensino de conteddos matematicos e mais, mostra-se uma

maneira mais dindmica de relacionar conteudos e situac6es do dia a dia.

Porcentagem

Nesse topico faremos uma revisdo dos estudos realizados sobre o tema
porcentagem em Educacdo Matematica. As pesquisas sobre o tema estdo, em sua
maioria, atreladas a educacao financeira dada a importancia do contetdo para o
entendimento de acréscimos e decréscimos percentuais, juros e amortizacoes,
conceitos cada vez mais presentes na vida cotidiana das pessoas ao se realizar uma
compra, contrair um empréstimo ou realizar um investimento.

Quanto a resolucao de problemas que envolvem porcentagem, Castro Filho

(1995) pesquisou 101 alunos da 72série do primeiro grau® e 95 alunos do segundo

8 A 72 série do primeiro grau equivale atualmente ao 82ano do Ensino Fundamental. A nomenclatura foi
alterada pelo Projeto de Lei n2 144/2005.
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grau® de escolas particulares da cidade do Recife. O estudo buscou investigar as

estratégias utilizadas pelos alunos na resolucéo de problemas de porcentagem, que

naquele momento, era um conteudo trabalhado ao final da 62 série, dentro do topico

de proporcionalidade e tendo como principal método de resolucéo a regra de trés.

Em seu estudo Castro Filho (1995, p.38-40) classificou as estratégias

encontradas nos seguintes tipos:

Composicéo: O sujeito encontra valores equivalentes a 10%, 5%, 2%,
etc. e realiza calculos (soma, multiplicacdo, etc.), envolvendo estes
valores.

Valor Unitério: O sujeito encontra o valor equivalente a 1% da

quantidade ou numero e, em seguida, realiza calculos (soma,
multiplicacéo, etc), envolvendo este valor.

Regra de Trés: Sujeito faz uma igualdade entre duas razdes.

Multiplicacdo sequida de divisdo por cem: O sujeito multiplica o valor

do problema (quantidade ou niumero) pela porcentagem dada e, em
seguida, divide o resultado por cem.

Multiplicacdo por nimero racional (porcentagem como um operador

racional): Sujeito transforma a porcentagem em uma fracao decimal,
fracdo ndo-decimal ou nimero decimal, e a usa para operar sobre 0
valor da questéo.

Outras estratégias: Foram agrupadas neste tipo todas as outras

estratégias que ndo puderam ser classificadas no item anterior, como:
somente colocar a resposta, somar e subtrair os numeros envolvidos
no problema, tentativa de erro, armar uma equacdo algébrica

diferente de uma regra de trés. Em geral, estas estratégias refletiam

9 Segundo grau equivale atualmente a Ensino Médio. Projeto de Lei n® 144/2005.
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pouca ou nenhuma compreensdao das relacbes envolvidas nos
problemas.

Essa classificagdo proposta por Castro Filho ajudou-nos na andlise dos
dados relativos aos conhecimentos prévios dos alunos e posteriormente para a
andlise de uma das tarefas da WQ, fornecendo suporte para entender as estratégias
utilizadas pelos alunos bem como seus eventuais erros ou acertos.

Em Bastos (2007) encontramos uma pesquisa realizada com alunos da
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) relacionada a Matemética Financeira com foco
nas nocbes de porcentagem, desconto e acréscimo. O autor constatou com a
utiizacdo de dois instrumentos diagnosticos que 0s alunos ndo possuiam
conhecimentos suficientes sobre os tdpicos estudados no que diz respeito a resolver
questbes do proprio cotidiano. E ao analisar duas cole¢des de livros didaticos
destinados a EJA, aprovados no PNLD 2005, com temas do Ensino Fundamental,
Bastos ponderou sobre a necessidade de contextualizacdo adequada ao publico
especifico, 0 que nem sempre ocorre, por vezes sao utilizados recortes dos livros
destinados ao Ensino Fundamental regular.

Bastos entdo prop6s uma intervencdo com esses alunos e destacou entre as
estratégias a serem utilizadas pelos alunos, calcular 10% e depois promover a
composicao para outras porcentagens o que auxiliaria os alunos na compreensao
do significado de porcentagem mas alertou que essa maneira ndo é adequada para
valores decimais, como 18,4%, nesse caso a sugestdo é a utilizacdo da regra de
trés. Outro ponto importante, principalmente para alunos dessa faixa etaria &
apropriar-se das tecnologias para realizarem os calculos, nesse sentido Bastos
afirmou ter sido de grande valia para os alunos aprenderem a utilizar a calculadora
no célculo de porcentagens principalmente quando envolvem numeros mais

trabalhosos.
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Em nosso estudo os alunos também utilizaram a calculadora do computador
durante a resolucdo da WQ, porém a utilizavam para realizar calculos de
multiplicacdo e divisdo de nimeros decimais e ndo utilizando diretamente a tecla %
uma vez que se pretendia com a aplicacdo apresentar um procedimento para
calcular a porcentagem mesmo sem o uso da ferramenta. Nas listas de exercicios
sobre porcentagens realizadas em sala de aula ndo foi permitido a utilizacdo de
calculadoras.

Vizolli (2006) em sua tese fez uma andlise das falas e registros de
professores do EJA ao resolverem problemas de proporcao-porcentagem. A
pesquisa contou com 13 alunos e dois professores do 3° e 4° ciclos de EJA no Vale
do Itajai, SC. Nas entrevistas o0s participantes eram convidados a solucionar
problemas propostos pelo pesquisador e registrar as solucées em papel. Vizolli
interessou-se em responder como os professores e 0s alunos escrevem a solugdes
desses tipos de problemas.

Vizolli procurou valorizar os conhecimentos prévios dos alunos a medida que
buscava entender os registros dos mesmos na resolucdo dos problemas. O
pesquisador identificou que para resolver os problemas os participantes apoiaram-
se em situacdes do contexto social, ndo estritas a matematica, como o trabalho, o
comércio, o salario; a familia e a escola, e situacdes pertinentes ao contetudo
matematico, taxas percentuais mdltiplas de 5% ou 10%, metade, dobro,
decomposicéo de quantidades, problemas resolvidos anteriormente, reminiscéncias
escolares, estimativa, célculo mental e, tentativa e erro.

O trabalho de Vizolli nos ajudou a realizar as analises qualitativas na
resolucdo da lista de exercicios e nos reforcou a necessidade de desenvolver
atividades contextualizadas, afim de que as mesmas pudessem servir de apoio a

resolugéo de novos problemas propostos.
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Com o intuito de provocar mudancgas no posicionamento de alunos da 22 série
do Ensino Médio referente a Matematica, Dias (2008) propbs a utilizacdo de
atividades motivadoras, a participacao efetiva dos alunos, uso debates, didlogos e
guestionamentos. Com essa proposta, realizou um estudo sobre porcentagem com
uma turma de alunos oriundos de familias plantadoras de fumo na regido de
Camaqua, RS. A pesquisa teve carater qualitativo e como referencial a
etnomatematica e a formacgao de um sujeito critico. A pesquisadora buscou com isso
utilizar uma metodologia que valorizasse elementos do cotidiano dos alunos
respeitando sua realidade cultural e social, atrelando motivacdo ao pensar critico
uma vez que os alunos ajudaram a pesquisadora a identificar situagdes a sua volta
onde o conceito de porcentagem pudesse ser explorado.

A autora ainda salientou que “sem conhecer a realidade do aluno, as suas
vivéncias, as suas necessidades e até mesmo 0s seus interesses, ndo ha como
motiva-los” (DIAS, 2008, p. 75). Concordamos com a autora e embora nao tenhamos
ido tdo a fundo, procuramos nesse trabalho, de maneira semelhante, buscar
elementos que pudessem motivar os alunos na realizagcdo da atividade e no
desenvolvimento do pensamento critico através de uma situagcdo que supomos ser
motivadora aos alunos por aproxima-los da realidade vivenciada por eles.

Em Figueiredo (2008), a autora investigou a metodologia de resolucdo de
problemas aplicada ao contetdo de porcentagem com 9 alunos da 52série (62Ano)
de uma escola municipal em Pantano Grande, RS. Tratou-se de uma pesquisa
qualitativa, de carater exploratorio e cunho etnografico que teve como subsidios
tedricos a metodologia de resolucédo de problemas e a teoria cognitiva de Robbie

Casel0,

10 A Teoria cognitiva de Robbie Case “enfatiza a andlise da estrutura e do processo do
pensamento do ser humano a partir da resolucdo de problemas” (Vizolli, 2006, p. 48)
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A pesquisadora pdde constatar caracteristicas de cada processo regulador
geral, a saber, a resolucdo de problemas, a imitacdo, a exploracédo e a regulacao
mutua. Conferiu ainda um destaque especial a regulacdo mutua que, segundo a
autora, “possibilita ao aluno obter conhecimentos através da interagdo com um ou
mais colegas e/ou com o professor além de construir suas proprias operacoes
mentais em consonancia com a dos outros e vice-versa.” (FIGUEIREDO, 2008, p.
59). Nesse sentido nosso trabalho com WQ se aproximou da pesquisa de Figueiredo
uma vez que buscou evidéncias de melhoria no aprendizado dos alunos como
consequéncia de mudancas nas interacoes entre os pares, aluno—aluno e alunos-
professor favorecendo o aprendizado de todos os envolvidos.

A pesquisadora questionou também a maneira como 0 conteudo de
porcentagem vinha sendo desenvolvido nas aulas de matematica, “ha professores
que trabalham a nocdo de forma diretiva e apenas através da resolucdo de
exercicios, por ser um método que facilita o seu trabalho e que prende a atencao do
aluno na execucgao” (FIGUEIREDO, 2008, p. 34). Concordamos no que diz respeito
a necessidade da utilizacdo de métodos e estratégias mais atua