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RESUMO

MARTINS, J. R. As potencialidades da plataforma Khan Academy na aprendizagem de
conceitos matematicos do 1° ano do ensino médio. 2021. 71 f. Dissertacdo (Mestrado) —
Instituto Federal do Piaui-Campus Floriano, Floriano, 2021.

Este trabalho tem por objetivo investigar os contributos da plataforma Khan Academy para a
aprendizagem de conceitos matematicos do primeiro ano do Ensino Médio, com atividades e
conteddos que exploram todos os conceitos de funcgdes relativos a essa etapa do ensino, com o
proposito de resolver a questdo: quais as contribuicdes da plataforma Khan Academy para a
aprendizagem de conceitos matematicos a alunos do primeiro ano do Ensino Médio? Para
iss0, recorremos aos estudos que destacam o uso das TIC no ensino de matemaética. Essa
pesquisa foi aplicada de maneira remota com alunos do Colégio Técnico de Floriano, escola
vinculada a Universidade Federal do Piaui (UFPI), localizada no municipio de Floriano-PlI,
com alunos da 1?2 série do Ensino médio, os quais foram direcionados a realizarem as
atividades propostas na plataforma Khan Academy, e participaram de um pré-teste, um pos-
teste e uma avaliacdo das atividades propostas na plataforma. Este trabalho teve uma
abordagem qualitativa e quantitativa que juntas forneceram resultados de todo processo. Para
a coleta dos dados foram utilizados questionarios, avaliaces da plataforma e observacdo com
registros. Verificou-se que houve melhora expressiva na aprendizagem dos alunos mediada
por esse recurso, no qual obtivemos um aumento da quantidade de alunos com notas
superiores em relacdo ao primeiro teste, elevando suas médias individuais.

Palavras-chave: Ensino de matemética. Khan Academy. Tecnologia da Informacdo e

Comunicacéo (TIC).



ABSTRACT

MARTINS, J. R. The potential of the Khan Academy platform in mathematical concepts
learning in the 1st year of high school. 2021. 71 f. Dissertacdo (Mestrado) — Instituto
Federal do Piaui — Campus Floriano, Floriano, 2021.

This work aims to investigate the contributions of the Khan Academy platform to the learning
of mathematical concepts in the first year of high school, with activities and contents that
explore all the functions concepts related to this teaching stage, aiming to solve the question:
which are the contributions of the Khan Academy platform to the learning of mathematical
concepts to students in the first year of high school? For this, we appealed to studies that
highlight the use of ICT in the mathematics teaching. This research was applied remotely with
students from the Technical School of Floriano (CTF), a school linked to the Federal
University of Piaui (UFPI), located in the city of Floriano-PI, with students from the 1% grade
of high school, who were directed to carry out the proposed activities on the Khan Academy
platform, and participated in a pre-test, a post-test and an evaluation of the proposed activities
on the platform. This work had a qualitative and quantitative approach that together provided
results for the entire process. Questionnaires, platform evaluations and observation with
records were used for data collection. It was found that there was a significant improvement
in student learning mediated by this resource, in which we obtained an increase in the number
of students with higher grades in relation to the first test, raising their individual averages.

Keywords: Mathematics teaching. Khan Academy. Information Technology and
communication (ICT).
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1 INTRODUCAO

Nas sociedades modernas, a ciéncia e a tecnologia avancam a passos largos e cada vez
mais as pessoas buscam solucdes rapidas e praticas para a resolucdo de seus problemas. No
campo da educacdo, ndo é diferente; cada vez mais uma grande variedade de novos recursos e
metodologias surgem para serem aplicadas dentro ou fora da sala de aula.

Impulsionados pela pandemia do novo coronavirus, algumas inovacbes foram
popularizadas a fim de preencher as lacunas que o0 ensino a distancia ainda precisa suprir. Para
tanto, as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC) sdo os meios técnicos utilizados
para tratar e facilitar a comunicacdo entre os sujeitos da comunidade escolar, de modo a
viabilizar processo de ensino e aprendizagem.

Anteriores a necessidade urgente do ensino remoto, os Parametros Curriculares
Nacionais — PCN — (BRASIL, 1998, p. 140) ja preconizavam que o professor deve ser um
incentivador do uso de novas tecnologias na educacdo como meio de alavancar ndo sé o
ensino, mas as inovagdes. Orienta-se que “a tecnologia deve servir para enriquecer o ambiente
educacional, propiciando a construcdo de conhecimentos por meio de uma atuacdo ativa,
critica e criativa por parte de alunos e professores”. Assim, as novas tecnologias, alinhadas a
um projeto educacional eficiente, podem ser um fator determinante para o0 processo de ensino
e uma aprendizagem significativa.

Mais atualmente, a nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC) prevé na sua
competéncia 5 que as tecnologias devem estar inseridas ao processo de educacdo social e

escolar de modo a proporcionar aos estudantes:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacgdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva. (BRASIL, 2018, p. 35)

Percebe-se que, nos principais documentos oficiais que tratam da organizacdo e
implementacdo do ensino de matematica no Brasil, sdo feitas citacdes que justificam o uso das
TIC durante o processo de ensino e aprendizagem de todos os seus conteudos. Tal contexto
delega a gestédo escolar a escolha do melhor momento para sua implementacéo.

Com o surgimento em 2020 da nova variante do Coronavirus, a qual provocou uma

sindrome respiratéria muito grave e altamente contagiosa, chamada COVID-19, que evoluiu
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rapidamente para uma pandemia e foi responsavel por milhares de mortes em todo o mundo, a
Organizagdo Mundial da Saude (OMS) recomendou, entre outras medidas para frear o
contagio do virus, o distanciamento social e a ndo aglomeracGes de pessoas, principalmente
em lugares fechados. Nesse cenario, varios estabelecimentos como shoppings, teatros, lojas,
bares e principalmente as escolas precisaram ser fechadas.

Foi preciso que escolas e professores se reinventassem para fazer com que 0s prejuizos
causados pelo fechamento destas instituicdes de ensino fossem reduzidos ao maximo possivel.
O acesso as aulas remotas através da internet tornou-se o meio principal para se amenizar esse
prejuizo, muito embora pouco efetivo para uma boa parte da populagdo que ainda ndo tem
acesso a esse servico de forma satisfatéria. Mesmo com esse problema de acesso para alguns,
foi possivel desenvolver algumas propostas que contribuiram para o processo de ensino e
aprendizagem nesse contexto de pandemia.

Independentemente do contexto de pandemia, dada a grande oferta de recursos
tecnoldgicos, os processos de ensino tradicionais vém perdendo forgas, uma vez que o perfil
dos alunos vem mudando a cada dia. Aliado a isso, o contexto da necessidade do
distanciamento social favoreceu o ensino hibrido, que faz uso das tecnologias digitais com as
interacdes presenciais e/ou ndo presenciais.

O ensino de matemética no Brasil, passou por varias criticas nos ultimos anos,
principalmente no que diz respeito & metodologia de trabalho e & préatica docente de muitos
professores. Quase todos os alunos sdo capazes de apontar que o professor de matematica
poderia usar da tecnologia para diversificar suas aulas e torna-las mais interativas (Corréa,
2016).

Segundo Kenski (2008), as inumeras tecnologias disponiveis geram variadas
possibilidades para ensinar matematica nas escolas, o que leva professores e alunos a
vivenciarem e incorporarem novas formas de ensinar e aprender, mediadas por tecnologias
inovadoras que auxiliam na pratica profissional cotidiana. A autora afirma ainda que, a partir
do impacto da inser¢do de novas tecnologias no ensino, faz-se necessaria uma reflexao sobre a
acdo docente e sobre as concepgdes de ensinar e aprender, pois € nessa acao que se reflete a
atuacdo dos professores que se beneficiam dos ambientes virtuais, influenciadores da pratica
docente.

A insercéo das tecnologias no processo educacional possibilita o desenvolvimento do
ensino hibrido, isto é, ensino que se divide em atividades desenvolvidas presencialmente, mas

também em atividades desenvolvidas remotamente através das plataformas de ensino.
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Essa modalidade amplia as perspectivas e possibilidades de bons resultados, isto
porque, além de otimizar os ambientes e recursos de ensino, essa metodologia propbe a
descentralizacdo do processo, fazendo com que o professor deixe de ser visto como Unico
responsavel pela construcdo do conhecimento, uma vez que propde um posicionamento mais
autbnomo por parte do aluno. Assim, de uma posicdo de passividade nas salas de aula, o
aluno passa a ocupar posicdo de sujeito na sua construcdo intelectiva. Dessa maneira, a
biblioteca, o laboratério de informatica, a interacdo com colegas e demais professores e até 0s
ambientes fora da escola passam a ser vistos como laboratorios, nos quais os alunos estardo
constantemente em busca de conhecimento. Ja a sala de aula, antes vista como principal
cenario de aprendizagem, passa a ser vista como espaco para o didlogo, compartilhamento de
conhecimentos e esclarecimento de duvidas.

Com essa nova modalidade de ensino, que alia tecnologia a encontros presenciais, 0
tempo de aula ndo mais € definido como no método tradicional. Os alunos podem acessar
contetdo, participar de grupos de discussdo e resolver problemas ou treinar habilidades
importantes ao seu aprendizado de qualquer lugar, a qualquer momento, desfrutando de uma
experiéncia de aprendizagem intensiva e autdbnoma.

Dentre as variadas plataformas de ensino disponiveis no mercado, podemos destacar o
Google Sala de Aula (GSA), a Khan Academy. Essa Ultima foi criada pelo americano Salman
Khan para auxiliar sua prima nos estudos e foi popularizada por Bill Gates, apds reconhecer o
potencial dessa plataforma depois que a utilizou no auxilio dos estudos de matematica dos
seus filhos (MOGNHOL, 2015, p. 12).

Segundo (Silva, Flavio José da, 2019), em 2019 a plataforma Khan Academy possuia
mais de 60 milhdes de usuarios no mundo todo, milhares de videoaulas, mais de 300 mil
exercicios e estd presente em mais de 200 paises, com mais de 36 idiomas traduzidos,
inclusive, o portugués (Brasil). Mas, considerando a grande popularidade dessa plataforma,
quais as suas potencialidades na aprendizagem de conceitos matematicos para os alunos

ingressantes no ensino medio?

[...] é uma plataforma virtual sem fins lucrativos, disponibiliza videoaulas e
exercicios de diversos contetdos das disciplinas de Matemaética, Fisica, Biologia e
Quimica. Na ferramenta, os estudantes escolhem um assunto e praticam as
atividades, no seu proéprio ritmo, o que ndo acontecem na educacgdo presencial, na
qual o professor precisa respeitar o ritmo da turma como um conjunto, toda vez que
precisar dar continuidade a um assunto em sala de aula. Na plataforma, o aluno
assume o progresso do seu aprendizado (OLIVEIRA; LIMA, 2017, p. 67).
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Além de favorecer o acompanhamento do ritmo de cada aluno, para Libaneo (2004, p.
6), a utilizacdo de plataformas de ensino propicia "[...] desenvolver em quem estd aprendendo
a capacidade de aprender, em razdo de exigéncias postas pelo volume crescente de dados
acessiveis na sociedade"”. SO assim este aluno vai saber lidar com as tecnoldgicas exigidas em
tempos modernos.

Considerando a grande popularidade da plataforma Khan Academy, quais as suas
potencialidades na aprendizagem de conceitos matematicos para os alunos ingressantes no
ensino médio? Para dar resposta ao questionamento, este trabalho tem como objetivo geral
investigar os contributos desta plataforma na aprendizagem de conceitos matematicos do
primeiro ano do Ensino Médio. Para tanto, foram elencados os seguintes objetivos
especificos: Apresentar aos alunos do primeiro ano do Ensino Médio a plataforma Khan
Academy; Propor aos alunos uma formacédo, tendo a plataforma Khan Academy como
mediadora da aprendizagem de conceitos matematicos; Desenvolver situacdes-problemas
matematicos mediadas pela plataforma Khan Academy; Identificar as percep¢des dos alunos
sobre as potencialidades da plataforma Khan Academy na aprendizagem dos conceitos
matematicos trabalhados e Identificar e avaliar as possiveis contribuicdes da plataforma Khan
Academy na aprendizagem dos conceitos matematicos trabalhados.

Quanto a estruturacdo do trabalho, ele foi dividido em 05 (cinco) se¢es. Na primeira
secdo, tem-se a Introducdo, em que se apresenta breve comentério sobre as dificuldades do
ensino de Matematica, a relevancia desta pesquisa, o objeto de estudo, o tema, os objetivos
(geral e especificos), e o problema de pesquisa.

Na segunda secdo, tece-se uma abordagem teorica, realizada a partir de pesquisas em
artigos, teses e dissertacbes de mestrados, indo desde o ensino da matematica e o uso de
tecnologias até a Teoria da Atividade e mediacdo com enfoque na aprendizagem matematica.

Na terceira secdo, expfem-se 0s materiais e métodos. Inicialmente, caracteriza-se esta
pesquisa. Em seguida, apresenta-se 0 campo empirico, 0s participantes/sujeitos, técnicas e
instrumentos de producdo de dados desta investigacdo. Além disso, apresentam-se 0S
procedimentos metodoldgicos. Ja na quarta secdo, realiza-se uma avaliagdo dos resultados
deste estudo a partir das categorias de analise desenvolvidas. A quinta e Gltima secdo, dedica-

se as Consideracdes Finais, a fim de se responder ao problema de pesquisa desta investigacao.
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2 TECNOLOGIA E EDUCACAO

Diante do grande desenvolvimento tecnoldgico que vem se apresentando na sociedade
contemporanea, torna-se necessario discutir sobre os beneficios do uso das ferramentas
tecnoldgicas na construcdo do conhecimento. As inovacBes tecnoldgicas produzidas pelas
novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) provocam diversas mudangas na
forma como a sociedade vé determinadas praticas que ocorrem no seu dia a dia e, como nédo
poderia ser diferente, acabam por interferir diretamente na pratica docente, uma vez que ela
esta inserida diretamente no seio dessas novas tecnologias.

Ainda nesse sentido, ndo se pode negar que o ensino de matematica é diretamente
afetado por essas inovacOes tecnoldgicas, jA& que a matematica é parte integrante dessa
inovacdo, servindo de base para que essas tecnologias possam existir no mundo em que
estamos (CORREA, 2016). Diante disso, € comum aos estudantes passarem a questionar
métodos mecanicos de exposicao de conteudos e resolucdo de problemas, tecendo, assim,
duras criticas em relacdo a forma como muitos professores conduzem as aulas. Assim, quando
se solicita ao professor de matematica que reveja suas praticas em sala de aula, a primeira
sugestdo dada seria buscar alternativas nas TIC a fim de inovar sua metodologia de ensino e
proporcionar uma aula mais interativa que promova uma aprendizagem mais significativa

para seus alunos.

2.1 TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO NO PROCESSO ENSINO
APRENDIZAGEM

Um conceito aceito para TIC € que sdo meios técnicos usados para tratar a informacao
e auxiliar na sua comunicacdo. Também podem ser entendidas como um conjunto de recursos
tecnoldgicos que se agrupam entre si, tendo como resultado as funcbes de programas de
computacdo e telecomunicacbes, a automacdo dos processos de negocios, da pesquisa
cientifica e de ensino e aprendizagem (MORAN, 2012).

As TIC estdo presentes nos mais variados setores da sociedade sendo utilizadas de
diversas maneiras como, por exemplo, na indistria em processos de automagdo, como no
comércio e na publicidade. Outro uso delas é na economia, sobretudo no setor de
investimentos, que necessita de informac6es simultaneas e cuja comunicacgao deve ser feita o

mais rapidamente possivel. No campo da educacéo, elas se destacam em diversas atividades
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do processo ensino aprendizagem. Chegam a ser, em determinadas atividades, ferramentas
essenciais para o desenvolvimento desse processo.

Em se tratando da educacdo, o uso das TIC possibilita a adequacdo do contexto e as
situacbes do processo de aprendizagem as diversidades em sala de aula. As tecnologias
fornecem recursos didaticos que podem ser adequados as diferentes necessidades de cada
estudante, oportunizando conhecimento para todos (MORAN, 2012). As possibilidades
constatadas no uso das TIC sdo variadas, oportunizando que o professor apresente de forma
diferenciada as informacdes. Por meio das TIC, as informacdes sdo disponibilizadas quando
precisamos e de acordo com 0 nosso interesse.

As TIC podem melhorar o processo de ensino, pois criam ambientes virtuais de
aprendizagem, colaborando com o aluno na assimilacdo dos conteddos. O computador
conectado a Internet atrai a atencdo dos alunos, de modo a desenvolver neles habilidades para
captar a informacdo. Essa informagdo manifesta-se de forma cada vez mais interativa e,
muitas vezes tdo célere, que os envolvidos (ou parte deles) no processo de ensino, muitas
vezes, ndo conseguem assimilar essas informacdes.

Para Imbernom (2010, p. 36):

Para que o uso das TIC signifique uma transformac8o educativa que se transforme
em melhora, muitas coisas terdo que mudar. Muitas estdo nas maos dos proprios
professores, que terdo que redesenhar seu papel e sua responsabilidade na escola
atual. Mas outras tantas escapam de seu controle e se inscrevem na esfera da dire¢édo
da escola, da administracéo e da prépria sociedade.

Dessa maneira, para que as TIC promovam seu papel transformador, deve-se
considerar ainda que existem muitos problemas associados ao uso dessas tecnologias nas
escolas, principalmente em relacéo a concepcao das préaticas docentes.

A historia das TIC na educacdo brasileira passa por diversas fases. Segundo Almeida
(2001), nos anos 90 aconteceu a primeira versao do Programa Nacional de Informatica em
Educacdo. Ele tinha como objetivo a formagéo de professores para o uso da informatica com
0s estudantes, bem como a criagdo de centros de informatica educativa, 0s quais seriam
responsaveis pela preparacéo de professores e pelo atendimento aos alunos.

Este programa ndo funcionou e ndo conseguiu chegar a sala de aula, pois formou
poucos professores. No ano de 1997, foi instituido o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (Proinfo) para promover o uso pedagogico das tecnologias de informaética e

comunicacdes (TIC) na rede publica de ensino fundamental e médio. Esse programa tornou-se
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mais abrangente que o anterior, porquanto tenha priorizado a formacgdo de professores
integrando dominio da tecnologia, teorias educacionais e praticas pedagogicas.
De acordo com Carneiro (2002, p. 50-51):

[..] dentre as razdes oficiais para a implantacdo dos computadores nas escolas, a
aproximagdo da escola dos avangos da sociedade no que se refere ao
armazenamento, a transformacdo, a producdo e a transmissao de informagcdes,
favorecendo a diminui¢do da lacuna existente entre 0 mundo da escola e a vida do
aluno — o que diminuiria também "[...] as diferencas de oportunidade entre a escola
publica e a particular, cada vez mais informatizada."

Por outro lado, ela ressalta que "[...] pouco se discute quais os modos de
informatizacdo que estdo sendo trabalhados e com que finalidade."”

A Figura 1 sintetiza a evolucao do uso das TIC na educacdo até o ano de 2000.

Figura 1: Projetos do Governo Federal para o uso das TIC

Programas de acesso publico
Projetos Projeto das TIC:
Inovadores A":g?;';:ga“ + Prolnfo 1997
« TV Escola 2001
¢ Telecurso 2000

* Unirede 2000

Fonte: Adaptado de Silva (2007).

Com a expansao da internet no Brasil, ainda que timida, o uso das TIC passou a ser
mais cobrado e a ser mais frequente em salas de aula pelo Brasil. O acesso a internet nas
escolas permite que a aprendizagem ocorra no espaco virtual, que precisa ser introduzido as
praticas pedagdgicas. A escola € um ambiente privilegiado de interacdo social, que deve
interligar-se e integrar-se aos demais espacos de conhecimento hoje existentes, além de
incorporar 0s recursos tecnologicos e a comunicacao, fazendo as pontes entre conhecimentos

e se tornando um novo elemento de cooperagéo e transformacdo (ROULKOUSKI, 2011).

2.2 ENSINO HIBRIDO E O USO DAS TIC

A realidade que o ensino chamado de tradicional alcangou nos ultimos anos tem sido

motivo de debate entre professores que atuam na educacdo béasica e superior com
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pesquisadores e estudiosos sobre o assunto. Muitos opinam que ndo devem abandonar suas
velhas préaticas docentes e ndo entendem que o contexto atual pode interferir na sua didatica
dentro de sala de aula. Outros definem que podem seguir novas tecnologias, mas que nunca
abandonardo o ensino tradicional a que foram submetidos quando ainda eram alunos, e
arriscam a dizer que s6 aprenderam e hoje sdo professores porque foram submetidos a esse
ensino tradicional.

Nesse vies, 0 contexto da pandemia que ainda Sse vive serviu para escancarar uma
realidade: as TIC tornaram-se uma faca de dois gumes. Grande parcela de docentes e
discentes enfrentou dificuldades de adaptacdo, enquanto alguns facilmente dominaram as
novas tecnologias. Dessa forma, enquanto alunos sofriam para assistir, as vezes, a cansativas e
monotonas aulas em pequenas telas de celulares, professores, desprovidos de um melhor
arcabouco tecnoldgico, produziam por imposicao institucional videoaulas via de regra sem
grandes atrativos. N&o afeitos as novas tecnologias, grande parte dos professores desconhece
0S recursos que podem ser utilizados para tornar mais dinamicas e interessantes as videoaulas.
Em lado oposto, alguns professores puderam inovar em suas aulas, fazendo com que 0s
alunos prendessem mais sua atencdo e conseguissem assim melhorar seu rendimento. Cita-se,
nesse caso, a plataforma kahn academy, que, consoante se vera mais adiante, constitui mais
que um amontoado de videoaulas: consubstancia-se em um método, com carater ludico e
desafiador ao discente.

As TIC, em que pese a desinformacado de significativa parcela de docentes, oferecem
uma gama de opcOes para se usar em sala de aula e promover um melhor aprendizado para
seus alunos. Uma das tendéncias que estdo cada vez mais ganhando espaco na educacgéo é a
utilizacdo do Ensino Hibrido nas escolas. Ele tem como objetivo experimentar formas de
ensinar e aprender por meio de tecnologias, com énfase no espago presencial e online. Neste
cenario, o estudante dispbe de duas ou mais ferramentas de ensino durante seu processo de
ensino aprendizagem.

Nesse sentido, o professor que ndo souber inovar em suas aulas, quando o estudante
estiver em sua aula de maneira presencial, sera “engolido” pela tecnologia, uma vez que o
estudante tera como confrontar dois ou até mais formas de entender 0 mesmo conteldo,

conforme alerta Ramal (2000, p.1)

Creio que o computador vai substituir o professor. Estou falando, é claro do
professor transmissor de conteido, parado no tempo, aquele das conhecidas fichas
que serviam para todas as turmas, ano apds ano, aquele que pensava que, mesmo

23



apresentando as coisas de maneira macante e tradicional, trazia novidades para as
pessoas que ndo sabiam quase nada. Essa transmissdo de dados passard a ser feita
pelo computador de um modo muito mais interessante: com recursos de animagéo,
cores e sons; 0 aluno terd papel ativo, buscando os temas em que deseja se
aprofundar. Algo excluido ha muito tempo do curriculo entrara na escola: a propria
vida do estudante. Entdo cabera a nés reinventar a nossa profisséo.

O professor pode ser de certa forma “engolido” pelas tecnologias se ndo souber

adaptar-se a elas. De acordo com Staker e Horn (2012), o ensino hibrido esta organizado em

quatro modelos: Rotacdo (Rotation model), Flex (Flex model), A La Carte ((Self Blend

model) e Virtual Enriquecido (Enriched — Virtual model). Esses modelos sdo 0s mais

adotados e permitem que os alunos se revezem em atividades de acordo com horério fixo ou

sob orientacdo do professor, entre as modalidades de aprendizado na qual pelo menos um

deles é o aprendizado online e as demais podem incluir outras atividades como aulas para

grupos pequenos ou para turma completa, leituras, trabalhos escritos, tutoriais entre outras
(STAKER; HORN, 2012).
Para sintetizar as caracteristicas dos modelos de ensino hibrido de Rota¢do, observe o

quadro abaixo:

Quadro 1: Modelos de Rotacdo

MODELO DE
ROTACAO

CARACTERISTICAS

Rotacdo por estagdes

Os alunos sdo organizados em grupos, que realizam tarefas de acordo com os

objetivos propostos pelo professor para cada um deles, geralmente na sala de aula

de trabalho tradicional. Um dos grupos estara envolvido com atividades online que, de certa
forma, independem do acompanhamento direto do professor.
Nesse formato do modelo de rotacdo, é proposto que o aluno se familiarize com a
Sala de Aula | teoria em casa, por meio de atividades online. O espaco da sala de aula é utilizado
Invertida para discussdes, resolucdo de atividades e outras propostas. Costuma ser considerada

a porta de entrada para o ensino hibrido.

Laborato6rio

Rotacional

Os estudantes utilizam o espago da sala de aula e os laboratérios. Com frequéncia,
esse método aumenta a eficiéncia operacional e facilita o aprendizado personalizado,

porém ndo substitui as licbes tradicionais em sala.

Rotacéo individual

Cada aluno tem uma lista de propostas que deve contemplar em sua rotina, a fim de

cumprir os temas a ser estudados.

Fonte: FRANCO, 2020.

Entre as abordagens que mais chamam atencdo no ensino hibrido, a abordagem de

rotacdo individual é talvez a que desperta maior interesse, pois nela pode ser incluida qualquer
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curso ou materia que se esta estudando no momento. Outra caracteristica importante é que ela
pode ser alternada entre o ensino on-line, em grupos, e por uma espécie de discussdo

orientada pelo professor em consonancia com a turma. De acordo com Andrade e Silva (2016,
p. 6),

Neste modelo de Ensino Hibrido por Rotacdo, o aluno passa por diversas estacdes,
pontos especificos na sala de aula, para aprender, e o professor pode aplicar esse
modelo no ensino em uma disciplina, por exemplo, na Matematica, ou ainda em um
contelido especifico.

Utiliza-se de ferramentas online para o seu desenvolvimento: Conforme Horn e Staker
(2015, p. 45): “Em uma rotacdo individual, 0os estudantes alternam em um esquema
individualmente personalizado entre modalidades de aprendizagem. Um software, ou um
professor, estabelece o cronograma de cada aluno” (Horn e Stakes, 2015, p. 47). Este modelo
também é desenvolvido conforme as necessidades individuais de cada aluno, podendo ser
adaptado de acordo com o grau de dificuldade que os estudantes se encontram.

O modelo A L& Carte possibilita ser feito on-line tanto na escola como a distancia. O
aluno fica responsavel por desenvolver as atividades que sdo propostas pelo professor, ou pela
escola, uma vez que muitos cursos fora do ambiente escolar também oferecem esse modelo.
Esse modelo tem por vantagem oferecer ao estudante a possibilidade de dedicar-se aos
estudos para algo que ndo é oferecido nas escolas, as vezes por falta de tempo ou até mesmo
pela falta de estrutura das escolas, e ainda possibilita que eles possam fazer outras atividades
curriculares além daquelas que estdo fazendo no espaco escolar.

No modelo virtual enriquecido, o conteddo é desenvolvido por meio de encontros
predominantemente virtuais, sendo aprofundados por encontros esporadicos presenciais, que

s&o obrigatorios, por isso sua diferenca dos cursos online:

Modelo virtual enriquecido: é um modelo, que traz uma experiéncia para toda a
escola que em cada matéria os alunos dividem sem tempo entre aprendizagem online
e presencial, o aluno pode ir a escola uma vez na semana, esse modelo também é
considerado destrutivo, pois ele rompe com os modelos tradicionais de ensino
existentes no pais. (GODINHO; GARCIA, 2016, p.05).

Essas alternativas rompem com os famosos modelos tradicionais que normalmente séo
utilizados pela maioria das escolas e pelos professores da atualidade, ja que tais modelos

podem ser mesclados com muita facilidade, alternando o estudo online e o presencial em sala
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de aula. A partir do momento em que tais modelos forem misturados sem nenhuma

dificuldade, o rumo da educacgéo escolar formal podera tomar caminhos muito satisfatérios.

2.3 TECNOLOGIA E O ENSINO A DISTANCIA (EAD)

Ao contrério do que se pensa, a educagdo a distancia ndo surgiu diretamente no século
XXI, ela provém de séculos atréds, segundo alguns autores. O ensino a distancia (EaD) é
conhecido desde o século XVIII quando o jornal “A Gazeta de Boston”, em sua edi¢do de 20
de margo, oferece num anuncio: “material para ensino e tutoria por correspondéncia”
conforme artigo publicado pela UFC apud LANDIM (1997). Entretanto, no Brasil, somente
nas ultimas duas décadas passou a fazer parte das atencdes pedagogicas. Esta modalidade de
ensino surgiu da necessidade do preparo profissional e cultural de milhdes de pessoas que, por
varios motivos, nao podiam frequentar um estabelecimento de ensino presencial. O EAD
evoluiu com as tecnologias disponiveis em cada momento histérico, as quais influenciam o
ambiente educativo e a sociedade.

No cenéario atual as inovacdes tecnoldgicas ajudam imensamente no desenvolvimento
desta modalidade de ensino, ao reparar que o uso das TIC estdo presente na vida da sociedade
tanto na sua parte social quanto na vida pessoal com o uso de smartphones, TV Digital,
notebook e outros. De acordo com Daniel (2003), as pessoas comuns e 0s governantes tém
muitas preocupacdes a respeito da educacdo. Elas podem ser sintetizadas em trés questdes
essenciais: a primeira é 0 acesso, a segunda a qualidade e a terceira o custo. Esses trés pilares
precisam ser cuidadosamente analisados, pois, nem sempre € possivel alcancar um deles sem
se esquecer de outro.

Também é importante enfatizar que a EAD se destaca como mais uma vertente
metodoldgica com caracteristicas de quem revela necessidades de novas aprendizagens por
parte de quem vai estar a frente do processo como planejamento, estratégia, desenvolvimento
e avaliacdo.

De acordo com Ferreira (2000, p. 09), a EAD deve ser vista sob um olhar mais do que

um simples ensino a distancia.

Sob o olhar sociolégico, a EAD é educacao concebida da mesma forma que o ensino
regular, sendo direito preliminar de cidadania, dever prioritario do Estado, politica
pUblica basica e obrigatéria para acdo de qualquer nivel de governo. Logo deve ser
considerada na Educagdo no mesmo contexto historico, politico e social em que se
realiza como pratica social de natureza cultural. Do ponto de vista pedagégico a
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EAD deve ser encarada como um instrumento de qualificacdo que traz uma
fundamental contribuigdo ao processo pedagdgico e ao servico educacional. Para
confirmar esta afirmacéo, deve-se analisar seu potencial de utilizacdo na capacitacdo
e atualizacdo dos profissionais da educacdo e na formacdo e especializacdo em
novas ocupacdes e profissdes. Nesses dois campos educacionais a EAD teve um
crescimento significativo nos niveis médio e superior de ensino. Além disso, a EAD,
por suas proprias caracteristicas, se constitui em canal privilegiado de interagdo com
as manifestacbes do desenvolvimento cientifico e tecnolégico no campo das
comunicagdes.

Do advento da pandemia ocasionada pela COVID-19 no ano 2020 e com
consequéncias em 2021, a EAD, que era praticada apenas no ensino superior, passa a ser
rapidamente praticada em todas as esferas de ensino, do infantil ao superior, e resultando na
unica forma de ensino a ser ofertada pelo Brasil. Dessa maneira, foi preciso rapidamente
reorganizar o planejamento de ensino, momento em que professores e alunos precisaram se
adaptar a nova realidade que se apresentava.

Para facilitar a interacdo entre professores e alunos, tornaram-se populares algumas
plataformas de ensino que permitem aproximar professores e alunos. Entre elas, o Google
Class Room, uma ferramenta que permite ao professor postar atividades, videoaulas e
conversar com seus alunos a respeito do andamento de suas atividades.

Outra Plataforma educacional como webAulab, site em que o aluno tem acesso a
videoaulas, palestras virtuais e videoconferéncias.

A Khan Academy é uma plataforma virtual que engloba caracteristicas das duas
ferramentas citadas anteriormente, é gratuita e de uso universal. Essa plataforma tem algumas
vantagens, como a possibilidade de ser estruturada tanto para usuarios individuais, quanto
para que professores a utilizem em sala de aula, acompanhando o progresso de cada aluno
individualmente. Como esta plataforma sera parte do desenvolvimento desta pesquisa, sera

feita uma secdo para maior detalhamento.

2.4 PLATAFORMA KHAN ACADEMY

A plataforma Khan Academy foi fundada em 2006 pelo americano Salman Khan. E
totalmente gratuita e oferece aos professores e estudantes um excelente suporte para que
possam desenvolver suas atividades, com o uso de aulas e exercicios em videos. Nela, o aluno
aprende de acordo com seu ritmo e o professor pode acompanhar como seus alunos

respondem as atividades e acompanham os conteudos.
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2.4.1 Breve histérico

A ideia de criacdo da plataforma Khan Academy aconteceu quando o americano
Salman Khan atendeu, em 2004, um pedido de sua prima, Nadia, para ajuda-la em suas tarefas
de matematica. O problema é que Né&dia estava em New Orleans e Salman Khan estava em
Boston, trabalhando como analista de fundos de cobertura. Depois do trabalho, Salman Khan
a ajudava por telefone e pelo aplicativo Yahoo Doodle. Nadia melhorou em matematica e
Salman Khan comecou a ajudar os irmdos dela, Arman e Ali. Finalmente, a noticia se
espalhou e logo ele estava ensinando varios outros primos e parentes. Como comecgou a ter
problemas com os horérios de trabalho para conciliar a ajuda aos primos, entdo passou a
gravar videos e posta-los no YouTube em 2006, para que todos pudessem assistir por conta
prépria. Mais e mais pessoas comecaram a assistir e Salman Khan continuou fazendo videos
desde entéo.

Salman Khan nasceu e cresceu em Nova Orleans, na Louisiana. Seus pais ndo eram
americanos. Sua mae nasceu em Calcutd, na india, e seu pai nasceu em Barisal, em
Bangladesh. Fez bacharelado em Matematica, Engenharia elétrica e Ciéncia da Computacao,
bem como mestrado em Ciéncia da Computacdo no Instituto de Tecnologia de Massachusetts
(MIT) e MBA na Harvard Business School.

Com toda bagagem de sua formacdo académica e a experiéncia desenvolvida com o
método de ensino utilizado, a principio, com os primos, nasceu a corporacdo Khan Academy,
sendo que foi incorporada no modelo filantropico em 2008. Ainda em 2009, Salman dividia
seu tempo entre seu emprego e a plataforma, quando decide pedir demissédo e seguir
integralmente no seu projeto. Durante algum tempo, viveu apenas dos rendimentos que
conseguiu com seus anos de trabalho. Ao fim de 2009, recebeu sua primeira doagdo
significativa de Ann Doerr, um grande investidor do mercado de capitais. Em 2010, a Khan
Academy recebe uma bolsa de 2 milhGes de dolares da Google e de 1,5 milhdes de ddlares da
Bill and Melinda Gates Foundation e d& inicio a expansdo da sua organizagdo. Para isso,
convida dois amigos que foram seus colegas e concorrentes em torneios de matematica no
ensino médio em New Orleans e, juntamente com outros colegas, lideram a criagcdo e o

desenvolvimento de software que ampliaria o alcance da plataforma a niveis mundiais.
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2.4.2 Funcionalidades da Khan Academy

O funcionamento da plataforma € bem simples e pode ser feito por qualquer pessoa
com um conhecimento minimo em informatica. Para iniciar, o estudante deve acessar

pt.khanacademy.org e clicar em ENTRAR na parte superior da tela, de acordo com a Figura 2.

Figura 2: Tela de acesso para a plataforma Khan Academy

Cursos v Pesquisar Q ® Khan Academy Faca uma doacdo Entrar Cadastrar-se

Para todos os alunos,
todas as salas de aula.
Resultados reais.

Somos uma organizacado sem fins lucrativos com a missdo de oferecer
uma educacao gratuita de alta qualidade para qualquer pessoa,em

qualquer lugar.

Cooe [ i [ e

Fonte: pt.khanacademy.org (2020).

Como no primeiro acesso a maioria dos estudantes ou professores ainda ndo terdo
conta, eles podem usar suas contas principais de e-mails ou redes sociais como facebook,
google, Apple para ter acesso e ai cadastrar seu login e senha. No caso dos professores, basta

selecionar a opgéo professor.

Figura 3: Tela de opcdes de login para a plataforma Khan Academy

Ajude cada aluno a
ter sucesso com uma
aprendizagem
personalizada, 100%6
gratuita.

inhados acs

Chan Acadenry, wool
Teremes dhe usc e

Fonte: pt.khanacademy.org (2020).
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A partir dai, o professor seré direcionado para fazer seu login e senha. Ele pode usar
seu proprio e-mail para finalizar seu cadastro. Para adicionar as turmas nas quais 0s alunos
poderdo acessar suas funcionalidades, o professor deve procurar na aba superior o botéo
ADICIONAR UMA TURMA e clicar nele. Sera criado automaticamente um codigo de oito
caracteres (letras e nimeros) para ser repassado aos alunos a fim de que eles possam ter

acesso as turmas.

Figura 4: Criando turmas na plataforma Khan Academy

Cursos = Prsguisar ) Khan Acadeny

Bem-vindo(a), Juarez Rodrigues Martins
Bras

Turmas Aot Recursos

Bem-~vindola) ao Desafio Cerebral!

Suas furmas A lckonar nova furma

E- MATEMATICA - EMTIL: Matemdtica | (Ensino Médio)
N

Fonte: pt.khanacademy.org (2020).

A Figura 4, mostra a turma criada para os alunos que foram objetos de estudo desta
pesquisa, com 0 nome Matematica EMTI1, com os 27 alunos.

Cada aluno que inserir este coédigo que foi gerado na aba tutores estara
automaticamente inserido na turma. Desta forma, o professor terd acesso a visualizar o perfil
do aluno no site e podera acompanhar esses alunos durante a realizagdo das atividades. Pode-
se observar que 0 acesso e manuseio da plataforma é simples e interativo até mesmo para
aquele profissional ndo muito familiarizado com o mundo dos computadores.

Os conteudos de matemética estdo divididos em: Fundamentos de Matematica;
Aritmética; Aritmética (todo contelido); Pré-Algebra; NogBes de Algebra; Algebra I; Algebra
II; Algebra (todo conteido); Geometria Basica; Geometria (todo contetido); Geometria do
Ensino Médio; Trigonometria; Estatistica e Probabilidade; Estatistica do Ensino Médio; Pré-
Célculo; Calculo (todo conteudo, 1° ano); Calculo Diferencial, Equacbes Diferenciais;
Calculo Integral; Céalculo Multivariavel; Calculo Avancado AB; Algebra Linear; Matematica
I (Ensino Médio); Matematica Il (Ensino Médio); Matematica Il (Ensino Médio);

Matematica 1° ao 9° Ano (Ensino Fundamental) e Estatistica Avancada
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2.5 AS CONTRIBUICOES DA NEUROCIENCIA

N&o se pode negar que os estudantes ddo preferéncia a atividades que envolvem o uso
de tecnologias educacionais e plataformas virtuais quando comparadas a outros métodos
vistos como tradicionais em sala de aula. Dessa forma, o professor pode tirar o0 melhor dos
alunos, aproveitando da melhor forma o conteido que esta sendo ofertado. Evidentemente que
um método de trabalho ndo anula o outro; os dois podem coexistir sem problema algum,
contribuindo cada um & sua maneira a melhoria do processo ensino aprendizagem dos alunos.
No caso da plataforma Khan Academy, o estudante podera sentir-se em um ambiente parecido

com o de um jogo virtual de facil entendimento e bom entretenimento.

[...] O que a gamificacdo propde, como estratégia aplicavel aos processos de ensino
e aprendizagem nas escolas ou em qualquer outro ambiente de aprendizagem, é
utilizar um conjunto de elementos comumente encontrados na maioria dos games e
aplicd-los nesses processos, com o intuito de gerar niveis semelhantes de
envolvimento e dedicacdo daqueles que os games normalmente conseguem gerar. A
gamificacdo também se dispde a transpor os métodos de ensino e aprendizagem
presentes nos games para a educacédo formal (FARDO, 2013, p. 65-66).

Simulando o processo de um jogo, os conteudos podem ser apresentados para 0S
estudantes de forma desafiadora em cada etapa do processo de aprendizagem. Os resultados
alcancados subsidiam para aprofundar os conhecimentos nas etapas seguintes. Isso fard com
que o aluno se sinta compensado pelo seu avanco e entenda que, para tirar uma boa nota, ele
precisard participar ativamente das atividades da plataforma, e assim ele se sentird

completamente inserido no processo de ensino aprendizagem. Isso acontece porque

[...] a diverséo é causada por estimulos fisicos, apreciagdo estética ou manipulagdo
direta da quimica do sistema nervoso, e a define como um estado de descarga de
endorfinas nesse sistema através de reacfes quimicas no cérebro, e que 0s mesmos
arrepios que sdo sentidos ao ouvir um trecho de musica espetacular ou em um
momento emocionante de um filme ou livro sdo causados pelas mesmas reacfes
quimicas provocadas por drogas, por um orgasmo ou por chocolate, por exemplo.
Essas mesmas descargas acontecem também em momentos de triunfo, quando algo
novo é aprendido, um desafio intelectual é superado ou quando finalmente se
consegue realizar uma tarefa desafiadora (FARDO, 2013, p.56).

Pensando assim, as escolas devem trabalhar no seu planejamento para atender essas

expectativas e servir de referéncias para seus alunos. Assim, uma escola que pretende a
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formacdo de um cidaddo de forma integral em todas as &reas do conhecimento ndo pode
abandonar de forma alguma o uso TIC em sua pratica pedagogica.

Os mecanismos que a Neurociéncia Cognitiva classifica como determinantes na
relacdo do jovem com a TIC, no caso especifico, do jovem com a plataforma Khan Academy
sdo os chamados modos focados e modos difusos. Nesse caso, ela consegue trabalhar em um
mesmo ambiente nos dois modos de aprendizagem dos alunos. Como bem salienta Oakley
(2015), “é importante que o estudante esteja mesmo trabalhando no modo focado, isto &, livre
de dispensar atencdo a quaisquer possiveis e bastante comuns, modos de distracdo como
radio, celular, televisdo, navegacgdo na internet, etc.”

A Neurociéncia parece sustentar que hd um limite segundo o qual o sujeito é capaz de
manter seu cérebro atuando no modo focado e esse tempo pode esticar-se conforme a
frequéncia com que a préatica va prolongando-se. Entdo, ao atingir esse limite, o estudante
deve relaxar um pouco, realizar alguma atividade diversa do estudo que estava fazendo, como
ouvir uma musica, conversar, relaxar. Mas esse processo pode ser rapido (se o aluno tiver um
bom dominio prévio do contetdo) ou um pouco demorado (caso o aluno encontre dificuldade
em resolver 0s exercicios).

E importante destacar que tanto o modo focado quanto o modo difuso sdo bastante
importantes no processo de aprendizagem, ainda que se parega ser um pouco contraditorio
acreditar que o fato de o aluno distrair-se realizando outras atividades (como assistir a um
filme, por exemplo) possa ter uma influéncia positiva no seu processo de aprendizagem de
Geometria, por exemplo (OAKLEY, 2015). Nesse aspecto, é importante relatar que a
diversificacdo de atividades que a plataforma oferece contribuiu significativamente para o
aprendizado dos alunos, uma vez que o aluno alterna entre os dois modos, o focado e o difuso.
O senso comum nos faz acreditar que, para um aluno aprender Geometria, deve dedicar-se (0
maximo possivel) em estudar aquele conteudo e de preferéncia sem (ou com poucos)
intervalos de tempo para descanso. Mas nesses casos, 0 aluno muitas vezes acaba recebendo
uma sobrecarga muito grande de informacdes, sem que 0 seu cérebro as tenha “digerido”.

Segundo Oakley (2015, apud Corréa 2016, p. 62),

[...] O pensamento em modo difuso também é essencial para aprender Matematica e
Ciéncias. E ele que nos permite entender de repente um problema que estamos nos
esforcando para resolver sem sucesso e esta associado as perspectivas de “visdo
global”. O pensamento em modo difuso é o que acontece quando vocé relaxa sua
atencdo e simplesmente deixa sua mente vagar. Esse relaxamento pode permitir que
diferentes areas do cérebro troquem informacoes e produzam conclusfes valiosas.
Ao contrario do modo focado, 0 modo difuso ndo esta associado a nenhuma area
especifica do cérebro - vocé pode pensar nele como se fosse “difuso”, isto é,
espalhado, por todo o cérebro.
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Em relacdo ao uso da plataforma, mesmo que os alunos queiram continuar estudando o
mesmo assunto, Pré-algebra, por exemplo, a plataforma Khan Academy forca o aluno a
“desligar” o seu modo focado, quando estipula que, para desbloguear uma nova atividade
relacionada ao assunto Pré-algebra, o aluno deve esperar um periodo (geralmente sdo 16
horas) até que a nova atividade - agora na forma de Desafio seja desbloqueada e ele possa
acessa-la. Geralmente nesse periodo de espera, 0 aluno aventura-se em outros assuntos que

muitas vezes nao sdo diretamente relacionados ao primeiro, no nosso caso Pré-algebra.

2.6 INTEGRACAO COM A PRATICA DOCENTE

O aluno deste século diferencia-se do aluno de anos atrds porque ja nasce rodeado de
alternativas tecnolodgicas para muitas de suas atividades cotidianas. O contexto educacional
ndo pode ser diferente nesse aspecto, por mais que o professor na regéncia de sua disciplina
ndo incentive ou ndo faca uso de alguma ferramenta tecnoldgica, esse aluno pode e vai buscar
alguma ferramenta para auxiliar seu entendimento na sua dificuldade em aprender
matematica.

Nesse sentido, o uso das TIC tem papel fundamental para o desenvolvimento do
processo ensino aprendizagem de matematica e qualquer outra disciplina, pois quando o
professor ndo a integra no seu planejamento de aulas a utilizacdo dessas ferramentas, o aluno
acaba por busca-las de outras maneiras fora do ambiente escolar. Assim € preferivel que o
professor busque integrar dentro do seu planejamento como ele vai utilizar essa ferramenta

para auxiliar no desenvolvimento da sua disciplina. Segundo Kenski (2007, p. 46)

Ndo hé& davidas de que as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo
trouxeram mudancas consideraveis e positivas para a educacdo. Videos, programas
educativos na televisdo e no computador, sites educacionais, softwares diferenciados
transformam a realidade da aula tradicional, dinamizam o espago de ensino-
aprendizagem, onde, anteriormente, predominava a lousa, 0 giz, o livro e a voz do
professor. Para que as TIC possam trazer alteracbes no processo educativo, no
entanto, elas precisam ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente. 1sso
significa que é preciso respeitar as especificidades do ensino e da prépria tecnologia
para poder garantir que o seu uso, realmente, faca diferenca.

As TIC assumem um papel importante na pratica docente servindo tanto para
diversificar a maneira de trabalho do professor como para tornar as aulas mais interativas e

atraentes para os estudantes. Para o ensino de matematica, pode-se apontar que 0 uso dessas
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tecnologias permite aos professores explorarem de maneira mais abrangente conceitos e
demonstragdes com muito mais interagdo e colaboracgéo, o que torna o ensino mais atraente e
faz com que a aprendizagem dos alunos seja bastante significativa.

Uma das vantagens do uso da plataforma Khan Academy é permitir que o aluno
aprenda no seu préprio ritmo, de acordo com seus conhecimentos desenvolvidos. Mas com a
certeza de que ele sera o protagonista do processo e sendo responsavel pela sua prépria
aprendizagem. Sera desafiado em exercicios e problemas que aumentam de nivel a medida

que ele vai avancando nos conteidos que esta estudando.
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3 MATERIAIS E METODOS

A metodologia da pesquisa foi desenvolvida englobando objetivos, forma de
abordagem, campo de pesquisa, sujeitos, procedimentos e instrumentos de analise de dados.
Todas essas informacdes sdo necessérias para classificar a pesquisa (MORETT]I, 2018).

O delineamento da pesquisa de forma geral abrange desde o ambiente no qual os
dados foram coletados até as formas de tratamento e da interpretacdo desses dados. Todo
desenvolvimento da pesquisa requer a utilizacdo de uma metodologia, pois segundo Moretti

(2018), ela tem a funcdo de caracterizar o tipo de pesquisa e como ela sera desenvolvida.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa cientifica € caracterizada pela sua natureza, pelos seus procedimentos
técnicos aplicados e pela abordagem implementada, que objetiva produzir novos
conhecimentos e integra-lo aos ja desenvolvidos.

A presente pesquisa é de natureza Aplicada, pois, segundo Silva (2005, p. 20), este
tipo de pesquisa “objetiva gerar conhecimentos para pratica e dirigidos para a solucdo de
problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais.” Com relagdo a abordagem do
problema, a pesquisa é qualitativa, pois sera aplicada em um ambiente natural de ensino (sala
de aula), com uma pequena amostra (27 alunos), cujos principais instrumentos de coleta de
dados foram os questionarios, entrevistas e as observacoes. A analise dos resultados deu-se de
forma indutiva, ou seja, pelo préprio autor da pesquisa. Do ponto de vista dos objetivos, é
Descritiva-Explicativa, pois, além de um levantamento Bibliografico sobre o assunto, foram
aplicados questionarios para 0s alunos participantes da pesquisa, cujas respostas nao tiveram a
interferéncia do pesquisador. Quanto aos procedimentos técnicos, € uma pesquisa de campo,
pois segundo Prodanov (2013, p. 59), este tipo de pesquisa “é utilizada com o objetivo de
conseguir informagdes e/ou conhecimentos a cerca de um problema ao qual procuramos uma
resposta, ou de uma hipotese, que queiramos comprovar, ou, ainda descobrir novos
fenomenos ou as relagdes entre eles”.

A pesquisa qualitativa torna-se uma atividade muito préatica, pois a interpretacdo e o
desenvolvimentos das varidveis que se esta buscando ndo requerem 0 uso de métodos
estatisticos e 0 ambiente natural é a fonte direta para a coleta de dados, sendo o pesquisador o
instrumento principal do processo. Segundo Minayo (2010), a pesquisa qualitativa trabalha
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com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que néo
podem ser reduzidos a operacionalizacdo de varidveis. Conforme a autora, esse tipo de
abordagem foi inicialmente aplicado em estudos de Antropologia e Sociologia, como
contraponto a pesquisa quantitativa dominante, tendo em vista alavancar o seu campo de

atuacdo a areas como a Psicologia e a Educacéo.

3.2 CAMPO EMPIRICO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no Colégio técnico de Floriano. Floriano é um municipio
brasileiro do estado do Piaui e esta situado na Zona Fisiografica do Médio Parnaiba, a
margem direita desse mesmo Rio, em frente a cidade de Bardo de Grajau, Maranhdo. A
cidade fica a 240 km da capital do estado do Piaui, Teresina. A regido onde se localiza o
municipio de Floriano situa-se na area das sesmarias que, em 1676, a Coroa Lusa concedeu a
Domingos Afonso Mafrense, Julido Afonso Serra, Francisco Dias D" Avila, Bernardo Gago,
arcediago Domingos de Oliveira Lima, Manoel Oliveira Porto, Catarina Fogaca, Pedro Vieira
Lima e Manoel Ferreira, potentados baianos, que jamais se abalaram a seguir para o Piaui e
viver em suas terras.

O Colégio Técnico de Floriano (CTF) é uma Escola de Educacdo Profissional
vinculada a Universidade Federal do Piaui. Foi fundado em 1979, criado pela Resolugédo
01/79 de 3 de janeiro de 1979 e instituiu-se nos termos dos artigos 2° e 4° do Decreto-Lei no
22.470 de 20/01/1947 e disposi¢bes do Decreto-Lei no 9.693 de 20/08/1946. Transformado
em Campus Amilcar Ferreira Sobral pelo Ato da Reitoria 322/95 de 6 de marco de 1995, teve
sua nomenclatura alterada de Colégio Agricola de Floriano para Colégio Técnico de Floriano
por meio da Portaria no 1.400, de 5 de dezembro de 2016.

As figuras 5 e 6 mostram uma visdo panoramica do Colégio Técnico de Floriano.

o —

8gio Técnico de Floriano
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Figura 6: Visdo geral do Campus onde fica localizado o Colégio Técnico de de Floriano

"Fonte: arquivo do CTF (2021)

Cumpre uma importante funcdo social, com uma vasta area de abrangéncia atraves de
seus cursos presencias: Técnico em Enfermagem, Técnico em Agropecudria, Técnico em
Informatica, além do Ensino Médio Concomitante e cursos na modalidade a distancia
semipresenciais: Médio-Tec (Agente Comunitario de Saude, Vigilancia em Saude, Rede de
Computadores e Manutengdo e Suporte em Informatica) e UAPI (Pedagogia, Matematica,
Administracdo Publica, Inglés, Historia e Geografia). Dispbe de um corpo docente
qualificado, composto por 44 professores, 23 servidores técnicos administrativos e cerca de

1250 alunos distribuidos nas modalidades presencial e a distancia (semipresencial).
3.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os sujeitos participantes dessa pesquisa foram alunos de uma turma da 12 série do
Ensino Médio integrado ao técnico. A pesquisa foi desenvolvida no segundo semestre de
2020 em uma turma de 35 alunos. Como amostra, tivemos inicialmente um total de 27 alunos,
sendo 14 do sexo masculino, apresentando uma faixa etaria média de idade entre 14 e 16

anos.
3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE PRODUCAO DE DADOS

Para a realizacdo desta pesquisa foram utilizados como instrumentos de coleta de
dados dois questionarios. Marconi e Lakatos (2003) mostram que existem varios
procedimentos que podem ser utilizados para a realizagdo da coleta de dados no
desenvolvimento de uma pesquisa, 0s quais variam de acordo com o tipo de trabalho que se
deseja desenvolver. Dessa maneira, foram realizados os seguintes procedimentos:

Questionario 1 (Pré-Teste): utilizado para tragar o perfil dos alunos e identificar os

conhecimentos previos deles, sobre a plataforma Khan Academy. Com 19 questdes, apenas
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uma aberta, foi aplicado no inicio do més de agosto de 2020 de maneira remota, através de
formulérios do google.

O Teste foi através do desenvolvimento/aplicacdo das habilidades desenvolvidas na
plataforma Khan Academy.

Questionario 2 (Po6s-Teste): questionario com 09 (nove) questdes, sendo 07 de
multipla escolha e duas abertas, com o objetivo de identificar os contributos alcancados pela
utilizacdo da plataforma Khan Academy e, assim, identificar possiveis elementos reveladores
de uma aprendizagem significativa, por parte dos alunos, no desenvolvimento de situacdes-
problema envolvendo conceito de funcgdes:

O questionario pré-teste (Apéndice B) contou com a participacao de 27 alunos dos 35
matriculados.

Ja o questionario pos-teste (Apéndice C) foi aplicado em novembro/2020, também de
maneira remota, através de formularios do Google, apds a intervencdo, e contou com a
participacdo de 18 alunos dos 27 alunos participantes da pesquisa.

Ao trabalhar com o uso de gquestionario como instrumento de coleta de dados, deve-se
seguir algumas normas, pois elas sdo necessarias para aumentar a eficcia e a validade do
instrumento. Assim, para elaborar um questionario de pesquisa, é necessario levar em
consideracdo os tipos de perguntas, as quais podem ser abertas ou fechadas, bem como
também o numero de questBes, tendo em vista que ele ndo pode ser nem muito curto e nem
muito longo, pois pode causar desinteresse quando muito longo ou ainda ndo oferecer as
informac@es desejadas quando muito curto (MARCONI e LAKATOS, 2003, p. 202).

Além das informacdes obtidas com a aplicacdo dos questionarios, outras informacdes
foram obtidas através das observacOes realizadas durante o desenvolvimento da atividade.
Afinal, Gil (2008) afirma que a observacdo € um elemento fundamental para a pesquisa. Tal
importancia pode ser evidenciada em virtude de que a observacao proporciona a vantagem de
que os fatos podem ser percebidos sem a necessidade de intermediacéo.

Para o desenvolvimento da pesquisa, primeiramente foi feita a apresentacao do projeto
sobre a plataforma Khan Academy para os alunos, intitulado, as potencialidades da Plataforma
Khan Academy na Aprendizagem de Conceitos Matematicos do 1° ano do Ensino Médio,

como mostra Figura 07, abaixo:
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Figura 7: Apresentacdo do projeto
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PROJETO DE PESQUISA DE MESTRADO

Fonte: arquivo do autor (2021).

Na sequéncia, foi feita a apresentacdo e a formacdo inicial da plataforma Khan

Academy sobre funcGes, 0 mesmo conteldo que estava sendo estudado em sala de aula,
durante o desenvolvimento da pesquisa, utilizando os videos da propria plataforma, seguindo

todos os passos de como iriam utiliza-la durante a realizacdo da pesquisa, conforme ilustrado
nas Figuras 08, 09 e 10.

Figura 8: Apresentando a Plataforma Khan Academy

> D 10:51 /4952

Fonte: arquivo do autor (2021).

Figura 9: Formac&o Inicial na plataforma Khan Academy

1 habilidade
O habilidades
ragio: 5 habilidades

> >l ) 38:29/49:52

Fonte: arquivo do autor (2021).
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Figura 10: Formacdo Inicial na plataforma Khan Academy
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Fonte: arquivo do autor (2021).

A subunidade sobre fungdes estudado na plataforma Khan Academy possui 0S
seguintes topicos e descricdes conforme quadros abaixo e Figura 11:

1) Resolucéo de fungdes

Quadro 2 - Resolugdes de funcbes

Aprender (usando videoaulas) Praticar (resolvendo
exercicios)
a) O que € uma funcao? -
b) Exemplo resolvido: Calculo de fungdes a partir de equagdes. Caélculo de funcoes.
c) Exemplo resolvido: Célculo de funcdes Célculo de funcBes a partir de seus
a partir de graficos. graficos.
d) Exemplo resolvido: Calculo de expressdes com notacao de fungéo. Caélculo de expressdes de funcgdes.

Fonte: arquivo do autor (2021).

2) Entradas e saidas de uma funcgéo

Quadro 3 - Andamento das atividades sobre funcdes

Aprender (usando videoaulas) Praticar (resolvendo
exercicios)

a) Resolucdo de exemplo: como relacionar uma entrada a saida de uma fungdo | Dados e resultados de
(equacéo) funcbes: Equacdes

b) Resolucdo de exemplo: como relacionar uma entrada a saida de uma fungdo | Dados e resultados de

(grafico) funcdes: graficos

c) Resolucdo de exemplo: Duas entradas com a mesma saida (grafico) Dados e resultados de
funcdes: graficos

Fonte: arquivo do autor, 2021
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3) Funcoes e equacdes

Quadro 4 - Funcgdes x Equacbes

Aprender (usando videoaulas) Praticar (resolvendo exercicios)
a) Equacdes versus funcdes Regras de funces a partir de equacdes
b) Como obter uma funcéo a partir de uma equacao Regras de funces a partir de equacdes

Fonte: arquivo do autor (2021).

4) Como Interpretar uma notagéo da funcéo

Quadro 5 - Interpretacdo da nocéo de fungéo

Aprender (usando videoaulas) Praticar (Resolvendo exercicios)
a) Problema de notacdo de funcéo: banco Problemas de notacéo de funcédo
b) Problema de notacdo de funcéo: praia Problemas de notac&o de funcéo

Fonte: arquivo do autor (2021).

Figura 11: Tela com os cursos dados aos alunos na plataforma Khan Academy

&% Khan Academy Juarez Rodrigues Martin®

Resolugio de fungdes

Fonte: arquivo do proprio autor (2021).

Apds a apresentacdo da subunidade de funcdes da Plataforma Khan Academy, que foi
utilizada na pesquisa, foi recomendado para cada aluno, no periodo de 04 a 27 de agosto de
2020, o desenvolvimento das praticas das habilidades apresentadas na subunidade. A
quantidade de horas dia para o acesso a plataforma, ficou de acordo com a disponibilidade de
cada discente.

Logo apds esse periodo, houve a intervencdo do professor pesquisador com a turma
para verificar o andamento dos estudos e o desenvolvimento das atividades propostos na
plataforma, com o intuito de auxilid-los nos estudos. Foi verificado que sete alunos
conseguiram atingir o nivel de proficiéncia na subunidade. Encabecados por estes alunos,
formaram-se sete grupos, colocando cada um desses discentes como monitor de cada grupo.
Apenas um deles ndo aceitou ser monitor, alegando timidez. Formou-se um grupo com 1

aluno, quatro grupos com 4 alunos e dois com 5 alunos, totalizando 27 alunos.
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No Periodo de 28 de agosto a 20 de novembro, sob orientacdo do professor
pesquisador e dos alunos monitores, toda a subunidade vista anteriormente foi revista e todas
as atividades foram executadas. Finalmente foi aplicado um poés-teste com o intuito de
verificar se 0s objetivos propostos foram atingidos

O processo que a plataforma Khan Academy adota para seus testes é o método
conhecido como exercicios de repeticdo espacada. Esse método consiste em realizar
determinada atividade e ter um tempo para os alunos assimilarem o que foi trabalhado.
Porém, esse tempo que o aluno deve ter entre uma atividade e outra ndo pode ser muito
extenso, sob pena de perder o que foi estudado anteriormente. Nesse ponto, fica claro que a
melhor estratégia para assimilar determinado contetido (de Matematica, por exemplo) consiste
em saber quanto tempo de intervalo deve ter entre cada atividade. A plataforma determina que
os alunos esperem em torno de 15 a 16 horas entre a conclusdo de uma atividade e um
desafio.

Conforme mostrada na Figura 12, cada habilidade de uma unidade possui 5 niveis de
pontuacdes. Cada habilidade vale 100 pontos de dominio, que podem ser alcancados
respondendo as perguntas dos exercicios, testes, testes de unidade, desafios de dominio e
desafios do curso. Quando o aluno ainda ndo fez nenhuma atividade relacionada a uma dada
habilidade, ele estara no nivel “Ndo Iniciado” e tera zero pontos. Quando fizer alguma
atividade, mas a pontuacdo alcangada em uma habilidade for inferior a 70% da pontuacgéo
total dessa habilidade ou errar uma pergunta de um teste relacionada a mesma habilidade ou a
um teste individual, estard no “Nivel Tentativa” e tera zero pontos. Para atingir o nivel
Familiar, € necessario acertar igual ou superior a 70% de uma habilidade ou responder
corretamente a uma pergunta relacionada a esta habilidade ou um teste de unidade. Neste
caso, terd alcancado 50 pontos. Acertando 100% das perguntas de uma habilidade ou acertar
um familiar de uma habilidade ao responder as perguntas ou ao teste de unidade, terad

alcangado o nivel Proficiente e somara 80 pontos.
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Figura 12: Niveis da plataforma Khan Academy

Introducio acoc Domimio da Unidade

Scw total de pontos represoents o progroesso feito nessa unidade. Domine
toddias as habilidades para coletar todos os pontos de dominio disponiveis

Sern nivel (O pon o)

Wil WAl oG e Por Baui. Assista aos wideos e pratique as habilidades so ainda nio
niliarizado com O Materiol o Wi direto Do &S Pee NEUNLAS O Para o beste de
unidade se cstivnes confiante

Tentativa (0 peomntal

S ool Give e menes de PO de Scertos 5o praticar uma habilidade ow Se enrar as
Perguntass relacionadas 3 esta habilidade om um beste ou teste da unidade, wocs ficars
ERT

J

Familiar (50 pontos)
At DTS s maEs O e ticar wemae habilEdade, o res poned o Corr e anmmeeTyie S uemae
pergunta relacionada & wma habilidade individual ou e wm teste de unidade.

te (S0 ']
et DOOSCE Aot PeEr@Eu nlias OO0 Pea RO e haBDilidedt e Our e r e Famaliasr e urmd.
habilidade 30 responder &S erguntas ou aa teste de wnidade.

Cromimado {100 pontos)
Acerte Proficiente de wna habilidade mo teste de unidade.

mit

Fonte: Khan Academy, 2021
O nivel Dominado sé serd conquistado quando o aluno realizar um questionario, um
teste de unidade ou um desafio do curso e acertar todas as respostas sobre aquela habilidade.
Neste caso, alcancara 100 pontos. Os niveis de dominio de habilidades ndo sdo fixos,
oportunizando que os alunos realmente aprendam e ndo somente memorizem conceitos.
Sempre que o aluno fizer uma atividade relacionada a uma habilidade previamente trabalhada,
o nivel de dominio poderé subir ou cair, conforme o desempenho na atividade desenvolvida

(Khan Academy Brasil).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, apresentam-se o0s resultados obtidos nos dois questionarios e nos testes
realizados na plataforma Khan. Também conterdo as discussdes dos resultados apresentados.

Com o objetivo de tragar o perfil dos estudantes que participaram da pesquisa foi
realizado um pré-teste. De acordo com os resultados obtidos no questionério, a idade dos
estudantes participantes da pesquisa estd compreendida entre 14 e 21 anos. Dentre estes,
44,4% tinham 15 anos de idade, e apenas 2 (7,4%) tinham idade entre 18 e 21 anos. 81,5%
nunca repetiram uma série e a maioria (88,9%) mora com os pais. O restante mora com outros
parentes. Quanto ao sexo, 51,9% sdo do sexo masculino. Quanto a renda, 96,3% possuem
renda familiar de até trés salarios-minimos. Desta composicdo de percentual, 33,3% vivem
com menos de um salario-minimo. Quanto a rotina de estudo fora da sala de aula, 29,6%
dizem ter o habito de estudar todos os dias; 44,4% estudam dia sim, dia ndo; 22,2% ndo tem
rotina de estudo e o restante s6 estuda um dia antes da prova. A maioria (85,2%) tem como
preferéncia estudar sozinho.

Quando questionados sobre o que significa estudar, as opinides estdo apresentadas no
Gréfico 1.

Gréfico 1: Resposta para a questdo 07

@ a) Adquirir conhecimento

@ b) Uma ferma de adquirir crescimento
pessoal

c) Uma obrigacdo
@ d) Uma forma de ganhar dinheiro
@ =) Ascensdo social

Fonte: arquivo do autor (2021).
No Grafico 1, observa-se que 63% dos alunos responderam que estudar significa

adquirir conhecimento, 33% uma forma de adquirir crescimento pessoal, o restante uma
forma de ganhar dinheiro.

Para a questdo 8, a maioria (77,8%), respondeu que sempre estudou em escola pablica
e do total de alunos pesquisados, 63% ndo possui computador em casa e dos 37% que

possuem, dizem que os utilizam para lazer, jogar e para desenvolver atividades escolares. No
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entanto, 100% possuem celulares com acesso a internet. 92,6% confirmaram que acessam a

internet diariamente.

Com relacéo a ter conhecimento da existéncia da plataforma Khan Academy a maioria

(88,9%) deles afirma ter conhecimento da existéncia da plataforma. Apesar disso, eles nunca

a utilizaram e n&o conhecem ninguém que tenha estudado por ela. Um fato bastante relevante

é que a maioria deles gostam de estudar matemaética (51,49%), sendo que ndo acham a

disciplina nem facil nem dificil (48,1%) e que gostam de competir com amigos em jogos

(55,6%).

No quadro abaixo, sdo apresentadas as respostas dos alunos a respeito da rotina de

estudo, durante a pandemia:

Quadro 6 - Como esté sendo a sua rotina de estudos durante esse periodo de quarentena?

Aluno(a) Resposta

Al Muito complicada

A2 Na minha situac&o é pouco confortavel, pois o local em que estudo ndo agrega pouco valor a
aprendizagem.

A3 Estudando todos os dias

Ad Tenho estudado em dias alternados, ap6s as aulas online

A5 Estad muito puxado, quase ndo estou dando conta de responder todas as atividades

A6 Muito dificil. Kk

A7 Toda segunda a sabado, eu estudo praticamente 7 horas por dia

A8 Esta sendo bastante corrida, entretanto venho tentando torna-la cheia de aprendizado.

A9 Estudo diariamente, as vezes ndo entendo algumas explica¢des e assisto novamente a videoaulas.
Mas esta sendo bom!

Al0 Bem pela manha tenho aula online, pela tarde respondo atividades e a noite estudo entre 2 a 3 horas
0s assuntos vistos pelo dia

All Quase todos os dias

Al2 Muito complicado, pois sdo muitas atividades para responder em algum momento

Al3 Uma chatice

Al4 Todos os dias. Aulas e atividades!

Al5 Ta sendo dificil, porque tem questdes que eu acho dificil, mas tirando isso t4 bom

Al6 Esta sendo muito produtiva

Al7 Todo dia eu estudo em horarios especificos para cada matéria

Al8 Bem cansativa

Al9 Acorda7hora toma café estudar até 8:50 descansar um pouco depois outra aula, ai outra aula tento
estudar outras matérias

A20 Dependendo do assunto da matéria eu fico empolgado para estudar
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A21 Ficando em casa e participando das aulas online

A22 Eu so estudo quando acho necessério, ou seja, quando algum assunto ndo fixa em minha cabeca

A23 Minha rotina de estudos é diaria e busco separar tempo para estudar, descansar e também para o
lazer.

A24 Esta sendo muito puxado, em relacéo as atividades domésticas e atividades online

A25 Ta sendo muito cansativo, porém € para os alunos ndo ficarem parados, sem algo para fazer.

A26 Ta sendo muito cansativo.

A27 Estudo nos periodos da tarde e noite, em diferentes dias, nem sempre em dias seguidos

Fonte: dados do pesquisador (2021).

De acordo com as respostas do quadro acima (6), observa-se que a maioria dos alunos
se sente prejudicada com o ensino remoto, pois 0s ambientes de estudo desses alunos nédo
proporcionam uma situacdo de rendimento satisfatério para uma aprendizagem significativa.
J& para alguns poucos alunos, nota-se que que as aulas online estdo sendo produtivas e que
estdo fazendo com que os alunos criem diariamente uma rotina de estudo.

Como percebido na metodologia, devido ao tempo para o desenvolvimento da
pesquisa, foi necessario fazer um recorte na unidade sobre funcdes. Diante desse contexto,
foram denominadas as 7 habilidades trabalhadas como sendo uma subunidade: a pontuagéo
adquirida para conclusédo de 100% das atividades de uma habilidade, como sendo 100 pontos;
75% dessas atividades de habilidades como sendo 75 pontos; e 50% e 25%, como sendo 50 e
25 pontos, respectivamente. Para os alunos que ndo tentaram ou tentaram, mas nao tiveram
nenhum acerto, zero ponto. Para que o aluno conseguisse ser proficiente, teria que atingir 100
pontos; familiar, 75 pontos; 25 e 50 pontos para tentativas e 0 ponto para néo iniciado.

O Gréfico 2 abaixo mostra o rendimento dos alunos nas sete habilidades (subunidade)
desenvolvidas na plataforma Khan Academy ap0s os primeiros contatos com a plataforma e

antes da intervencao do professor pesquisador e da formagéo dos grupos.
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Gréfico 2: Pontuac@es dos alunos nas habilidades da plataforma Khan Academy antes da intervencgédo
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Fonte: arquivo do autor (2021).

Ao analisar o Gréafico 2, € possivel perceber que apenas 7 (sete) alunos obtiveram
pontuacdo compativel de nivel de proficiéncia em todas as 7 habilidades (subunidade)
recomendadas na plataforma. Uma possivel justificativa para a maioria dos alunos
pesquisados ndo ter conseguido responder os exercicios e desenvolver as habilidades minimas
exigidas pela plataforma para avancar nos conteudos pode ser o fato de estarem utilizando
uma ferramenta tecnoldgica ainda ndo experimentada e uma abordagem de contetdo bem
diferente das utilizadas durante todo o processo educacional até entdo vivenciado por eles.
Assim, foi necessaria a intervencdo do professor junto a turma, quando foram desenvolvidos
0s conceitos em que os alunos ainda ndo haviam obtido éxito. Ap6s a intervencdo do
professor pesquisador e dos monitores, mesmo de maneira remota, observou-se uma melhora
significativa no desempenho dos alunos e no desenvolvimento das atividades na plataforma.
Nesse sentido, além do auxilio do professor e dos monitores, outro fator que pode ter
contribuido para melhoria do desempenho dos alunos foi a familiaridade com o
funcionamento da plataforma, pois favoreceu o entendimento dos conceitos trabalhados e,
consequentemente, facilitou a resolucdo dos exercicios propostos. Apds essa intervencgdo, 0
numero de alunos proficientes em todas as habilidades subiu para 13 (treze), 0 que mostrou
uma melhora significativa em relagdo aos resultados anteriores.

O Gréfico 3 mostra uma comparagdo entre as pontuacfes dos alunos nas habilidades
desenvolvidas na plataforma Khan Academy antes e depois da intervengéo do professor e da

ajuda dos monitores.
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Gréfico 3: Comparativo entre as pontuac@es nas habilidades obtidas pelos alunos na plataforma Khan Academy
antes e depois da intervencdo
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Fonte: arquivo do autor (2021).

E possivel notar que alguns alunos, mesmo néo atingindo o nivel de proficiéncia que a
plataforma exigia, ainda conseguiram aproximar-se da pontuacéo exigida para o nivel. Outros
que, no primeiro momento ndo possuiam ainda nenhuma pontuacéo, conseguiram melhorar de
maneira significativa o seu aprendizado.

De acordo com os graficos, a utilizacdo da ferramenta tecnoldgica pode facilitar o
desenvolvimento de alguns conceitos matematicos, mas é imprescindivel destacar o trabalho
cooperativo dos alunos e o apoio do professor. De acordo com Moran (2012), as tecnologias
fornecem recursos didaticos que podem ser adequados as diferentes realidades e necessidades
de cada estudante, oportunizando conhecimento para todos.

Para uma melhor compreensdo dos resultados apresentados no Gréfico 3,
apresentamos, no Gréafico 4, o quantitativo de alunos em cada nivel de pontuacéo, distribuido
por habilidade. Das sete habilidades testadas, em trés delas o nimero de alunos proficientes
foi igual ou superior a 16 alunos. No entanto, tivemos alunos que ndo iniciaram nenhuma
atividade e outros ndo passaram do nivel de tentativa. Isto pode ter ocorrido pelo fato de o
professor ndo estar presencialmente com os alunos e poder conversar com eles para um
melhor incentivo, pois essa intervengdo ocorreu apenas de forma remota. Isso mostra que o
ensino hibrido é mais vantajoso do que o ensino totalmente virtual. Além disso, acredita-se
que se fosse desenvolvido na propria disciplina, valendo, por exemplo, 2 pontos, em uma

prova, poderia ter gerado um melhor compromisso nas atividades.
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Gréafico 4: Quantidade de alunos distribuidos por niveis alcangcados em cada habilidade
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Fonte: arquivo do autor, 2021

Sobre o nivel “dominado”, nenhum aluno atingiu esse nivel, pois s6 € possivel
alcanca-lo apds teste feito sobre toda unidade.

Apos finalizar todas as atividades na plataforma Khan Academy, foi aplicado o
questionario pds-teste, para identificar, na perspectiva dos alunos pesquisados, possiveis
contribuicdes do uso da plataforma no ensino da matematica no conteddo de funcbes e
funcGes do primeiro grau.

Na questdo 01, perguntado, o que vocé achou da Plataforma Khan Academy, a
maioria dos estudantes relatou ter gostado de usa-la (94,4%). No entanto, quando
questionados sobre a frequéncia de utilizacdo da plataforma, (66,7%) responderam que
raramente acessava essa plataforma. A dissonancia entre esses dois indices pode ser
justificada pela limitacdo das opgdes apresentadas na pergunta (opcOes: diariamente,
raramente ou nunca).

No Grafico 5 sdo mostrados os percentuais de alunos com ralagéo a percepcao sobre a

forma de abordagem dos contetdos na plataforma.

Gréfico 5: Forma como os conteidos sao abordados na plataforma

@ de facil compreensio.
@ de dificil compreens&o.

de despertar o interesse pela
Matematica.

Fonte: arquivos do autor (2021).
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Conforme o Grafico 5, nota-se que 50% dos estudantes responderam que os contetidos
abordados na plataforma Khan Academy sdo de facil compreensédo, 22,2% responderam que
sdo de dificil compreensdo e 27,8% responderam despertar o interesse pela matematica.
Assim pode-se concluir que a utilizacdo de inovagbes tecnologicas no ambiente de ensino
como, por exemplo, o uso da plataforma Khan Academy possibilita uma melhor
aprendizagem, ou seja, um ensino mais significativo. Assim sendo, o uso das TIC pode
proporcionar aos alunos novas experiéncias e alcancar grandes resultados em termos de
aquisicdo de conhecimentos. Faz-se necessaria intervencdo do professor direcionando e
motivando os alunos a utilizarem as TIC para ampliacdo de conhecimentos e desenvolvimento
de habilidades e competéncias necessarias ao mundo digital (KENSKY, 2008).

Na questdo seguinte (04), foi perguntado aos estudantes sobre como eles avaliaram 0s
resultados proporcionados pelo uso da plataforma Khan Academy durante o estudo. Os

resultados sdo mostrados no Grafico 6:

Gréfico 6: Resultados da questdo 04

@ melhorei meu rendimento em
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@ encontrei novas maneiras de estudar.
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@ nio obtive bons resultados.

Fonte: arquivos do autor (2021).

Com estes percentuais apresentados, foi possivel perceber que a maioria dos
estudantes avaliaram positivamente o uso da plataforma e destacaram que encontraram novas
maneiras de se estudar e desenvolver seus conhecimentos. Fica evidente, mais uma vez, a
importancia do uso das TIC como forma de melhorar e ampliar as metodologias para facilitar
0 processo de ensino e aprendizagem dos estudantes. Segundo Silva e Cogo (2007), essas
tecnologias estdo transformando a maneira de ensinar e aprender, oferecendo maior
versatilidade na criagdo e no compartilhamento do conhecimento, interatividade e
flexibilidade de tempo e de espaco no processo educacional.

Este resultado também se confirma na questdo seguinte (05), na qual os estudantes
relataram sobre aquilo de que mais gostaram no uso da plataforma durante o tempo de

guarentena. Eles relataram que gostaram da possibilidade de fazer os exercicios e acompanhar
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seus resultados. Na questdo 06, acerca de qual dos conceitos matematicos vocé mais aprendeu
com a plataforma Khan Academy? a maioria respondeu funcgdes e fungdo afim, outros ndo
lembravam. Na questdo 07, eles relataram que a plataforma contribuiu para o entendimento e
compreensdo dos contetdos de funcdes e funcBes do primeiro grau, como mostra-se no
Gréfico 7:

Gréfico 7: Respostas para a questdo 07

@ =umentou.
@ diminuiu.
permaneceu igual.

Fonte: arquivos do autor (2021).

O Grafico 7 mostra que 55,6% dos alunos responderam que a plataforma contribuiu
para o entendimento e compreensao dos contetdos de funcdes e funcBes do primeiro grau,
44,4% responderam que permaneceu igual. A falta de acompanhamento de forma sistematica,
também de forma presencial pode ter contribuido para que os alunos tivessem essa impressdo
de néo ter evoluido nos conhecimentos.

Com base nos resultados apresentados até aqui é possivel concluir que o uso da
plataforma Khan Academy potencializou os conhecimentos e melhorou o entendimento de um
percentual significativo de alunos com relagdo aos conteudos estudados. Além disso, quando
questionados sobre a possibilidade de utilizar a plataforma para complementar seus estudos
em anos futuros, 55,6% deles responderam que tinham interesse e desejavam utiliza-la para
ampliar seus conhecimentos.

Os alunos também relataram que ap6s resolugdo de questdes na plataforma se sentiram
muito mais seguros para contar com o subsidio da plataforma Khan Academy, uma vez que ja
estavam mais acostumados com aqueles tipos de exercicios e que o trabalho era facilitado por
ja saberem como lidar em solugfes daqueles tipos de questfes. Mesmo que o formalismo
matematico necessario para a resolucdo das questdes nao fosse levado em conta na maioria

dos exercicios, os estudantes relataram que ndo seria problema fazer as contas, pois com a
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situacdo vivenciada no laboratorio virtual era possivel imaginar uma solugdo para aqueles
problemas.

Ao serem indagados se o uso da plataforma Khan Academy contribuiu para o seu
aprendizado, foi quase que unanime a opinido deles sobre as vantagens para explicar a teoria,
como para resolver exercicios, uma vez que eles ndo precisariam copiar muitas atividades.

E inquestionavel que o uso das tecnologias em sala de aula é de grande importancia,
principalmente quando se consegue alinhar seu uso com o0s conteudos que estdo sendo
ensinados, obtendo, assim uma aprendizagem significativa. Para tanto, a utilizacdo da
Plataforma Khan Academy possibilitou a experiéncia de se trabalhar aulas de matematica com
0 uso de video aulas e exercicios online sobre o contetdo de fung¢bes do primeiro grau
levando em consideracédo o ritmo de aprendizagem dos alunos.

Além da contribuicdo para os alunos, o uso da plataforma no desenvolvimento desta
pesquisa permitiu perceber que o ensino de matematica vai muito além de sé explicar o

contetdo e responder exercicios usando lousa e pincel.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do contexto atual, a utilizacdo de inovacGes tecnoldgicas durante o processo de
ensino propicia uma aprendizagem mais significativa, pois proporciona novas metodologias
de ensino capazes de tornar a teoria de determinado assunto estudado mais compreensivel.
Esse trabalho teve como objetivo investigar os contributos da plataforma Khan Academy na
aprendizagem de conceitos matematicos do primeiro ano do Ensino Médio, considerando os
possiveis potenciais da aprendizagem no contexto escolar.

Dessa forma, para alcancar os objetivos do trabalho, foi escolhida a plataforma Khan
Academy para auxiliar no desenvolvimento do contetdo de func¢Bes do 1° grau, por ser uma
plataforma de facil manuseio e utilizacdo. Desse modo, 0 uso da plataforma para o ensino dos
conteddos selecionados, mesmo que de maneira remota, foi bastante produtivo e os objetivos
propostos neste trabalho foram alcangados, pois foi apresentada para os alunos uma
ferramenta mediadora capaz de proporcionar uma aprendizagem mais significativa sobre os
conceitos de funcdes. Nesse contexto, foram desenvolvidos situa¢es-problemas de funcdes
na plataforma para auxiliar no processo de ensino e aprendizagem. Diante das metodologias
utilizadas, verificou-se um aumento de 7 para 13 alunos proficientes, conforme foi mostrado
no Gréfico 03. Consoante ao Grafico 05, percebe-se um percentual significativo de alunos que
identifica os contetdos abordados na plataforma sdo de facil compreensdo. J& o Gréfico 06
exibe que a maioria encontrou uma nova maneira de estudar matematica. Diante disso,
conclui-se que foi possivel proporcionar uma metodologia de ensino capaz de se fazer
compreender o contetdo trabalhado e estimular uma melhor interagdo entre os alunos e
professor, promovendo maior troca de experiéncia e aquisicao de conhecimento.

Um aspecto que os alunos destacaram sobre a vantagem do uso da plataforma para a
aprendizagem do conteddo de funcbes foi a forma como os conteddos eram abordados.
Segundo eles, eram como se fosse um jogo, 0 assunto é apresentado na forma de desafios e
que € preciso o entendimento dos contetdos ja estudados para avancar para 0s conteudos
seguintes. Disseram que essa forma de metodologia de ensino é uma forma dindmica de
aprender, pois permite estimular o interesse para estudar e sintetizar os contetudos abordados
em sala de aula. Isso estd refletido na avaliacdo da maioria dos pesquisados, 0s quais
avaliaram o uso da plataforma como bom ou excelente e que ela proporcionou uma melhor

aprendizagem dos conteudos.
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Assim, é importante acrescentar que a metodologia de ensino de matematica que foi
trabalhada nessa pesquisa, mediada pela plataforma Khan Academy, foi uma proposta que
conduziu a uma aprendizagem significativa, pois de acordo com os resultados obtidos foi
possivel alcancar os objetivos propostos. Assim, conclui-se que a vivéncia com esta pesquisa
proporcionou tanto aos alunos quanto ao professor mediador novos olhares, novas
significacbes e uma compreensdo mais clara da relagdo que existe entre os conceitos da
matematica que séo ensinados na escola e 0 motivo pelo qual estuda-los. Logo, infere-se que a
pesquisa foi muito enriquecedora para nossa formacdo profissional, para nossa préatica
pedaglgica, para nossa pratica enquanto pesquisador e para os alunos que participaram da
pesquisa, pois permitiu novas significacdes sobre o ensino e a aprendizagem de matemaética
na Educacdo Basica. Assim, é importante que dagqui possam surgir novos questionamentos,

criticas e que possamos criar condi¢des objetivas e subjetivas para irmos além.

5.1 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Podemos enfatizar, a partir dos resultados obtidos, que a utilizacdo da plataforma
Khan Academy pode contribuir de forma significativa como ferramenta facilitadora da
aprendizagem do conteudo de fungdes. Ela proporcionou aos alunos motivagdo, interacdo
social e uma melhor compreensdo dos contetidos relacionados a funcdes do primeiro grau. Por
meio das atividades propostas na plataforma os alunos tiveram a oportunidade de internalizar
conteddos ja conhecidos, mas que ainda ndo haviam se apropriado. Assim, pode-se dizer que
a utilizacdo da plataforma proporcionou aos alunos, mesmo aqueles com maior dificuldade,
desenvolverem habilidades na resolucao de problemas e apropriagao dos conteudos estudados.

Assim, sugere-se para trabalhos futuros pesquisas que seja utilizado toda uma unidade
de funcGes ou outra unidade completa de algum outro assunto, avaliando o desempenho de

uma turma com o uso da plataforma e outra sem a utilizacdo da plataforma.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

LEIA COM BASTANTE ATEN{;,&O
Estimadas Familias,

Eu, Juarez Rodrigues Martins, CPF N® 228.986.113-87, sou professor de Matematica do
Colégio Técnico de Floriano (CTF/UFPI) e, atualmente, curso o Mestrado Profissional em
Matematica (PROFMAT) no ambito do Instituto Federal do Piaui (IFPI/Campus Floriano) sob a
orientagdo do Prof. Dr. Ezequias Matos Esteves.

Mo Mestrado, desenvolvo a pesquisa intitulada AS POTENCIALIDADES DA PLATAFORMA
KHAN ACADEMY NA APRENDIZAGEM DE CONCEITOS MATEMATICOS DO 12 ANO DO ENSINO
MEDIO com os seguintes objetivos:

Objetivos Geral
- Investigar os contributos da plataforma Khan Academy na aprendizagem de conceitos
matematicos do primeiro ano do Ensino Meédio.

Objetivos Especificos

- Apresentar aos alunos do primeiro ano do Ensino Médio a plataforma Khan Academy;

- Propor aos alunos, uma formagéo, tendo a plataforma Khan Academy como mediadora da
aprendizagem de conceitos matematicos;

- Desenvolver situagdes-problemas matematicos mediada pela plataforma Khan Academy;
- Reconhecer as concepgdes dos alunos sobre as potencialidades da plataforma Khan
Academy na aprendizagem dos conceitos matematicos trabalhados.

Em razdo do exposto, solicito autorizagdo para que seu filho ou sua filha, estudante do 1° ano
do Ensino Médio em concomitancia com Técnico em Informatica, participe voluntariamente
da pesquisa.

INFORMAGCOES:

Juarez Rodrigues Martins

Colégio Técnico de Floriano (CTF/UFPI)

E-mail: martins-juarez2010@ufpi.edu.br

Telefone para contato: (86) 99903-4944
*0Obrigatorio

1. MNome dalo) alunoia) *
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Eu, pai, mae ou responsavel da aluna ou aluno indicada(o) acima, AUTORIZO a
participac@o na pesquisa "AS POTENCIALIDADES DA PLATAFORMA KHAN ACADEMY
NA APRENDIZAGEM DE CONCEITOS MATEMATICOS DO 1° ANO DO ENSINO MEDIO*
coordenada pelo professor Juarez Rodrigues Martins. Para isso, informo meus dados
pessoais logo a seguir.

2. NOME COMPLETO da mae, do pai ou do responsavel (SEM ABREVIATURAS) *

3. CPF*

4. TELEFONE PARA CONTATO *

5. ENDERECO *

6. E-MAIL
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7. Liasinformacodes e estou de acordo. *

Marcar apenas uma oval.

=y

) Sim

=

) Nao

8. Declaro que as informagdes acima prestadas sao verdadeiras e assumo a inteira
responsabilidade pelas mesmas. *

Marcar apenas uma oval.

=y

. Sim

) Ndo
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APENDICE B — QUESTIONARIO PRE — TESTE

QUESTIONARIO: PRE-TESTE

Leia com atengdo, responda o questionario e clique em enviar

CURSO: PROFMAT

MESTRANDO: Juarez Rodrigues Martins

ORIENTADOR: Prof. Dr Ezequias Matos Esteves/Prof. Ms. Ricardo Castro

Prezado aluno (a),

Estamos realizando uma pesquisa, cujo objetive geral é investigar os contributos da
plataforma Khan Academy na aprendizagem de conceitos matematicos do primeiro ano do
Ensino Médio, como cumprimento de um dos requisitos para aquisigdo do titulo de Mestrado
em matematica pelo PROFMAT.

Para tanto precisamos de sua grandiosa e gentil colaborag@o em responder o questionario,
£M anexo.

Certos de vossa colaboracdo, reiteramos que suas respostas s8o de grande importancia para
nossa pesguisa e que os nomes dos participantes serdo mantidos em sigilo, sendo
divulgados apenas os resultados.

Atenciosamente,

Juarez Rodrigues Martins
Mestrando em Matematica

Ezequias Matos Esteves/ Ricardo castro
Professor do IFPI /Campus Floriano

*0Obrigatario

Pular para a pergunta 1Pular para a pergunta 1

Leia e responda as seguintes
questies:

QUESTIONARIO PARA LEVANTAMENTO DE
MELHORIAS (PRE- TESTE)

1. Mome da Escola *
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2. Nome do aluno(a) *

3. Idade*

4. Email: *

5. 1) Vocé é do sexo: a) () masculino b) () feminino *

Marcar apenas uma oval.

() a) masculino

() b) Feminino

6. 2)Vocé ja repetiu alguma série? *
Marcar apenas uma oval.
() a)sim
D b)ndo

) Se sim, quais?

3) Atualmente voceé reside: *
Marcar apenas uma oval.

) a) Com seus pais
) b) Com parentes
) ¢) Com amigos

) d) Sozinho
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8. 4) Qual renda mensal do seu grupo familiar? (Soma dos rendimentos de todos que
contribuem com a renda) *

Marcar apenas uma oval.
() a) menos de 1 salario minimo
() b)de1 a3 salarios minimos

c) de 3 a 6 saldrios minimos

(" ) d) acima de 6 salrios minimos

9. 5)Vocé costuma ter horario para estudar extra sala de aula (fora da escola): *
Marcar apenas uma oval.

() a) Todos os dias
() b) Em dias alternados
(") ¢) Sé antes da prova

() d) Nao tem horario

10. &) Vocé prefere estudar: *

Marcar apenas uma oval.

() a) Sozinho

) b) Em grupo

11. 7) Para vocé o que significa estudar? *
Marcar apenas uma oval.

() a) Adquirir conhecimento

() b) Uma forma de adquirir crescimento pessoal
() ¢) Uma obrigagéo

() d) Uma forma de ganhar dinheiro

() e) Ascensdo social
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12.

13.

14.

15.

8) Vocé sempre estudou em escolas publicas? *

Marcar apenas uma oval.

() a)Sim
() b)Ni&o
() Nao

9) Voceé tem acesso ao computador? (Marque a mais aplicavel) *

Margue todas que se aplicam.

| a) Sim, para lazer, jogos e trabalhos escolares
' b) Sim para outros fins

| ¢) ndo

10) Vocé tem telefone celular? *
Marcar apenas uma oval.
(__Ja)sim

() b)néo

11) Vocé tem acesso a Internet? *

Marcar apenas uma oval.

( Ja)sSim

() b)Nao
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16. 12) Em caso afirmativo a questao anterior, indigue o local (marque mais de uma
alternativa, se necessario) *

Marcar apenas uma oval.
(" Ja)Emecasa

() b) Em LAN House
() ¢c)Naescola

() d) Outros, especificar:

17. 13) Qual a sua frequéncia do uso de internet? *
Marcar apenas uma oval.

() a) diariamente
() b) Semanalmente

() ¢) mensalmente

18. 14) Vocé conhece a plataforma Khan Academy? *
Marcar apenas uma oval.

(_ Ja)sim

() b)Ndo

19. 15) Vocé conhece alguém que ja estudou pelo Khan Academy? *

Marcar apenas uma oval.

(_Ja)Sim

=

) MNao
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20. 16) Vocé gosta de estudar Matematica? *
Marcar apenas uma oval.

() a)sim

(_ Jb)N&o

21. 17) Vocé considera a disciplina Matematica: *
Marcar apenas uma oval.
() a) muito dificil
) b) dificil
) ¢) Nem facil, Nem dificil
() d) Facil

) €) Muito Facil

22. 18) Vocé gosta de competir com os amigos em jogos? *
Marcar apenas uma oval.

() a)Sim
) b) Ndo

) c) 4s vezes

23. 19) Descreva como esta sendo sua rotina de estudos durante esse periodo de
quarentena. *

Este conteddo ndo foi criado nem aprovado pelo Google.
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APENDICE C - QUESTIONARIO: POS - TESTE

QUESTIONARIO: POS-TESTE

Leia com atengédo, responda o questionario e cliqgue em enviar

CURSO: PROFMAT

MESTRANDO: Juarez Rodrigues Martins

ORIENTADOR: Prof. Dr Ezequias Matos Esteves/Prof. Ms. Ricardo Castro

Prezado aluno (a),

Estamos realizando uma pesquisa, cujo objetivo geral é investigar os contributos da
plataforma Khan Academy na aprendizagem de conceitos matematicos do primeiro ano do
Ensino Médio, como cumprimento de um dos requisitos para aquisicdo do titulo de Mestrado
em matematica pelo PROFMAT.

Para tanto precisamos de sua grandiosa e gentil colaborac8o em responder o
questiondrio, em anexo.

Certos de vossa colaboragdo, reiteramos que suas respostas sdo de grande importancia
para nossa pesquisa e que os nomes dos participantes serdo mantidos em sigilo, sendo
divulgados apenas os resultados.

Atenciosamente,

Juarez Rodrigues Martins
Mestrando em Matematica

Ezequias Matos Esteves/ Ricardo castro
Professores do IFPI /Campus Floriano

QUESTIONARIO DE AVALIACAO (POS-TESTE)
*Obrigatdrio
1.  O1) O que vocé achou da plataforma Khan Academy? *

Marcar apenas uma oval.

) interessante.
) despertou minha curiosidade pela Mateméatica.
) desagradavel.

) ndo me interessei.
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2. O2) Com que frequéncia vocé acessawva a plataforma Khan Academy? *
Marcar apenas uma oval.

) diariamente.
) raramente.

) nunca

3. O3) A forma como os conteldos sd&o abordados na plataforma é: *
Marcar apenas uma oval.

) de facil compreensao.
) de dificil compreensao.

[ ) de despertar o interesse pela Matematica.

4. O4) Sobre os resultados alcangados com o uso da plataforma Khan Academy: *
Marcar apenas uma oval.

") melhorei meu rendimento em Matemaética.
) encontrei novas maneiras de estudar.
) compartilhei conhecimentos.

") ndo obtive bons resultados.

5. 05} O gue vocé mais gostou na utilizagao da plataforma Khan Academy durante
este tempo de quarentena? *

Marcar apenas uma oval.

() os problemas para resolver.
() a possibilidade de ver a solucdo dos exercicios.
() ainteragdo no grupo de whatsapp

() aperda do medo de errar, de perguntar e de tentar acertar.

6. O6) Qual dos conceitos matematicos vocé mais aprendeu com a plataforma Khan
Academy? *
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7.  07) Com o uso da plataforma Khan Academy, vocé diria que o seu entendimento
desses conceitos: *

Marcar apenas uma oval.

() aumentou.

) diminuiu.

) permaneceu igual.

L

8. 08) Pretende continuar utilizando a plataforma Khan Academy, como forma de
complementar seus estudos? *

Marcar apenas uma oval.

) sim
() Nao
9. 09) No seu ponto de vista, quais foram as vantagens e desvantagens do uso da
plataforma Khan Academy para o desenvolvimento do seu aprendizado em
Matematica? *

Acredito que com esse questionario podemos atender ao objetivo: lIdentificar as
percepgoes dos alunos sobre as potencialidades da plataforma Khan Academy na
aprendizagem dos conceitos matematicos trabalhados. *

Este conteddo ndo foi criado nem aprovado pela Google.
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