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RESUMO

Este trabalho visa mostrar a importancia da relacédo professor-aluno no processo de ensino aprendizagem, por
meio de um questionario aplicado a alunos do nono ano do ensino fundamental de uma grande escola da regido
metropolitana de Belém, buscamos entender quais as principais dificuldades enfrentadas por eles em aulas
virtuais no periodo da pandemia de COVID-19, enfrentando os principais transtornos causados pelo isolamento,
e de como foi para os mesmos a interagdo com os professores durante essas aulas. Para tanto, inicialmente
fizemos uma pesquisa bibliogréafica a respeito das aulas virtuais, sua origem, seus beneficios e suas eventuais
inconveniéncias. Também encontramos nos textos do psicélogo Henri Wallon um referencial teérico para
justificar como a afetividade é importante no processo de ensino-aprendizagem, em particular, como essa relagdo
estava afetada por conta da nova forma de ensino, por meio da tela de um computador e, também, de como tal
relacdo de interacdo, de forma presencial, é tdo essencial para esse processo.

Palavras-Chave: Afetividade, Henri Wallon, Relacdo professor-aluno, Educacéo na Pandemia.



ABSTRACT

This work aims to show the importance of the teacher-student relationship in the teaching-learning process,
through a questionnaire applied to students of the ninth grade of elementary school in a large school in the
metropolitan region of Belém, we seek to understand the main difficulties faced by them in virtual classes during
the COVID-19 pandemic period, facing the main disorders caused by isolation, and how it was for them to
interact with teachers during these classes. To this end, we initially did a bibliographic search regarding the
virtual classes, their origin, their benefits and their possible inconveniences. We also found in the texts of the
psychologist Henri Wallon a theoretical framework to justify how affectivity is important in the teaching-
learning process, in particular, how this relationship was affected due to the new form of teaching, through the
screen of a computer and, also, how such an interaction relationship, in person, is so essential to this process.

Keywords: Affection, Henri Wallon, Teacher-student relationship, Education in Pandemic
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CONSIDERACOES INICIAIS

Este trabalho visa investigar como a relacdo professor-aluno influencia no processo de
ensino aprendizagem, por meio de uma catalogacdo bibliografica, pesquisamos em livros,
dissertacOes e revistas cientificas e textos que pudessem justificar nossa conjectura de que
essa relacdo é primordial para a construgdo do conhecimento de forma significativa.

Isto posto, ressaltamos que durante mais de dez anos de pratica em sala de aula tive a
felicidade de ter uma enorme quantidade de alunos, alguns que me relataram ter escolhido
suas profissdes com base em nossas conversas, outros 0s quais mantenho contato até os dias
atuais, nesse sentido, para escrever esta dissertacdo, busquei investigar como a relagédo
professor-aluno influéncia no processo de ensino.

Com a grande ajuda do professor Doutor Paulo Vilhena da Silva comecamos a
procurar textos que dariam o embasamento tedrico a respeito da relacdo professor-aluno e
qual o papel da afetividade entre os membros no processo de ensino-aprendizagem e,
pautados nesses pesquisadores, propomos um questionario para os alunos do 9° ano do ensino
fundamental 1l, formado por perguntas que foram instigadas durante mais de dez anos de
experiéncia em sala, questionamentos sobre como os alunos estavam se sentindo, qual
sentimento tomava conta de seus pensamentos, de como eles estavam se preparando para a
nova fase, o ensino médio, e de como esse proximo estagio da vida estava afetado por conta
da nova realidade, as aulas virtuais.

Estudando com afinco a literatura, encontramos nos textos do francés Henri Wallon
(1879 — 1962) teorias que destacavam o papel das relacdes sociais e que contribuiram
significativamente para a compreensédo da afetividade com o entendimento reflexivo sobre o
desenvolvimento humano, especialmente no que se concerne ao educando na escola e fora
dela, como pessoa integral, completa.

Além dos estudos de Wallon, foram de grande valia para a elaboracdo do presente
texto, as concepgOes de Jean Piaget (1896 — 1980) e de Lev Vigotsky (1896 — 1934) sobre a
afetividade e de como o afeto estimula a velocidade com que se constréi o conhecimento,
pois, quando as pessoas se sentem seguras, aprendem com mais facilidade.

Entretanto, no decorrer da construcdo deste trabalho, no dia 11 de marco de 2020, o
mundo fora surpreendido e a Organizacdo Mundial da Saude acabara pode decretar a
pandemia de COVID-19, causada pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2), um virus téo
agressivo que obrigou escolas a fecharem as portas.
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Agora, a relacdo professor-aluno estava posta em xeque e, nas palavras de Silva, Petry
e Uggioni (2020):

Foi assim que, em funcdo da pandemia que os envolvidos na educacdo em nosso
estado, tiveram que, pela necessidade, se apropriar muito rapidamente, de todo um
conjunto tecnolégico de modo a darem conta da grande responsabilidade de levar o
conteldo pedagdgico aos estudantes. (SILVA, PETRY e UGGIONNI, 2020, p.20).

Assim, buscamos entender como a Pandemia de Covid-19 influencia na relagéo
professor-aluno e, para isso, fizemos um estudo sobre como as aulas virtuais afetariam os
alunos, buscando entender quais eram as dificuldades encontradas no ensino presencial e
relacionando-as com a nova forma de ensino.

Percebemos também, que os vinculos com os alunos se solidificam mais fortemente
nas turmas do nono ano, acredito que isso se da pelo fato de eles estarem mudando de grau,
desse modo, ao desenvolver este trabalho seguimos o caminho metodoldgico de uma pesquisa
qualitativa, com os alunos do 9° ano do ensino fundamental de uma grande escola particular
da regido metropolitana de Belém, onde, por meio de um questionario com vinte itens,
pautados nos textos de Wallon, sobre a afetividade, buscamos entender como, para nossos
alunos, foram as aulas virtuais, quais 0s pontos positivos e negativos que 0S mesmos
encontraram nesse NOvo processo e, também, como eles esperam que seja a retomada das
aulas presenciais.

Contudo, acredito que seja importante fazer uma breve reflexdo a cerca de minhas
escolhas, as quais levaram-me a escrita desse trabalho, assim, podemos assumir como
prelddio para isso o fato de ser aprovado no Programa do Mestrado Profissional em
Matematica em Rede Nacional — PROFMAT, dez anos depois de me tornar professor, o que
foi um dos maiores desafios da minha vida, contudo, sou muito grato a Universidade Federal
do Para por ter me proporcionado experiéncias tdo formidaveis, ter conhecido colegas e
professores que seguramente levarei para a vida.

Confesso que senti bastante dificuldade no inicio, pois a rotina de estudos académicos
ja tinha sido deixada para tras, dedicando-me apenas a sala de aula, contudo, notei que, ao
levar os conhecimentos adquiridos durante as aulas do Programa, meus alunos sentiam ainda
mais confianca em minhas palavras, pois o saber universitario contribuiu significativamente
para a elaboracdo de minhas aulas, dos quais posso citar as chamadas desigualdades

isoperimetricas, as aplicacdes dos conceitos de derivadas no que tange ao comportamento dos
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coeficientes de uma funcdo polinomial do segundo grau e seu grafico ou, até mesmo, 0s
Espacos de Kaplansky™.

Sair da minha zona de conforto foi muito gratificante, estudar assuntos que néo tinha
visto em minha graduacgdo e perceber que alguns contetidos eu poderia, ainda que de forma
superficial, trabalhar com meus alunos do ensino bésico me fizeram passar com mais
determinacdo pela turbuléncia que foi nosso primeiro semestre, onde alguns colegas, por
motivos pessoais, infelizmente acabaram por sair do Programa.

Assim, ao final do primeiro ano, comecei a pensar em minha dissertacdo, contudo
muitas ideias afloravam em minha mente, porém, a ndo aprovacdo na primeira prova do
Exame Nacional de Qualificacdo (ENQ) me fez quase abandonar o Programa e, o fato de ter
que estudar para passar na segunda tentativa acabaram por atrasar minha dissertacéo.

Apesar de sentir o cansaco em ter que fazer novamente tal prova, os louros da
aprovacao renovaram minhas forcas e dediquei-me a minha dissertacdo, a qual escolhi tecer
sobre as dificuldades dos alunos do nono ano do ensino fundamental, e tentar entender quais
eram seus anseios sobre a nova fase da vida que estava por vir.

Nesse sentido, nosso trabalho esta dividido da seguinte forma:

No primeiro capitulo, discorreremos sobre como as aulas virtuais surgiram, e como
elas se tornaram tdo importantes no ano de 2020, ressaltando as principais dificuldades
encontradas por professores e alunos com o ensino remoto.

No capitulo subsequente, reforcaremos a importancia da relacdo professor-aluno para a
construcdo do conhecimento, bem como essa relacédo foi afetada pela nova forma de ensinar
durante a Pandemia do Covid-19.

No terceiro capitulo, trazemos os resultados encontrados durante a elaboracdo do
questionario, a forma que pensamos para a elaboracdo do mesmo, bem como nossas
concepcdes a respeito das respostas de nossos alunos.

Reservamos o capitulo final para nossas consideracdes finais obtidas na formacéo
desta dissertacdo, pontuando nossas dificuldades e aprendizados obtidos na elaboracdo da

mesma.

! Irving Kaplansky (1917 - 2006), matemético americano, obteve seu doutorado na universidade de Harvard, em
1941, chegando a ser professor da Universidade de Chicago durante os anos 45 a 84, Kaplansky ficou conhecido
pela solugdo do famoso Problema de Lucas, desenvolveu os chamados Espacos de Kaplansky e fez grandes
contribuigdes na Teoria dos Anéis, Teoria dos Grupos e Teoria dos Corpos.
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1 O ENSINO DA MATEMATICA POR MEIO DAS AULAS VIRTUAIS

Neste capitulo discorreremos sobre a necessidade que tinhamos de inserir no
componente curricular dos alunos as aulas remotas, contudo, consideremos que essa
necessidade existe bem antes da Pandemia de Covid-19 e faremos uma busca sobre como e
quando o uso das aulas virtuais teve inicio.

A saber, no Brasil, o ensino a distancia teve seu primeiro registro em 1904, organizada
pelo Jornal Brasil, a acdo visava a oferecer um curso voltado para datilografos por meio de
correspondéncias.

Contudo, apenas em 20 de dezembro de 1996, com a Lei N° 9.394, o governo
regulamentou as praticas de educagdo a distancia. No que tange, destacamos: § 4° O ensino
fundamental sera presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como complementacédo da
aprendizagem ou em situacdes emergenciais. (Brasil, 1996, online).

Por volta de 1920, as emissoras de radio tiveram um papel fundamental no que rege o
ensino a distancia, com a evolucgdo econdmica e tecnoldgica da época, o Brasil se tornara cada
vez mais industrializado, consolidando assim o que seria 0 comeco do ensino a distancia.

Em 20 de setembro de 1960 € fundada a TV Diarios Associados, que futuramente seria
a TV cultura, a primeira emissora de televisdo publica brasileira, o ensino a distancia tinha
ainda mais alcance. Em 1963 o Governo do Estado de Sdo Paulo firma uma parceria com a
emissora, que deveria destinar dez horas diérias de sua programacéo voltadas a educacao.

Da parceria entre a TV cultura, outrora chamada Fundacdo Padre Anchieta, e a
Fundacdo Roberto Marinho, surge, em 1977, o Telecurso 2° Grau, 0 programa consistia na
exibicdo de aulas de 15 minutos e eram divididas por matérias, o propdsito da iniciativa era
levar educacao bésica para quem ndo possui acesso formal e presencial, como em municipios
distantes e para pessoas em situacdo de defasagem idade-ano. Em 1981 fora criado o
Telecurso do 1° grau.

No ano de 1986, agora em parceria com a Fundacdo Bradesco, a Fundagdo Roberto
Marinho langa 0 Novo Telecurso do 2° grau, que obteve autorizacdo para certificar e avaliar o
curso com validade para prosseguimento de estudos em todo pais, nas escolas e classes
montadas em empresas.

Para contemplar alunos do ensino fundamental e médio, junto com a Federacdo das
IndUstrias do Estado de Séo Paulo (FIESP), a Fundagdo Roberto Marinho langa o Telecurso
2000 profissionalizante, o programa se disseminou através da Rede Globo, que transmitia o
programa aos finais de madrugadas durante a semana, visando alcancar trabalhadores antes de

sua jornada de trabalho.
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O Telecurso 2000 foi transmitido até o dia 28 de margco de 2008, pois 0s programas
precisaram passar por uma reciclagem uma vez que as aulas estavam defasadas,
principalmente no que tange as aulas de Historia e Geografia. Com isso foi criado o Novo
Telecurso, abrangendo além das aulas do Telecurso 2000 novas disciplinas como filosofia,
artes plasticas, musica, teatro, sociologia e espanhol.

Em 14 de marco de 2014, ap6s 37 anos no ar, o programa deixou de ser exibido pela
emissora da Fundacdo Roberto Marinho. Atualmente, as aulas do Telecurso encontram-se
disponiveis nos canais digitais da empresa, porém a exibicdo foi mantida em algumas filiais
como TV Cultura, Canal Futura, TV Brasil, TV Aparecida e Rede Vida.

Destacamos tambem que a Universidade Federal do Para foi uma das pioneiras nos

cursos de Educacao a Distancia, uma vez que:

O primeiro curso a distancia oferecido pela UFPA foi o de especializacdo em
Planejamento e Gestdo do Desenvolvimento Regional, o Planear, elaborado
pela professora Joaquina Barata e executado a partir de 1997 com poucos recursos,
sem politicas publicas voltadas para esse tipo de ensino e infraestrutura deficiente.
Nas mesmas condicbes foi implementada, ao final da década de 1990 e inicio dos
anos 2000, a primeira graduacdo a distancia de Licenciatura em Matematica do
Brasil, buscando reverter a estatistica da época em que a cada 100 jovens entre 18 e
24 anos na AmazOnia, apenas um ingressava em curso superior. Ao todo, 16
municipios aderiram ao projeto. (AEDI, S/D, online)

Atualmente, temos, em parceria com a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), a Universidade Aberta do Brasil, que coordenada os cursos a
distancia ofertados pelos Institutos Federais de Ensino Superior.

Assim, notamos que em nosso pais 0 uso das tecnologias voltadas para ensino tem
cerca de um século de existéncia, contudo, sabemos que a partir do século XXI o avango
dessas tecnologias foi notavel.

Nesse sentido, Da Silva et al salientam que

Nos dias atuais espera-se que as escolas garantam as aulas remotas englobando o
reorganizador curricular envolvendo as atitudes e rotinas dos alunos representando
tudo que os educandos aprendem na convivéncia e os valores transmitidos pelas
relagdes sociais professor/aluno para que ele tenha a oportunidade de se tornar
matematicamente alfabetizado. (DA SILVA et al, 2020, p. 2).

Assim, percebemos o ensino remoto ja era realidade em algumas escolas, ainda que,
apenas como forma de complementar as aulas presenciais, mas precisamos fazer a
diferenciacdo entre aulas remotas e o ensino a distancia, algo que causou bastante
desentendimento no inicio das aulas em frente as telas de computador.

Para entender 0 como se da o ensino de matematica a distancia, podemos nos embasar

nos escritos da professora Raquel Barragan, a qual nos diz que


http://lattes.cnpq.br/1819868033745261
https://www.aedi.ufpa.br/index.php/cursos/graduacao/matematica
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O aprendizado da matematica é de suma importancia. Sua necessidade se evidencia
na maioria das tarefas rotineiras, bem como é componente curricular de muitos
cursos superiores, uma vez que é elemento imprescindivel em diversas atividades
profissionais. Em paralelo, a modalidade a distancia tem sido a opcdo de muitos
universitarios, pois em tempos de tecnologia facilmente acessivel é o curso
universitario que vai ao aluno, otimizando seu tempo e ampliando suas condi¢des
para acessar o conteudo a qualquer momento. (BARRAGAN, 2015, p. 2)

Assim, podemos entender que a educacéo a distancia (EaD) foi desenhada para prestar
atendimento, aplicar atividades, aulas e outras demandas em um ambiente de aprendizado,
com apoio de tutores e recursos tecnoldgicos que favorecem o ensino. Ou seja, ainda que haja
0 uso da tecnologia, faz-se necessario o acompanhamento de forma presencial.

Em contrapartida, ao se tratar de ensino remoto, temos essa modalidade como algo
emergencial, que pode ser considerada uma solucdo temporaria para o0 prosseguimento das
atividades pedagdgicas tendo como principal ferramenta a internet.

Para tal modalidade, Basso et al destacam que

Com as aulas presenciais suspensas desde o més de marco de 2020, muitas
Secretarias Estaduais e Municipais de Educacdo, passaram a planejar e aplicar
programas emergenciais de ensino remoto por meio de entrega de materiais
impressos, aulas gravadas, atendimentos online via plataformas digitais ou
aplicativos de celulares. (BASSO et al, 2020, p. 200).

Os autores fizeram também a seguinte organizag&o:

a) Educacdo a Distancia - modalidade conhecida pela sigla EaD, como tipo de
configuracdo para o ensino-aprendizagem, formas de organizacdo administrativa, técnica,
logistica e pedagdgica da educacéo.

b) Ensino remoto ou aula remota: modalidade de ensino ou aula que pressupde
distanciamento geografico de professores e estudantes, com transposi¢ao do ensino presencial
fisico para os meios digitais, com foco na informacdo e suas formas de transmissao,
predominantemente de maneira sincrona.

c) Ensino a Distancia: ensino caracterizado pela separacdo fisica e, por vezes temporal,
entre alunos e professores, vinculado a um meio de comunicacao, desde a escrita & utilizacao
de microcomputadores e Web.

d) Atividades pedagdgicas ndo presenciais (APNP): acdes de carater formativo
relacionadas aos projetos pedagdgicos dos cursos ofertados pelo IFPR desenvolvidas
externamente aos ambientes educativos da instituicdo e sem a interagcdo direta entre
educadores e educandos.

Podemos destacar também os AVA que sdo os Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
ou seja, sdo sistemas ou softwares que reunem contetdo, exercicios e ferramentas de cursos

online para uma comunidade virtual. Nele, alunos e professores tém acesso a estrutura dos
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cursos, como as aulas, modulos e avaliacdo, e podem acompanhar o desempenho nas
atividades e acessar o contetdo de qualquer lugar, ndo sendo necessaria participacdo dos
alunos, professores e tutores em tempo real

Quanto as aulas remotas, a maioria das escolas iniciou suas aulas em margo ou abril de
2020, contudo encontramos, apenas em 16 de junho de 2020, uma decisdo oficial do

Ministério da Educacdo (MEC) publicada no Diério Oficial da Unido:

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais,
em cursos regularmente autorizados, por atividades letivas que utilizem recursos
educacionais digitais, tecnologias de informacdo e comunicagdo ou outros meios
convencionais, por instituicdo de educacdo superior integrante do sistema federal de
ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017.
(BRASIL, 2020, p. 62)

No proximo topico faremos o estudo sobre o impacto das aulas virtuais, de como
estavam sendo elaboradas e executadas, ou seja, de como estava acontecendo 0 novo ensino

de matematica.
1.1 A Matematica nas aulas virtuais

O uso da tecnologia durante nossa formagdo no ensino basico era algo inimaginavel,
entretanto, nos dias atuais, vivendo em uma sociedade digital, onde criangas tdo cedo
comecam a utilizar aparelhos celulares, seria uma consequéncia que 0 processo de ensino
aprendizagem se apropriasse de tais tecnologias visto que, a propria Universidade Federal do
Para, nos cursos de graduacdo em matemética ofertava disciplinas como MTE1009
Informética e Matematica e PFMAT0016 — MA 36 — Recursos computacionais no ensino de
matematica, no Programa de P6s-Graduacao.

Nesse sentido, Da Silva et al salientam que

O reorganizador curricular vem auxiliar o educador no planejamento de suas aulas
remotas, indicando uma préatica pedagogica, em que o professor se apropria de novas
metodologias de ensino de modo a tornar o processo de ensino-aprendizagem de
matematica mais dinamico, interativo e significativa para o aluno nas aulas atuais.
(DA SILVA et al, 2020, p. 1).

Assim, entendemos que as instituicdes de ensino superior ja estavam preparando 0s
novos profissionais para uma rotina, talvez, de aulas hibridas, com as aulas presenciais nas
salas de aula e, provavelmente, o uso das aulas virtuais para resolucdo de exercicios ou para
sanar eventuais duvidas.

Destacamos que, para 2021, a Universidade Federal do Paré disponibilizou cerca de
1400 vagas em cursos de educagdo a distancia por meio do Processo Seletivo Especial 2021 —
PSE UFPA 2021-1.
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Contudo, neste ano (2020) completamente atipico, a Pandemia de Covid-19 acelerou
essa transicdo, forcando professores e alunos a se adaptarem a nova rotina de estudos fato que
poderia dificultar ainda mais o processo de aprendizagem, visto que, nas concep¢des de Dos
Santos (2020, p. 41) o ensino pode ser compreendido como uma maneira de interagcdo entre
aluno, professor e conteudo/atividade com o objetivo da aprendizagem com aliado a
compreenséo dos principais conceitos estabelecidos pela relacdo de interagéo.

Basso et al reforcam que

Educagao a distancia, ensino a distancia, aulas remotas, atividades ndo presenciais...
inimeros termos emergem nesse momento em que, sem possibilidades de retorno
das comunidades escolares, que representavam diariamente aglomeracbes de
centenas de pessoas: estudantes, docentes, técnicos e demais servidores, acontegam.
Instituicbes particulares, primeiramente, e as publicas na sequéncia, instituiram ou
ampliaram no caso de cursos EaD, o uso de ferramentas para re(estabelecer) uma

“regularidade” de relacdo docente / discente; instituicdo / comunidade e a
possibilidade de ensino / aprendizagem. (BASSO et al, 2020, p. 205).

Respaldado nas concepcdes de Vigotsky, Félix (2009, p. 1) salienta que a sala de aula
virtual de matematica, no ensino superior e médio, pretende criar um ambiente de
aprendizagem significativo e estimulante, que permite aos estudantes aprender de diversas
maneiras, respeitando seus estilos de aprendizagem. Acrescentamos ainda que a Modalidade a
distancia quando bem planejada é uma metodologia ativa na qual o aluno é o protagonista da
sua propria aprendizagem

Assim, devemos fazer uso da tecnologia para potencializar o processo de ensino-
aprendizagem, respeitando as diferengas de nossos alunos e entendendo que o ensino da
matematica é dindmico, sendo a base de todas as ciéncias.

Dos Santos e Scheffer destacam que

As concepcles tradicionais, que até entdo eram aceitas, atualmente demandam
reformulagdes que possam acompanhar tamanha mudanca. Nesse contexto, a esfera
educacional também precisa adequar-se a essa tendéncia. Assim, a medida que se
desenvolvem as TICs [Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo], torna-se urgente
repensar as praticas pedagégicas e a difusdo do conhecimento. (DOS SANTOS E
SCHEFFER, 2012, p.8)

Ou seja, ha cerca de dez anos, os pesquisadores ja enxergavam a necessidade da
adequacao dos profissionais ao uso das tecnologias, pois para eles, a partir dai 0 processo
educativo torna-se um elemento potencializador do desenvolvimento do ser humano em
sociedade, deixando de ser considerado uma atividade trivial.

Salientamos também que,

Nada substitui o trabalho do professor e a vivéncia em sala de aula, mas as
ferramentas de educacéo digitais gratuitas estdo sendo uma 6tima saida e, em
tempos de isolamento social com escolas fechadas, muitas alternativas
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surgiram para apoiar estudantes, professores, diretores escolares e familias
na dificil tarefa de dar continuidade ao estudo dos alunos em casa por meio
das aulas online. (REVISTAEDUCAGCAO, 2020, online)

Nesse sentido, ainda que as ferramentas virtuais potencializem o processo de
aprendizagem, o papel do professor continua sendo fundamental para que tal agdo aconteca, o
que nos levou a fazer um levantamento de quais eram as principais dificuldades dos
professores no ensino presencial e no virtual, verificando quais as semelhancas e diferencas
encontradas por eles na tentativa de ensinar.

Ressaltamos também uma dificuldade na interacdo entre professor e aluno no que diz
respeito a, por exemplo, tirar uma ddvida durante a aula, por mais que o aluno fosse
introvertido e tivesse muito receio de falar para a turma, no ensino presencial, 0 mesmo pode
chamar o professor até sua carteira e, assim, sanar sua dificuldade. Contudo, no ensino
remoto, para o aluno interagir, é necessario que ele se “exponha” para toda turma, fazendo
com que muitos ndo tirem as davidas durante as aulas, mas, posteriormente procurem 0s

professores por meio de suas redes sociais.

1.1.1 Asdificuldades no ensino presencial de matematica

A matemadtica pode ser considerada base para quase todas as disciplinas do
componente curricular do ensino basico, Pacheco e Andreis (2017, p. 106) destacam que a
Matematica ¢ uma ferramenta essencial em varias areas do conhecimento e, por isso, sua
compreenséo entre os estudantes é de extrema importancia.

Para verificar os niveis de proficiéncias dos nossos alunos do ensino basico, buscamos
dados do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA), que acabou por
constatar que o Brasil tem baixa proficiéncia em leitura, matematica e ciéncias, se comparado
com outros 78 paises que participaram da avaliacéo.

Ressaltamos que a escolha dessa instituicdo para nos fornecer dados estatisticos se deu
pelo fato da mesma ser utilizada como referéncia em varios paises altamente desenvolvidos,
como Singapura, Esténia e Canada.

Para o PISA,

Letramento matematico é a capacidade de formular, empregar e interpretar a
Matematica em uma série de contextos, o que inclui raciocinar matematicamente e
utilizar conceitos, procedimentos, fatos e ferramentas matematicos para descrever,
explicar e prever fenbmenos. Isso ajuda os individuos a reconhecer o papel que a
Matematica desempenha no mundo e faz com que cidaddos construtivos, engajados
e reflexivos possam fazer julgamentos bem fundamentados e tomar as decisdes
necessarias. (OCDE, 2019, p. 75).

Os processos matematicos cobrados nos itens da prova do PISA foram
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I) Formular situagbes matematicamente;

I1) Empregar conceitos, fatos, procedimentos e raciocinios matematicos; e
I11) Interpretar, aplicar e avaliar resultados matematicos.

De modo que, para o INEP (2019),

Essas capacidades cognitivas estdo disponiveis para o individuo ou podem ser
aprendidas por ele, a fim de que entenda e se envolva com 0 mundo de maneira
matemética ou resolva problemas. A medida que seu nivel de letramento mateméatico
aumenta, esse individuo é capaz de desenvolver cada vez mais as capacidades
fundamentais da Matematica. (BRASIL, 2019, p.100)

Assim, para avaliar os niveis de proficiéncia em matemaética, o PISA baseou-se nessas
trés capacidades cognitivas (formular, empregar e interpretar), por acreditar que tais acoes
auxiliam o individuo na utilizacdo dos processos matematicos, de como ele encara e resolve
um problema que envolva a matematica.

O PISA classifica os niveis de proficiéncia dos alunos em seis niveis distintos, 0s
quais podemos organizar da seguinte forma:

Nivel 06: Os estudantes sdo capazes de conceituar, generalizar e utilizar informacoes
com base em suas investigacdes e na modelagem de problemas complexos, e sdo capazes de
usar seu conhecimento em contextos relativamente ndo padronizados. Conseguem estabelecer
ligacOes entre diferentes fontes de informacdo e representagdes, e transitar entre elas com
flexibilidade. Evidenciam um pensamento e um raciocinio matematicos avancados. Sao
capazes de associar sua percepgdo e sua compreensdo junto com um dominio de operacdes e
relacGes matematicas simbdlicas e formais para desenvolver novas abordagens e estratégias
que lhes permitam lidar com situagGes novas. Conseguem refletir sobre suas agdes e formular
e comunicar com precisdo suas acoes e reflexdes relacionadas as constatacdes, interpretacdes
e argumentacGes que elaboram; sdo ainda capazes de explicar por que razdo estas sdo
adequadas a situacao original.

Nivel 05: Os estudantes sdo capazes de desenvolver modelos para situacoes
complexas e trabalhar com eles, identificando restrices e especificando hipéteses.
Conseguem selecionar, comparar e avaliar estratégias adequadas de resolucdo de problemas
para lidar com problemas complexos relacionados a esses modelos. Conseguem trabalhar
estrategicamente, utilizando um vasto e bem desenvolvido conjunto de habilidades de
pensamento e de raciocinio, representacfes conectadas de maneira adequada, caracterizacdes
simbdlicas e formais, e percepcdo relativa a essas situagdes. Comegam a refletir sobre suas

acdes e sdo capazes de formular e de comunicar suas interpretacdes e raciocinios.
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Nivel 04: os estudantes sdo capazes de trabalhar de maneira eficaz com modelos
explicitos em situacdes concretas complexas, que podem envolver restricdes ou exigir
formulacdo de hipdteses. Sdo capazes de selecionar e de integrar diferentes representacdes,
inclusive representacfes simbdlicas, relacionando-as diretamente a aspectos de situacfes da
vida real. Conseguem utilizar seu conjunto limitado de habilidades e raciocinar com alguma
perspicacia em contextos diretos. S80 capazes de construir e de comunicar explicagdes e
argumentos com base em suas interpretagdes, argumentos e acoes.

Nivel 3: os estudantes sdo capazes de executar procedimentos descritos com clareza,
inclusive aqueles que exigem decisdes sequenciais. Suas interpretacdes sdo seguras o
suficiente para servirem de base a construgdo de um modelo simples ou a selegéo e aplicacéo
de estratégias simples de resolucdo de problemas. Sdo capazes de interpretar e de utilizar
representacfes baseadas em diferentes fontes de informacéo e de raciocinar diretamente com
base nelas. Demonstram alguma capacidade para lidar com porcentagens, fracGes e nimeros
decimais, e para trabalhar com relacdes de proporcionalidade. Suas solucdes indicam que eles
se envolvem em interpretacdes e raciocinios basicos.

Nivel 2: os estudantes sdo capazes de interpretar e reconhecer situacdes em contextos
que ndo exigem mais do que inferéncias diretas. Conseguem extrair informacdes relevantes de
uma Unica fonte e utilizar um Gnico modo de representacdo. Conseguem empregar algoritmos,
férmulas, procedimentos ou convengdes basicos para resolver problemas que envolvem
numeros inteiros. S&o capazes de fazer interpretacdes literais de resultados.

Nivel 1: os estudantes sdo capazes de responder a questdes que envolvem contextos
familiares, nas quais todas as informacgdes relevantes estdo presentes e as questdes estdo
claramente definidas. Conseguem identificar informagGes e executar procedimentos
rotineiros, de acordo com instrucdes diretas, em situacdes explicitas. Conseguem realizar
acdes que sao, quase sempre, Obvias e que decorrem diretamente dos estimulos dados.

Abaixo de 1: A OCDE néo especifica as habilidades desenvolvidas.

Reforcamos que a classificagdo acima foi retirada na integra do Relatorio Brasil no
PISA 2018, fornecido pelo Instituto Nacional de Estatistica e Pesquisa (INEP).

Quantificando esses niveis temos a Tabela 1, que mostra as pontuagfes minimas para
0 aluno chegar em cada um dos niveis, fazendo uma comparacao entre o percentual de alunos

dos outros paises da OCDE com o Brasil.
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Tabela 1: Percentual de estudantes por nivel de proficiéncia em Matematica — PISA 2018

Nivel Escore Minimo Percentual de estudantes no n_|'vel

Paises da OCED Brasil

6 669 2,4% 0,1%

5 607 8,5% 0,8%

4 545 18,5% 3,4%

3 482 24,4% 9,3%

2 420 22,2% 18,2%

1 358 14,8% 27,1%
Abaixo de 1 9,1% 41,0%

Fonte: Inep, com base em OCDE (adaptado)

De acordo com os dados do PISA, os indices de proficiéncia dos estudantes brasileiros
ficaram muito abaixo da média mundial, sendo que 68,1% dos alunos estdo no Nivel 1 ou
abaixo dele.

A llustracdo 1 apresenta a distribuicdo dos estudantes dos paises selecionados na
escala de Matematica, ordenados da menor para a maior porcentagem considerando a soma

dos niveis abaixo do Nivel 2.

llustracdo 1: Percentual de estudantes por nivel de proficiéncia nos paises selecionados, Matemética

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 20% 100%

Finléndia
Coreia
Canada
Portugal
Média OCDE
Espanha
Estados Unidos
Uruguai
Chile
México
CostaRica
Peru
Coldmbia
Brasil
Argentina
Panama

Republica Dominicana

mAbaxodoNiveil ®mNivell ®Nivel2 mNivel3 ®ENivel4 ENivel5 ®Nivel6

Fonte: Inep, com base em OCDE, p.111.

De acordo com esse grafico, os alunos brasileiros encontram a frente somente dos

alunos da Argentina, do Panama e da Republica Dominicana.
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Fazendo um estudo a nivel nacional, o INEP separou as notas dos alunos por regiao,
de acordo com a dependéncia administrativa das escolas, conforme llustracdo 2 e verificando
a regido onde a escola se encontra, conforme llustracdo 3 e se a mesma encontra-se na zona

rural ou urbana, conforme Ilustragéo 4.

llustracdo 2: Médias, intervalos de confianca e percentis dos escores por dependéncia administrativa, Matematica

—PISA 2018
e
ADMINISTRATIVAS
Brasil 10.691 100,0 380-388
Particular 1.381 15,6 473 54 463-484
Federal 279 2,5 469 12,5 444-494
Estadual 7.732 68,3 374 20 370-378
Municipal 1.299 13,7 314 3.2 308-321

Fonte: Inep, com base em OCDE, p. 112.
Notas: 1. EP: estimativa de erro-padréo da média.

2. IC: intervalo de confianca da média.

De acordo com os dados, destacam-se as escolas da rede privada com um maior indice
de proficiéncia (473 pontos), caso fossem estudadas isoladamente, estariam no nivel 3 do
ranking, sete pontos abaixo do nivel 4, enquanto que os alunos da rede municipal

apresentaram a menor média (314).

llustracdo 3: Médias, intervalos de confianca e percentis dos escores por localizagdo, Matematica — PISA 2018

REGIAO N % | MiDa -_

Brasil 10.691 100,0 380-388
Sul 1.523 14,9 401 53 391-412
Centro-Oeste 813 6,7 396 8.4 379-412
Sudeste 4.060 42,6 392 31 386-398
Norte 982 8,5 366 7.1 352-380
MNordeste 3.313 273 363 3.7 356-371

Fonte: Inep, com base em OCDE, p.113.
Notas: 1. EP: estimativa de erro-padrao da média.

2. IC: intervalo de confianca da média.
Quanto a regido geografica, os resultados indicam que as notas médias, no PISA 2018,

dos alunos do Sul apresentaram o maior nivel de proficiéncia (401), enquanto os alunos do
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Nordeste obtiveram menor média, com 363 pontos. Notemos também que, apenas os alunos

do Norte e do Nordeste apresentaram uma nota inferior a média do pais.

llustracdo 4: Médias, intervalos de confianca e percentis dos escores por localizagdo, Matematica — PISA 2018

LoCALIZACAO | N__| % | MEDIA ﬂ_

Brasil 10.691 1000 380-388
Urbana 10.271 951 385 2,2 381-390
Rural 420 49 350 10,95 329-371

Fonte: Inep, com base em OCDE, p.112.
Notas: 1. EP: estimativa de erro-padrao da média.

2. IC: intervalo de confianca da média.

No que rege a média de proficiéncia dos estudantes brasileiros das escolas urbanas no
PISA 2018, os mesmos obtiveram uma média estatisticamente superior a dos das escolas
rurais, sendo uma diferenga de 35 pontos.

Nesse sentido, Pacheco e Andreis salientam que

Levando em consideracdo a grande importancia que esse componente curricular tem
nas diferentes areas do conhecimento, torna-se importante identificar por que os
alunos apresentam dificuldades no seu aprendizado. As dificuldades no processo de
ensino e aprendizagem da Matematica sdo muitas, tanto por parte dos alunos quanto
por parte dos professores. (PACHECO e ANDREIS, 2017, p.106).

Sanchez apud Pacheco e Andreis destaca cinco das principais dificuldades

relacionadas a esse processo:

Item 1. Dificuldades em relacdo ao desenvolvimento cognitivo e a construcéo da
experiéncia Matematica; do tipo da conquista de nogfes béasicas e principios
numeéricos, da conquista da numeracdo, quanto a préatica das operacdes basicas,
guanto a mecanica ou quanto a compreensdo do significado das operacdes.
Dificuldades na resolucéo de problemas, o que implica a compreenséo do problema,
compreensdo e habilidade para analisar o problema e raciocinar matematicamente.
Item 2. Dificuldades quanto as crengas, as atitudes, as expectativas e a fatores
emocionais acerca da Matematica.

Item 3. Dificuldades relativas a propria complexidade da Matematica, como seu alto
nivel de abstracdo e generalizagBes, a complexidade dos conceitos e de alguns
algoritmos; a natureza ldgica exata de seus processos; a linguagem e a terminologia
utilizadas.

Item 4. Podem ocorrer dificuldades mais intrinsecas, como bases neuroldgicas
alteradas. Atrasos cognitivos generalizados ou especificos. Problemas linguisticos
gue se manifestam na Matematica; dificuldades atencionais e motivacionais,
dificuldades na memdria etc.

Item 5. Dificuldade originada no ensino inadequado ou insuficiente seja porque a
organizacdo do mesmo (sic) ndo esta bem sequenciada, ou ndo se proporcionam
elementos de motivacao suficientes; seja porque os conteldos nao se ajustam as (sic)
necessidades e ao nivel de desenvolvimento do aluno, ou ndo estdo adequados ao
nivel de abstracdo, ou ndo se treinam as habilidades prévias; seja porque a
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metodologia € muito pouco motivadora e muito pouco eficaz. (SANCHEZ, apud
PACHECO E ANDREIS, 2017, p. 106)

Quanto ao primeiro item destacado por Sanchez, observamos que a Matematica como
uma ferramenta que dara base para o aluno tem grande importancia para a construcdo de seu
conhecimento, o0 ensino de regras, teoremas e propriedades deve ter papel relevante nesse
processo, contudo os professores ndo devem limitar-se somente a isso e podem buscar novas
metodologias de ensino, dentre elas, a Resolucdo de Problemas, na qual o aluno usa do
raciocinio logico para construir o conhecimento.

Pinto (2015, p. 2) reforga que podemos inferir daqui que um estudante esta perante um
problema quando, confrontado com uma questdo, ndo dispde de um processo rotineiro
conhecido para o resolver, mas a sua curiosidade leva ao desejo de o solucionar.

Acreditamos que o item 2 precisa de uma atencdo ainda mais especial, tdo logo,
destinamos o capitulo 2 para tecer a respeito da afetividade entre professor e aluno, de como
esse aspecto é fundamental para o processo de ensino-aprendizagem.

Para fazermos um comentario sobre o item 3, podemos respaldar-nos nas palavras

Blan-ton & Kaput os quais discorrem que:

0 pensamento algébrico é o processo pelo qual os alunos generalizam ideias
matematicas a partir de um conjunto de casos particulares, estabelecem essas
generalizagbes através de discurso argumentativo, e expressam-nas de formas
progressivamente mais formais e adequadas a sua idade (BLANTON & KAPUT,
2005, p. 413).

Assim, em todos os anos em sala de aula, percebi que os alunos tem grande aversao a
construir esse pensamento algébrico, muito pelo fato de ndo entenderem o significado dos
simbolos e letras, de como tais elementos podem representar quaisquer nimeros e tem poder
para resolver uma infinidade de problemas.

No item 4, destacamos a importancia dos Nucleos de Inclusdo nas escolas, nos textos
da professora Maria Montessori (1870 — 1952), contudo, salientamos que tal dificuldade foge
a nossa competéncia para escrevermos um material de estudo, nos limitando apenas as
leituras.

Nesse sentido, Malaquias et al salientam que

Eles tém um outro tempo de aprendizado, uma outra perspectiva de aprendizagem, e
sua evolugdo serd bem distinta de um aluno que ndo tem deficiéncia intelectual.
Embora seja muito dificil a escola receber um aluno com laudo de deficiéncia, por
ndo aceitacdo ou por falta de condicBes para passar com um especialista.
(MALAQUIAS et al, 2013, p. 109)



27

Consideramos que o item 5 esté relacionado a nds, professores, em nossas praticas de
ensino, algo que devemos sempre esta nos atualizando, como ja frisamos neste texto, apesar
de os conteudos matematicos serem praticamente os mesmos desde os Elementos de Euclides,
no publico, nossos alunos, vdao mudando conforme o tempo, fato que também defenderemos
com mais afinco no proximo capitulo.

Outro ponto que podemos destacar na dificuldade encontrada durante o ensino de
matematica nas aulas presenciais era a formacdo do professor das séries iniciais. Segundo
Pacheco e Andreis (2017, p.107), nesta fase, os alunos chegam da Educacéo Infantil apenas
com nogBes matematicas informais, e, por isso, 0s erros didaticos podem acabar influenciando
nas dificuldades que os alunos virdo a apresentar no entendimento da Matematica.

A familia também possui um papel importantissimo na construcdo do aluno enquanto

cidadao, entretanto, nas palavras de Brum,

Quando se trata de familia, muitos pais trabalham fora e quando estdo em casa,
realizam diversas tarefas, por via internet ou celular, o que acarreta em uma
diminuicdo cada vez maior de tempo para seus filhos. Os pais passam a nédo
acompanhar o ritmo de aprendizagem, bem como a negligenciar o que o professor
de Matematica pede como deveres de casa. No entanto, estes mesmos pais
promovem discursos que giram em torno da importancia de estudar Matematica para
a sua formacgdo. O que ocorre é que muitos pais, jogam a responsabilidade para a
escola, que por sua vez, encontra-se sobrecarregada e desnorteada diante de criancas
gue chegam sem ter recebido acompanhamento da familia. (BRUM, 2013, p. 3)

Tal afirmacdo pode ser constatada em nossa experiéncia com os chamados conselhos
de classe, nos quais € possivel notar que a quantidade de pais que acompanham o filho na
rotina académica diminui a cada ano e, notavelmente, aqueles alunos cujos pais participam
ativamente destacam-se em suas turmas.

Nesse sentido, Comer (1984), destaca que o envolvimento dos pais na escola mostra
aos alunos que o aprendizado formal e o bom desempenho escolar sdo importantes, resultando
em um ambiente escolar positivo, conduzindo ao aprendizado.

Em seguida, faremos o mesmo estudo, tentando agora expor quais as dificuldades

encontradas por professores e alunos durante as aulas virtuais.

1.1.2 Asdificuldades no ensino remoto de matemaética

Em decorréncia da suspensdo das aulas presenciais, como medidas preventivas para
evitar a disseminacdo do novo coronavirus, professores e alunos viram-se face a uma nova
realidade, como ensinar e aprender sem ter o contato presencial das partes que sdo essenciais

para tal processo?
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Como solugdo emergencial para tal problema, escolas e secretarias de educacéo
recorreram ao uso da internet, por meio de plataformas como Google Meet e Zoom, para a
realizacdo das aulas virtuais, entretanto, muitos professores ndo se sentiam preparados para
essa nova tarefa e tiverem que adaptar-se de forma rapidamente.

Nesse sentido, De Araujo et al salientam que

O problema néo tende a existir s6 no corpo discente, os professores também foram
bastante afetados. Uma pesquisa do Instituto Peninsula, reportado pelo Estaddo
(CAFARDO, 2020) foi feito com 7734 professores de escolas publicas e privadas e
nela mostra que 83% deles ndo estdo preparados a ensinarem a distancia. E com
razdo. Como mostra 0 mesmo estudo, 55% ndo tém recebido treinamento para atuar
online. (DE ARAUJO et al, 2020, p. 5)

Basso et al também evidenciam que

A disciplina de mateméatica fazendo parte de todos os repertérios de avaliagdo
internacionais e nacionais, com suas pontuais finalidades, depara-se com formas
tradicionais, quase ‘sacralizadas” de ensinar, ¢ a necessidade de encaminhar
atividades de forma remota, fazendo emergir as teorias criticas e pds-modernas de
concepgdo curricular na matematica. (BASSO et al, 2020, p. 211).

Nesse contexto, muitos professores precisaram se reinventar, pois, ainda que o meio
com que interagimos com os alunos tenha mudado, nas concepcdes de Dos Santos (2020, p.
55) aos professores continuam a preocupacdo sobre a forma como deveriam desenvolver o
conteudo; oralidade; demonstracdo; fixacdo e ampliacdo; como garantir esse aprendizado no
estudante, sem conseguir alcancar todos esses mecanismos. Nesse sentido, defendemos que
apesar de o professor precisar se adaptar as salas virtuais, muitos aspectos das aulas
presenciais serdo mantidos, contudo, € necessario que sejam adaptados.

O Sindicato dos Professores de Juiz de Fora destacou que

E preciso ressaltar que esses professores estdo sofrendo com sobrecarga de trabalho.
A adaptacdo da aula presencial para o ambiente virtual intensificou, de maneira
colossal, o trabalho e o desgaste fisico e mental dos profissionais. O periodo de
descanso, nesse contexto, é fundamental para a saude do professor. O Sinpro-JF
denunciou a gravidade da situacdo, iniciando novo processo de negociacdo coletiva
com os representantes dos estabelecimentos de ensino sobre o tema. (SINPROJF,
2020, Online).

Deste modo, além de todos os problemas para se adaptarem a nova realidade, muitos
professores sofreram constrangimentos no que tange ao pagamento de salérios, ao aumento na
carga de trabalhos e, em casos extremos, até mesmo a perda do emprego.

Contudo, ressaltamos que ndo fomos somente nos, professores, que sofremos com a
nova realidade da sala de aula, os alunos sentiram muita dificuldade em se adaptar, conforme

constada Basso et al:
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Assolados mundialmente pela enfermidade COVID-19, o contexto de pandemia de
2020 interrompeu a presencialidade das aulas por todo o globo. S&o milhdes de
estudantes em casa nas mais diversas condi¢Bes socioecondmicas, mas todos sob a
mesma ameaca: a contaminacéo, disseminacdo e ameaca a vida que 0 virus provoca.
(BASSO et al, 2020, p. 200).

Como ja fora exposto, as ferramentas digitais tinham um papel apenas de
complementar e potencializar o processo de ensino-aprendizagem, ndo o de protagonistas
nesse processo e, assim como os professores, os alunos tambem tiveram problemas no que diz
respeito a encontrar um local adequado para assistirem as aulas, conforme constatado por De
Araujo et al:

O ambiente em que a criangca ou o adolescente convive interfere na sua
aprendizagem. Esse ambiente estd sendo, agora, em casa, onde, dependente da
familia do aluno, pode haver agressdes, drogas ou assédios frequentes. Enquanto o
ambiente escolar era um reflgio para todos esses problemas, hoje esta
impossibilitado. (DE ARAUJO et al, 2020, p. 4).

Precisamos destacar o papel na escola quanto forma de os alunos aprenderem a
conviver em sociedade, assim, ha uma preocupagdo maior no gque concerne as criangas da

educacéo infantil e do fundamental I. Nas concepcdes de Ruschel et al (2020):

A educacdo infantil apresenta um grau ainda maior de preocupagdo por ser quase
impossivel manter criangas tdo novas longe umas das outras, lavando as maos
constantemente e sem trocas de materiais ou brinquedos, além de muitos deles no
periodo longe da escola permanecerem com parentes ou cuidadores, muitas vezes
mais velhos, como seus avos que estdo dentro dos grupos de risco. (RUSCHEL et al,
2020, p. 2)

Ainda mais, 0s pequenos ndo tem tanta autonomia para conseguirem entrar nas salas
virtuais, entdo precisam da ajuda dos pais para acessar as salas, entretanto, 0s mesmos acabam
tendo dificuldade. Nesse contexto, os autores também destacam que 0s pais dessas criangas e
adolescentes também notaram desafios e obstaculos cotidianos enfrentados até entdo somente
por professores, mas que, ao nosso ver, reforcam a participacao familiar na educagéo escolar
do filho.

Diante de todas essas dificuldades, precisamos buscar alternativas para vencer essa
dificuldade, uma vez que o constante desenvolvimento de tecnologias tenderd em amenizar
tais dificuldades tanto para aluno, quanto para mestres, porém, acreditamos que no futuro a
forma de ensino se dara de forma hibrida, mesclando a experiéncia presencial e com as
ferramentas virtuais. Assim, no préximo tdpico iremos discutir quais sdo essas ferramentas,

como elas foram e serdo utilizadas pelos professores para o ensino de matematica.
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1.2 O uso das tecnologias no ensino remoto de matematica

Antes de 11 de marco de 2020, o ensino da matematica ocorria por meio de aulas
tradicionais, a adocdo de tecnologias era vista como uma colaboracdo ao ensino, mas desde
que a pandemia do novo coronavirus obrigou as escolas a trocarem as aulas presenciais pelas
aulas remotas a Escola teve que se adaptar a um novo modelo educacional.

Segundo Silva e Behar (2019, p.8) em 2006, o termo Digital Competence
(Competéncia Digital) surge no relatério Competéncias-chave para a educacédo e a formacao
ao longo da vida, do Parlamento Europeu, em conjunto com a Comissao Europeia de cultura e
educacéo.

Na atual sociedade, complexo, multicultural e tecnolégico, surgem plataformas como
SAE Digital® que auxilia escolas na gestdo escolar e no processo de aprendizagem, dando
suporte aos gestores, professores e alunos.

Nossos alunos precisam desenvolver as chamadas competéncias digitais na educacéo e
para isso, sdo fundamentais para que 0os mesmos utilizem as Tecnologias da Informacéo e
Comunicacédo (TICs) de maneira adequada e que desenvolvam as habilidades do futuro e as
competéncias propostas pela BNCC.

De acordo com o SAE Digital (2020, online) para desenvolver essas competéncias, Sao
necessarios quatro tipos de letramento:

I. Informacional: para gerenciar informacdes digitais.

I1. Tecnologico: para lidar com dados em diferentes formatos.

I11. Multimidia: para analisar e criar mensagens em diferentes midias.

IV. Comunicativo: para se comunicar de maneira adequada e assumir uma identidade
digital.

Para a construcdo dessas competéncias os alunos precisam utilizar as ferramentas
digitais €, no momento atual de pandemia, em que as escolas estdo fechadas, os alunos estdo
realizando todas as atividades em casa, ou seja, tais ferramentas sdo essenciais para
possibilitar a continuidade dos estudos e garantir o desenvolvimento da aprendizagem.

Calvani et al definem a competéncia digital como:

2 O SAE Digital ¢ o Sistema de Ensino que fala a linguagem das novas gera¢cdes. Em um mundo novo,
complexo e multicultural, o SAE Digital é o Sistema de Ensino que se conecta com escolas interessadas em um
ensino de qualidade e com metodologias inovadoras. Da gestdo escolar ao complexo processo de ensino e
aprendizagem, os produtos e solugBes do SAE Digital atendem as necessidades educacionais de gestores,
professores e estudantes. Cerca de 500 escolas em todas as regifes do pais ja escolheram fazer parte desta
transformagdo. Mais que um sonho, transformar a educagcdo move o SAE Digital todos os dias. Fonte:
https://sae.digital/.
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Ser capaz de explorar e enfrentar as novas situacfes tecnoldgicas de uma maneira
flexivel, para analisar, selecionar e avaliar criticamente os dados e informacéo, para
aproveitar o potencial tecnolégico com o fim de representar e resolver problemas e
construir conhecimento compartilhado e colaborativo, enquanto se fomenta a
consciéncia de suas prdprias responsabilidades pessoais e o0 respeito reciproco dos
direitos e obrigacdes. (CALVANI et al, 2009, p. 186).

Contudo, o0 que sdo essas ferramentas digitais? Para o0 SAE Digital (2020, online) séo
0s recursos digitais que possibilitam a utilizag&o das tecnologias com o objetivo de facilitar a
comunicacdo e o0 acesso a informacdo, através de dispositivos eletrdnicos, como
computadores, tablets e smartphones.

As principais ferramentas utilizadas pelos professores e alunos s@o: Smartphones,
tablets, notebooks mesa digital, lousa digital, caneta digital aplicativos, softwares
makerspaces, portais, sites, plataformas.

Dentre as principais plataformas utilizadas para a educacdo temos o G Suite for
Education, que oferece uma grande gama de ferramentas para professores e alunos, dentre

elas, temos 0 uso de documentos, chats, formularios, dentre outros, conforme a ilustracao 6.

lustracdo 5: Conjunto de ferramentas gratuitas e seguras do Google

[v] h ¢ MO @ B B
Documentos Apresentages Planilhas Drive Jamboard Gmail Meet Chat Sala de Aula Atividades Formuldrios
Colabore em qualquer lugar Comunique-se como quiser Gerencie facilmente sua sala de aula
Colabore na edigdo de documentos, planilhas e Use e-mail, chat e video para conectar sua sala de Crie turmas, elabore atividades, aplique testes e
apresenta¢des em tempo real. aula economize tempo na avaliagdo.

5] o

Keep Agendg Admin
Organize suas tarefas Administre e escalone com confianca
Crie listas de tarefas e lembretes de atividades e Gerencie os alunos, os dispositivos e a seguranga
programe reuniées para proteger os dados e escalonar quando

necessario.

Disponivel em: https://edu.google.com. Acesso em: 18 out. 2020 (adaptado).

Nesse sentido, 0 SAE Digital (2020, online) reforca que as ferramentas digitais ajudam
os alunos a desenvolverem habilidades digitais praticas que podem ser aplicadas nas tarefas
do cotidiano, dentro e fora da sala de aula, e permitem explorar o mundo através da
comunicacdo e informacéo.

Entretanto, ainda que sejam utilizadas as mais avancadas tecnologias para o ensino,
precisamos destacar algo fundamental para o processo de ensino-aprendizagem, a relacdo
professor-aluno e, ainda mais, como essa relacdo esté afetada nos tempos de pandemia, o que

daremos énfase em nosso proximo capitulo.
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2 A EDUCACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA PELO CORONAVIRUS

Comecamos este capitulo relembrando uma frase creditada ao célebre Aristoteles (384
— 322 a.C.), o homem é um sujeito social que, por natureza, precisa pertencer a uma
coletividade.

Portanto, para aprender, para nos desenvolver e para sermos felizes, precisamos nos
comunicar, contudo, neste ano (2020) fomos surpreendidos pela pandemia do novo
coronavirus, um periodo onde as escolhas foram fechadas e teriamos que encarar um
isolamento social, entdo, como manter as atividades pedagdgicas mediante tal situacao?

Ao ir para a escola, além de aprender os conceitos académicos, as criangas e 0s jovens
aprendiam algo ainda maior, a como se comportar em sociedade, para muitos a escola tinha
até mesmo um papel de refugio, onde eles esqueciam os problemas do lar, conforme ja fora
constatado por De Araujo (2020).

Contudo, acreditamos que a solucdo adotada pelas escolas e secretarias de educacao,
em utilizar plataformas virtuais de ensino como meio principal para a interacdo de professores
e alunos, apesar de continuar as atividades pedagogicas, prejudica a relacdo afetiva entre esses
membros, uma vez que boa parte dos alunos ndo interage com o professor nas salas virtuais.

Nesse sentido, Almeida salienta que

O modelo educacional ainda vigente, dispde na maioria dos casos, de recursos
materiais necessarios para o desenvolvimento cognitivo do estudante; porém, a
sociedade contemporanea abstém-se de outras competéncias — afetividade,
solidariedade, iniciativa, controle emocional, etc.; e por essa razdo, exige que a
escola cuide da formagdo humana em sua complexidade e totalidade, possibilitando
ao homem relacionar-se de forma saudavel, consigo mesmo, com 0 outro e com 0
mundo. (ALMEIDA, 2016, p.4)

Reforcamos assim que, o trato com o0 aspecto emocional de nossas criangas e
adolescentes deve preceder o académico, uma vez que, esses estdo passando por diversas
mudancas fisicas e psicoldgicas, onde a Ultima coisa que muitos deles querem é estudar.

A seguir, veremos as concepcdes de grandes autores como Casassus (2009), no que
tange a relacdo intrinseca entre aprendizagem e o aspecto emocional; Ausubel, que discorre
sobre a aprendizagem significativa; Vygotsky (1987), com o aprendizado baseado nas

interacOes sociais e Wallon (2007) e sua teoria sobre a afetividade e a inteligéncia emocional.
2.1 O aspecto emocional no processo de ensino-aprendizagem

Para Wallon (2007), s6 havera crescimento se houver perda, contudo, essa perda ndo
precisa ser material, para o autor, para deixar de ser um bebé, a crianga precisa perder o bebé

que ha nela; para deixar de ser uma crianca, 0 jovem precisa perder o bebé que ha nele e, para



34

que o adulto possa se tornar um adulto, ele precisa perder o jovem que ha dentro dele, ou seja,
a linguagem muda, os gostos mudam, sua personalidade vai se alterando a medida que a
crianca cresce.

O autor defende que a crianca se desenvolve em cinco estagios, contudo a passagem
de um estdgio ao outro ndo se configura como ampliacdo, mas como reformulacéo,
eventualmente marcada por crises e conflitos, rupturas e sobreposicoes.

Entretanto, este processo ndo implica que nossas experiéncias vividas no coletivo e
naqueles momentos da vida ndo seja importante para a constituicdo de quem seremos no
futuro, mas seré fator determinante para que isso aconteca. Para ele, as limitagdes que somos
submetidos vai nos moldando para que possamos nos tornar aquilo que desejamos, entretanto,
essa mudanca s vai ocorrer se deixarmos coisas para tras.

Nesse sentido, Wallon (1986, p 171) apud De Almeida (2012, p. 346) afirma que 0s
meios em que Vvive a crianca e aqueles com que ela sonha constituem a "forma" que molda sua
pessoa. N&o se trata de uma marca aceita passivamente.

Para o autor, o desenvolvimento da crian¢a pode ser dividido em quatro grandes
dominios funcionais, os da afetividade, do ato motor, do conhecimento e da pessoa. Mahoney

e De Almeida destacam que

Os conjuntos ou dominios funcionais sdo, portanto, constructos de que a teoria se
vale para explicar o psiquismo, para explicar didaticamente o que é inseparavel: a
pessoa.

O conjunto afetivo oferece as fungbes responsaveis pelas emogdes, pelos
sentimentos e pela paixdo — e sera detalhado oportunamente.

O conjunto ato motor oferece a possibilidade de deslocamento do corpo no tempo e
no espaco, as reagdes posturais que garantem o equilibrio corporal, bem como o
apoio ténico para as emogdes e sentimentos se expressarem.

O conjunto cognitivo oferece um conjunto de fungdes que permite a aquisi¢do e a
manuten¢do do conhecimento por meio de imagens, nog¢des, ideias e representacdes.
E ele que permite ainda registrar e rever o passado, fixar e analisar o presente e
projetar futuros possiveis e imaginarios.

A pessoa — 0 quarto conjunto funcional — expressa a integracdo em todas as suas
inimeras possibilidades. (MAHONEY e DE ALMEIDA, 2005, p. 18)

Em sua teoria, Wallon (2007) relaciona como 0s processos emocionais interferem no
processo de ensino aprendizagem, para ele, na Teoria dos Estagios, em particular, no chamado

estagio impulsivo-emocional, 0 mesmo enfatiza que

O recurso da aprendizagem é a fusdo com o0s outros. O processo ensino-
aprendizagem exige respostas corporais, contatos epidérmicos, dai a importancia de
se ligar ao seu cuidador, que segure, carregue, embale. Através dessa fusdo, a
crianga participa intensamente do ambiente e, apesar de percepcdes, sensacdes
nebulosas, pouco claras, vai se familiarizando e apreendendo esse mundo, portanto,
iniciando um processo de diferenciagdo”. (MAHONEY & ALMEIDA, 2005 p.22)

Tais estagios podem ser sistematizados no a seguir.
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Quadro 1: Teoria dos Estagios - Henri Wallon

Estagio Faixa-Etaria
1 Impulsivo e Emocional 3 a 12 meses
2 Sensorio-motor e Projetivo 1 a3anos
3 Personalismo 3 a6 anos
4 Categorial 6allanos
5 Adolescéncia Acima de 11 anos
6 Adulto

Fonte: Adaptado de Mahoney & Almeida (2005)

Wallon (2007) também destaca em sua teoria, o estagio relacionado ao personalismo,
onde destaca que, para que haja a aprendizagem, € preciso criar um ambiente com diferentes
tipos de atividades e cabera a crianca escolher quais Ihe sejam mais agradaveis, para ele é
essencial que o professor tenha a compreensédo do papel da afetividade nesse processo.

Mahoney & Almeida (2005) destacam que o professor deve, dentre outros aspectos:

I Confiar na capacidade do aluno, o que é fundamental para que 0 mesmo
aprenda.

. Ensinar promovendo o desenvolvimento do aluno e de si mesmo.

1. Desenvolver tarefas para aléem da sala de aula, tais como socializagdo escolar,
familiar e profissional, numa integracdo cognitiva-afetiva

IV.  Entender que as emocdes e sentimentos podem variar de intensidade, em
funcdo dos contextos, mas que estdo presentes na vida de todos os alunos,

interferindo de maneira diferente em cada um deles.

Assim, acreditamos que o fato de o professor tentar entender em qual processo o aluno
se encontra ird facilitar no processo de ensino-aprendizagem, ainda mais, caso o professor
tenha o entendimento desse estagio, 0 mesmo fara parte da construcdo da pessoa que essa
crianca se tornara.

As autoras também enfatizam que

A teoria de desenvolvimento de Henri Wallon é um instrumento que pode ampliar a
compreensdo do professor sobre as possibilidades do aluno no processo ensino-
aprendizagem e fornecer elementos para uma reflexdo de como o ensino pode criar
intencionalmente condigbes para favorecer esse processo, proporcionando a
aprendizagem de novos comportamentos, novas ideias, novos valores. (MAHONEY
e DE ALMEIDA, 2005, p. 18)

Para Piaget apud Carneiro, no que diz respeito a inteligéncia:

As fungdes essenciais da inteligéncia consistem em compreender e inventar, em
outras palavras, construir estruturas estruturando o real. E, de fato é cada vez mais
patente que estas duas funcBes sdo indissolliveis e que, para compreender um
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fendmeno ou acontecimento, € preciso reconstruir as transformactes de que elas sdo
resultantes, e ainda que para reconstitui-las de transformacéo, o que supde uma parte
de invencdo ou de reinvencgdo. (PIAGET, 1976, p.36, CARNEIRO, S/D, p.2)

Deste modo, similar as concepcdes de Wallon (2007), para que haja aprendizagem,
Piaget defende que deve haver uma mudanca, uma reinvencdo por parte dos alunos e,
acreditamos que cabe a nés, professores, nos tornarmos parte desse processo, auxiliando-0s no
que fora necessario, ainda que esses aspectos fujam das paginas dos livros.

Para ele, existem seis estagios do desenvolvimento da crianca e Carneiro destaca esses
estagios:

O primeiro estagio dos reflexos,

O segundo dos habitos motores e das primeiras percep¢des organizadas,

O terceiro da inteligéncia sensorio motora. Todos eles se surgem antes do
desenvolvimento da linguagem e do pensamento e sdo nitidos desde o nascimento
até por volta de dois anos.

O quarto estagio é o da inteligéncia intuitiva e vai até por volta dos sete anos.

O quinto € o das operacdes intelectuais concretas que ocorre entre sete e dez anos e
O sexto o das operacOes intelectuais abstratas, ou seja, o periodo da adolescéncia.
(CARNEIRO, S/D, p.3)

Novamente, a compreensdo de qual estagio a crianca encontra pode facilitar o
processo de ensino-aprendizagem, uma vez que, para Piaget, um dos grandes problemas do
ensino, em especial do de matematica, era que os professores ndo respeitavam a maturacéo
dos alunos e, também, tinham grande dificuldade em relacionar estruturas concretas e
abstratas.

Desse modo, além de ter o dominio dos contetdos da disciplina, o professor deve
saber cativar o aluno, esse sentido, Cassassus (2009) salienta que para transmitir o gosto pelo
conhecimento um professor precisa dominar os contetudos de sua disciplina, e também saber
acolher as turmas, identificando e trabalhando interesses e sentimentos.

Nesse sentido, Almeida reforca que,

Ensinar no contexto atual exige praticas docentes formais com vistas ao
desenvolvimento intelectual dos educandos, mas também, e talvez em igual nivel de
prioridade, estratégias que promovam a aquisi¢ao de conhecimentos que favoregcam
a condicao de ser humano, enquanto ser complexo. (ALMEIDA, 2019, p. 9).

Contudo, além de salientarmos esses aspectos nos alunos, € importante que a escola

ofereca um suporte também voltado aos docentes, conforme também destaca a autora

Considerando que cada estudante tem sua propria necessidade a partir de sua
estrutura bioldgica, psicolégica, social e cultural, constatamos que o ser humano é
resultado de suas vivéncias sociais. Desse modo, é possivel compreender que tanto o
aluno quanto o professor apresentam necessidades de ordem emocional.
(ALMEIDA, 2019, p. 9).
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Para Vygotsky, a crianga possui dois tipos de desenvolvimento, as chamadas zonas de
desenvolvimento real (ZDR) e proximal (ou potencial) (ZDP), aquela diz respeito ao
repertOrio que a criancga ja possui, ja esta consolidado em seu cognitivo, sdo as capacidades ou
funcdes que ela ja realiza sozinha, enquanto esta, tange a capacidade que a crianga possui para
aprender, e, neste caso, a sua experiéncia com o outro € de suma importancia para a
construcdo de seu conhecimento.

Nesse sentido, Coelho e Pisoni (2012) salientam que

Vygotsky dad um lugar de destaque para as relages de desenvolvimento e
aprendizagem dentro de suas obras. Para ele a crianca inicia seu aprendizado muito
antes de chegar a escola, mas o aprendizado escolar vai introduzir elementos novos
no seu desenvolvimento. A aprendizagem é um processo continuo e a educacdo é
caracterizada por saltos qualitativos de um nivel de aprendizagem a outro, dai a
importancia das relac6es sociais. (COELHO e PISONI, 2012, p. 148)

Assim, o docente deve auxiliar o0 aluno em sua ZDP, para que esta se torne sua ZDR, e
0 mesmo adquira uma nova ZDP, aumentando assim seu conhecimento, os autores refor¢cam
também que o desenvolvimento e a aprendizagem estdo inter-relacionados desde o momento
do nascimento, o meio fisico ou social influenciam no aprendizado das criancas de modo que
chegam as escolas com uma série de conhecimentos adquiridos.

Contudo, analisando Piaget e Vygotsky, percebemos certa divergéncia em suas teorias,
uma vez que Piaget defende que a aprendizagem se subordina ao desenvolvimento tendo
pouco impacto sobre ele, ou seja, minimizando a interacdo social, j& VVygotsky, ao contrério,
postula que desenvolvimento e aprendizagem sdo processos que se influenciam
reciprocamente, de modo que, quanto mais aprendizagem, mais desenvolvimento.

Para Demizu et al (2015)

Quando for comparar os dois autores tedricos do desenvolvimento humano, pode-se
dizer que Piaget apresenta uma teoria megaconstrutivista, com énfase no papel do
sujeito, onde o desenvolvimento serd representado por processos de maturacao,
experiéncias fisicas e transmissfes culturais e sociais, constituindo estagios fixos e
universais. Em contrapartida, Vygotsky apresenta uma teoria com caréater
interacionista, isto €, acredita que a interacdo entre as pessoas originam as funcées
mentais superiores. (DEMIZU el al, 2015, p. 3467).

Assim, acreditamos que, a teoria de ambos se completa e pode ter grande valia quando
utilizada em conjunto, uma vez que, tornar o aluno o ser ativo da construcdo de sua ZDP
ajuda a transformar essa zona para ZDR com mais facilidade.

Nesse sentido,

Essa concepcdo, caracteristica da velha teoria educacional, também impregna os
escritos de Piaget, que acredita que o pensamento da crianga passa por certas fases e
estagios, independentemente de qualquer instrucdo que ela possa receber; a instrugéo
permanece um fator externo. O nivel do desenvolvimento da crianga ndo deve ser
avaliado por aquilo que ela aprendeu através da instru¢do, mas sim pelo modo como
ela pensa sobre assuntos a respeito dos quais nada lhe foi ensinado. Aqui, a



38

separacdo — na verdade, a oposicao — entre aprendizado e desenvolvimento é levada
ao seu extremo [...] (VYGOTSKY, 1991, p. 82).

E, nas concepcdes de Piaget

Primeiro, eu gostaria de esclarecer a diferenca entre dois problemas: o problema do
desenvolvimento e o da aprendizagem. [...] desenvolvimento é um processo que diz
respeito a totalidade das estruturas de conhecimento. Aprendizagem apresenta 0 caso
oposto. Em geral, a aprendizagem é provocada por situagdes — provocada por
psicdlogos experimentais; ou por professores em relagdo a um topico especifico; ou
por uma situacdo externa. Em geral, é provocada e ndo espontanea. Além disso, é
um processo limitado — limitado a um problema Gnico ou a uma estrutura Gnica.
Assim, eu penso que desenvolvimento explica aprendizagem, e essa opinidao &
contréria a opinido amplamente difundida de que o desenvolvimento é uma soma de
experiéncias discretas de aprendizagem (PIAGET, 1964, p. 176).

Deste modo, Demizu et al salientam que

Para Vygotsky, pensamento e linguagem sdo processos interdependentes, desde o
inicio da vida. A compreensdo da linguagem, pela crianga, transforma suas acdes
mentais superiores, dando forma ao pensamento, a0 campo imaginario, e também,
ao o uso da memoria. No entanto, diferente daquilo que Piaget postula, a linguagem
¢ capaz de sistematizar a experiéncia no desenvolvimento cognitivo da crianca
adquirindo uma funcéo central na captacdo dos conceitos.

Vygotsky entende que a construgcdo do conhecimento parte de uma agdo social para
individual, pois a crianga ja nasce no meio social e, desde seu nascimento vai
adquirindo conceitos através da interagdo com adultos mediadores. Em
contrapartida, Piaget discorda com este pensamento de Vygotsky, pois acredita que
0s conhecimentos sdo elaborados espontaneamente pelas criangas, porém
dependendo do estdgio em que se encontram. Assim, defende a ideia que a
construcdo do conhecimento proceda do individual para o social.

E possivel afirmar que Piaget como Vygotsky concebem a crianca como um ser
ativo, atento, que constantemente cria hipdteses sobre o seu ambiente. No entanto,
h& maneiras diferentes de conceber este processo de desenvolvimento. (DEMIZU,
2015, p. 3465)

Assim, considerando o aluno como um ser ativo, podemos discorrer sobre a chamada

aprendizagem significativa e, para isso, buscaremos as ideias de Ausubel (2002) o qual, a

partir do conhecimento prévio do individuo, destaca dois tipos de aprendizagem: a

aprendizagem mecanica e a aprendizagem significativa.

De acordo com Pinheiro (2020),

Para tanto:

Para ele [Ausubel], na aprendizagem mecénica o conhecimento é armazenado de
forma arbitraria e ndo se relacionam com qualquer informacdo prévia existente na
estrutura cognitiva do individuo. O autor ainda destaca que apesar de a priori
constitui-se como “novidade” para o aprendiz ao ser mecanicamente assimilado, ndo
se integra a estrutura cognitiva existente caindo facilmente no esquecimento.

Por outro lado, na aprendizagem significativa, é pressuposto que o individuo possua
esquemas cognitivos ordenados hierarquicamente sdo a eles integrados de acordo
com a compatibilidade que apresentar com os conteidos presentes nos esquemas
cognitivos prévios. (PINHEIRO, 2020, p. 23)
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A teoria de Ausubel focaliza a aprendizagem cognitiva ou, mais especificamente, a
aprendizagem significativa. De uma maneira ainda mais especifica poder-se-ia dizer
aprendizagem verbal significativa receptiva. Verbal, porque Ausubel considera a
linguagem como importante facilitador da aprendizagem significativa. A
manipulagdo de conceitos e proposicbes e alimentada pelas propriedades
representacionais das palavras. A linguagem clarifica os significados, tornando-os
mais precisos e transferiveis. (MOREIRA, 1999, p. 163).

Desse modo, percebemos que, independentemente da diferenciagdo do tipo de
aprendizagem, dos niveis ou zonas de aprendizado ou desenvolvimento, a relacdo do aluno
com o professor tem papel fundamental para o aprendizado do mesmo, uma vez que SOmos
seres comunicativos e precisamos do outro para nos desenvolver.

Acreditamos que é importante entender as concepgfes de Vygotsky (1991), uma vez
que, ndo podemos tentar ensinar algo a nosso aluno se 0 mesmo nao tem condicdes de
aprender, necessitando, por vezes, preencher lacunas de anos anteriores, explicando, ainda
que de forma breve, conceitos basicos sobre assuntos que serdo fundamentais para a insercéo
de um novo assunto.

Das palavras de Ausubel (2002), a cerca da aprendizagem significativa absorvemos
para a nossa pratica pedagogica o fato de ensinar o aluno de forma a enfatizar como 0 mesmo
utilizara tais conceitos em sua vida, ressaltando a importancia da matematica, formando o
pensamento critico do aluno, auxiliando o mesmo a pensar por meio de esquemas cognitivos.

Contudo, pautados por nossa experiéncia de mais de dez anos em sala de aula,
acreditamos que a relagdo professor-aluno € o principal fator para o processo de ensino
aprendizagem, fazer com que o aluno sinta confianca no professor, tenha respeito por ele e, se
possivel, que ele se inspire em seu mestre, sdo catalizadores para a constru¢do do
conhecimento.

Assim, no préximo tépico veremos como essa relacdo ficou abalada por conta da
saida/mudanca do ambiente natural de interacdo, agora as relacdes entre professor e aluno

davam-se exclusivamente por meio de uma tela.
2.2 Arelacdo professor-aluno nos tempos de Pandemia

Sabemos que a relacdo entre professor e aluno é fundamental para o processo de
ensino-aprendizagem, para Vygotsky, quando as pessoas se sentem seguras, elas tendem a
aprender com mais facilidade e, estar em sala de aula, ao redor de seus amigos e com um
mestre a sua frente para lhe guiar pelo caminho académico tém grande importancia nesse

processo.
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Entendemos que o fato de “se sentir seguro” depende de varios fatores externos a
escola, os quais nao podemos “controlar”, contudo, cabe ao professor, dentro de sala, criar um
ambiente propicio ao aprendizado do aluno.

Para Borstel et al,

A pandemia reforcou que a sociedade, a escola e as familias precisam reinventar-se
a cada dia. Vivemos num momento de muitas incertezas, em que escola e familia
precisam mais do que nunca estar afinadas e alinhadas no processo educativo,
formativo e emocional de todos os envolvidos. (BORSTEL et al, 2020, p. 42).

Assim, pressupomos que a relacdo professor-aluno ndo deixard de ter o papel
fundamental para a constru¢do do conhecimento das criangas e dos jovens, entretanto, essa
relacdo precisara se reinventar, uma vez que o meio de comunicagdo se tornou completamente
diferente.

Nesse sentido, outro aspecto que notamos em nossa pesquisa foi o fato de os alunos,
pelo menos aqueles que tinham algum interesse em assistir as aulas, tiveram que buscar ainda
mais autonomia, uma vez que, muitos assistiam as aulas sozinhos de suas casas, pelo fato de
seus pais precisarem ir trabalhar.

Deste modo, Kirchner evidéncia que

A pandemia nos colocou frente ao desafio de pensar a escola, nos retirando a sala de
aula, o ambiente que sempre foi o lugar de estabelecer os vinculos principais de
mediacfes de conhecimento. A funcdo docente desempenhada dentro desse lugar,
onde professores, alunos e toda comunidade escolar se habituaram, ja ndo é o espago
delimitado para essa funcdo. (KIRCHNER, 2020, p.46).

Das palavras da autora, podemos inferir que nos, docentes, temos um desafio ainda
maior, pois, além de termos de nos adaptar ao novo modelo de ensino, devemos estabelecer os
vinculos com os alunos pelo meio virtual, ainda que seja dificil, esse aspecto de mediagéo €
fundamental para a construcéo do conhecimento.

Por meio de sua pesquisa, a autora também destacou que

Dessa maneira, todos os professores foram convocados para junto organizar o
planejamento das atividades, cada qual em seu grupo e se prepararam para uma
forma nunca imaginada de atendimento, interagir com as criancas/adolescentes e
com seus familiares por meio de grupos do aplicativo WhatsApp. (KIRCHNER,
2020, p.48).

Assim, buscamos entender qual o perfil do professor de ensino basico, esse docente
tem formacdo académica para ministrar aulas virtuais? Ele consegue dominar todas as
ferramentas? Qual a média de idade de um professor do Ensino Basico? Acreditamos que,

entendendo essas respostas, conseguiremos auxiliar ainda mais os professores, contribuindo



41

para que eles aperfeicoem (ou até mesmo, aprendem) a utilizar os meios digitais em suas
aulas.

Isto posto, podemos nos basear nas concepcdes de Barbosa e Barboza,

Nesse cenario, percebemos que as iniciativas tomadas ainda ndo sao suficientes para
desenvolver uma formagdo satisfatéria, mas notamos que o aumento de pesquisas
tem contribuido para o debate. Apresentamos a seguir alguns estudos sobre a
formacéo de professores de matematica.

Baccon, Clock e Mendes (2014) desenvolveram uma pesquisa com o objetivo de
compreender como futuros professores de matematica concebem os atos de ensinar e
aprender. Para 0s autores as concepgdes que os futuros professores possuem sobre o
ensinar e o aprender ndo podem ser ignoradas, pois influenciam na constituicdo dos
saberes docentes e consequentemente em suas posteriores praticas educativas.
Finalizando, enfatizam a relevancia dos cursos de formacg&o inicial de professores
para a construcdo da identidade docente e edificacdo dos saberes, pois é nesse
momento que os alunos se constituem enquanto professor reconstruindo modelos,
imagens, maneiras de ser, pensar e agir.

Assim, ainda que haja uma preocupacdo por parte das universidades em formar
professores capacitados para o uso de tecnologias em sala de aula, entendemos que a
formacdo dos novos docentes ainda é deficitaria.

Outro ponto a se destacar durante a Pandemia é que agora o aluno tem um outro
mediador, o fato de a crianca ter que ficar em casa as aulas implica que agora seus pais devem

ter um papel ainda mais ativo no processo de ensino, contudo, Fuchs e Schutz enfatizam que

O fato de sermos professores da Rede Publica de Ensino, acompanhamos
diariamente o desespero de pais por ndo saberem mais como lidar com os seus filhos
gue passam mais tempo em casa. Ou ainda, relatos de alunos que dizem que os seus
pais ndo ajudam em nada, que ndo dao atencdo, que ndo estdo conseguindo fazer as
atividades. (FUCHS e SCHUTZ, 2020, p. 70).

Isto posto, os autores tambem fizeram a brilhante constatac&o

Ariscamos afirmar que as tecnologias, por mais eficazes que possam ser, nunca
substituirdo a dimensdo presencial que constitui a formagdo escolar, nunca
substituirdo um bom professor, nunca substituirdo a dindmica de socializacdo,
interacdo, constituicdo de valores, responsabilidade, entre tantas outras questdes
escolares. (FUCHS e SCHUTZ, 2020, p. 70).

Entendemos que uma escola ndo € feita somente de professores, entretanto, nio
conseguimos imaginar uma sem o corpo docente, assim, além de pensar na estrutura e no
apoio destinado aos alunos, precisamos ressaltar a importancia de trabalhar o emocional do
professor.

Reforcamos assim que a relagdo professor, embora passe por uma metamorfose, € o
alicerce principal para a formagdo do aluno enquanto cidaddo, a construgdo de sua
personalidade, suas experiéncias e, salientando o fato de muitos passarem mais tempo com

seus professores do que com seus pais destacam o papel fundamental do professor.
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2.3 Uma reflexao para o professor

O retorno as aulas sempre foi algo muito desejado pelos professores, ainda que haja
todas as dificuldades e empecilhos da carreira docente, um profissional que se dedica a passar
mais tempo com a crianca do que 0s proprios pais, certamente escolhe essa ardua e
gratificante tarefa por armar o que faz.

Nesse sentido, Marinho-Aradjo e Almeida (2008) apud Mendes e Baccon (2015)

salientam que

a profissdo docente caracteriza a dualidade entre saber e afeto, pois o professor esta
sempre envolvido com pessoas, vivenciando relagfes interpessoais complexas e, ao
mesmo tempo, possui um acesso ao saber que tem funcdo estruturante na
constituigdo do sujeito, mas que também ndo garante a seguranga do seu “todo
profissional”. Isto porque ter dominio de contedos ndo é o suficiente para que o
professor possa realizar sua funcdo (MENDES E BACCON, 2015, p. 3).

Na frase das autoras, temos um forte destaque ao carater afetivo que a profissdo de ser
professor exige-nos, precisamos ter todo um arcabouco para tornar a relagdo com o aluno a
melhor possivel, e, em muitos casos, deixamos de ser apenas um professor, passamos a ser
um amigo, alguém em que esse aluno pode confiar e se sentir seguro para superar os desafios
que a vida pessoal e académica oferece.

Deste modo, acreditamos que quando retornarmos as aulas presenciais, além de todas
as dificuldades de aprendizagens ja enfrentadas pelos alunos, teremos novos problemas, pois,
a formacdo de muitos durante as aulas virtuais esta sendo feita a deixar diversas lacunas uma
vez que, em grande parte das aulas, os alunos pouco interagem com os professores.

Conforme salientam Assmann et at

Posteriormente, o desafio ndo é concluir os planejamentos curriculares previstos
para 0 ano, mas garantir que as criancas/estudantes dominem o conhecimento
necessario para a continuidade dos estudos, ou seja, que as aprendizagens essenciais
para a sequéncia da trajetéria escolar sejam concretizadas. O objetivo é evitar, na
medida do possivel, que as dificuldades ndo superadas durante este ano se tornem
duradouras. (ASSMAN et al, 2020, p. 6).

Oliveira et al também enfatizam que

Uma possivel explicagdo reside na dificuldade de medir-se o tempo efetivo de
aprendizado. Jornada diaria e dias letivos indicam apenas o tempo que o aluno passa
na escola, e ndo, necessariamente, quanto o aluno esta, de fato, engajado em
atividades que geram aprendizado. (OLIVEIRA et al, 2020, p.6)

Outro aspecto que precisamos considerar ao preparar nossa volta para as salas de aulas

presenciais €, sem davida, possiveis transtornos psicologicos desenvolvidos durante a
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Pandemia, com o isolamento social, muitas pessoas acabaram adquirindo problemas

psicoldgicos, dentre eles, a depressdo, deste modo Pereira et al evidenciam que

O sentimento de inconstancia e incerteza geram na populacdo, manifestacfes de
sintomas de ansiedade, que podem evoluir a um quadro de depressdo,
caracterizando-se por uma mudanca brusca no estilo de vida, levando a
irritabilidade, habitos alimentares ndo saudaveis ou perda de apetite, sentimento de
culpa, e a perda de interesse por realizar atividades e hobbies, que antes eram
prazerosos para estes individuos. (PEREIRA et al, 2020, p. 17)

Deste modo h& uma necessidade de, além do aspecto académico, estarmos preparados
para auxiliar o aluno no que tange suas dificuldades socioafetivas, uma vez que, defendemos
neste trabalho, que o processo de ensino-aprendizagem estd pautado, fortemente, na relacéo
professor-aluno, caso o estudando ndo deseje, ndo ha esforgos que o professor possa fazer,
para que 0 mesmo consiga ter um bom rendimento académico.

Assim, no préximo capitulo, investigaremos qual o sentimento de professores,
gestores e alunos sobre as aulas remotas durante a pandemia, buscando entender quais 0s
pontos positivos e negativos que esses tém a respeito a nos dizer e, também, analisar as suas

expectativas para o retorno as aulas.
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3 UMESTUDO COM ALUNOS DO 9° ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL

Neste capitulo apresentamos nosso estudo de caso, a nossa pesquisa com os alunos do
9° ano do ensino fundamental de uma grande escola da rede particular de Belém, onde
tentamos entender quais os sentimentos que afloram nessas criangas, que estdo se tornando
adolescentes, e buscamos, com isso, elaborar um material que possa servir como referéncia
para auxiliar outros professores no que tange ao aspecto socioemocional de suas aulas.

Isto posto, buscamos também ouvir professores e gestores de ensino, a fim de
entendermos quais as concepgdes e dificuldades encontradas pelos mesmos no que tange a
mudanca do ensino presencial para o ensino remoto e selecionamos as palavras de alguns
deles.

Salientamos que a escolha dos professores/gestores foi pautada na experiéncia de
trabalho, ressaltamos que cada um dos membros que teve sua fala registrada neste trabalho,
possui, pelo menos, dez anos de experiéncia no ambito escolar e, ao todo, foram ouvidos dez
professores e sessenta alunos, sendo que, colocamos apenas alguns dos comentarios neste
trabalho.

Pedimos para que 0os mesmos elaborassem um pequeno texto, comentando um pouco
sobre como foi passar pela rotina de aulas durante a pandemia, sejam gestores ou professores,
tentamos entender como eles lidaram com essa situagéo, tentando ver os pontos positivos e

negativos que eles passaram ao ministrar aulas virtuais.

Professor A: O periodo de pandemia no ano de 2020 afetou o processo de ensino
aprendizagem devido aos novos desafios impostos aos discentes e docentes. Um dos
fatores, mas desafiadores que senti como professor, foi como interagir virtualmente
com os alunos. Em sala de aula conseguia perceber se os alunos estavam
compreendendo o conteddo ministrado, as dificuldades deles e colocar em pratica
didatica sensoriais como dindmicas e experimentos. Nas aulas virtuais, muitos
alunos ndo ligavam suas cameras, seja por dificuldades no equipamento ou opgéo
pessoal. Dessa forma, ndo possuia o feedback direto dos alunos sobre os assuntos
ministrados. Essa realidade repassa a impresséo de que estava sendo ignorado ou
de os alunos estarem compreendendo integralmente os assuntos ministrados. Outra
percepcao foi a limitacdo espacial e auséncia da possibilidade de experimentos, 0s
quais proporcionam percepcfes sensoriais que, de acordo com plasticidade
cerebral de Vygotsky, é um facilitador de aprendizagem.

Notamos nas palavras deste professor que, ainda que ndo cite diretamente os textos de
Wallon (2007), o mesmo entende que a relacdo de afetividade entre professor e aluno é
fundamental para o processo de aprendizagem e 0 mesmo também sente falta da interacéo de

seus alunos.

Professor B: No que se refere ao ensino remoto precisamos deixar bem clara a
adaptacdo necessaria para que a aprendizagem de nossos alunos ndo fosse
prejudicada. Em relacéo a esta experiéncia, podemos dizer que foi um inicio dificil,
mas aos poucos cada adversidade foi vencida e as aulas fluiram naturalmente. No
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entanto, a distancia dos estudantes no que diz respeito a participagédo foi um dos
maiores desafios enfrentados. Por fim pode-se dizer que o ensino remoto foi o
momento em que todos os professores precisaram se reinventar, levando em conta
gue o0 mais importante era transmitir o conhecimento.

Novamente temos um professor que sente falta da interacdo em sala com seus alunos
e, também, 0 mesmo ressalta a importancia de se reinventar, assim como, 0 mesmo acredita

que houve uma readaptacéo significante dos alunos no decorrer das aulas remotas.

Gestor C: No periodo da pandemia a Educacdo necessitou passar por adaptacoes,
tivemos como desafio conseguir atender todos de forma igualitaria e com qualidade.
Muitos discentes ndo conseguiram adquirir a maturidade para o ensino remoto, 0
papel do corpo técnico foi realizar o acompanhamento diario, buscando estratégias
para que houvesse a interacdo que acontece no ensino presencial, muitos alunos
apresentaram dificuldade em administrar o seu tempo e se organizar para sua
rotina de estudo. Podemos levar em consideracdo a questdo emocional que foi
abalada devido o distanciamento social, desta forma, os nossos alunos precisaram
passar por uma reorganizacdo na vida académica e pessoal. No entanto, podemos
considerar que como educadores tiramos uma experiéncia Unica, cujo, foi
necessario exigir mais de nés a cada dia, buscando sempre o resgate daquele aluno
que devido as situa¢des mencionadas precisou de orientagédo para se organizar.

Temos, nas palavras desse gestor, uma licdo de aprendizado, de adaptacéo, de
reinvencdo, ainda que nos, professores, tenhamos sentido grandes dificuldades no que tange a
relacdo com nossos alunos, o corpo técnico das escolas também enfrentou enormes desafios,
auxiliar os alunos a criar uma rotina de estudos, ajuda-los a acessar as salas ou, até mesmo,
cuidar do aspecto emocional de muitos.

Assim, podemos perceber que até mesmo para profissionais com grande experiéncia
na area da educacdo, a pandemia trouxe enormes desafios, deste modo, para as nossas
criancas, ndo poderia ter sido diferente, ousamos dizer, desafios ainda maiores, além de todos
aqueles por quais eles ja estdo passando por conta da idade, dos problemas familiares, das
relacdes afetivas, dentre outros e, nesse sentido, buscamos entender o que eles pensam sobre
as aulas durante a pandemia e, como esse modelo de aulas virtuais afeta o0 processo de ensino-

aprendizagem.
3.1  Questionario sobre dificuldade de aprendizagem

Com o intuito de fazer uma avaliacdo a cerca desse novo modelo de ensino, fizemos
um questionario para os alunos do 9° ano de uma grande escola da rede privada do Estado do
Pard, a fim de tentar verificar quais praticas de ensino foram mais eficientes para eles.

Tal questionario é munido de 20 itens cujos temas tratam de alguns problemas/a¢6es
que foram observadas durante as aulas virtuais e, com base no que fora escrito até aqui,

comentaremos brevemente os itens, inferindo no que fora marcado pelos alunos.
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Deixamos nosso questionario em aberto por um més, durante 02/11/2020 a 30/11/2020
e, de acordo com os dados do Google Forms, 60 alunos responderam ao questionario,
ressaltamos que a escola onde a pesquisa foi feita conta com 5 unidades e 8 turmas de nono
ano, num total de cerca de 200 alunos, assim, o percentual de alunos da faixa etéaria que
respondeu a nossa pesquisa foi de 30%.

Ressaltando também que a elaboracdo desses itens se baseia na experiéncia de mais de
10 anos de sala de aula do professor que vos escreve e que sentiu uma ruptura muito forte no

modelo de ensino tendo, também, de se reinventar.

Pergunta 01: O que vocé sentiu quando soube que as aulas de matematica ndo seriam mais

presenciais durante o periodo de isolamento?

Grafico 1: Respostas a pergunta 01

@® VEDO.

@® PRECCUPACAD.
ANGUSTIA.

@ ANSIEDADE.

@ TRANQUILIDADE.

Y

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Com base nessas respostas, podemos inferir que o sentimento mais presente na mente
dos alunos foi a preocupacéo, talvez porque, para eles, a escolarizacdo basica esteja chegando
ao fim e aproximando-se o tempo de irem para a faculdade, onde terdo ainda mais
responsabilidades e o fato de ndo terem o contato com o professor de forma presencial pode

prejudicar seu processo de aprendizagem.

Pergunta 02: Qual a sua relacdo com a disciplina matematica?
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Gréfico 2: Respostas a pergunta 02

@ NAO GOSTO E TENHO MUITA
DIFICULDADE.

@ NAO GOSTO E TENHO DIFICULDADE,
MAS ACHO NECESSARIO.

GOSTO UM POUCO, MAS TENHO
DIFICULDADE

@ GOSTO E ACHO NECESSARIO.

@ GOSTO MUITO E TENHO FACILIDADE
DE APRENDER.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.
Com este item buscamos entender qual a relagdo do aluno com a matematica, se 0
mesmo possuia alguma pré-disposicdo para o aprendizado da mesma, e pudemos perceber que
pelo menos 80% dos alunos possam alguma afinidade com a disciplina, sendo que 33%

gostam apesar de terem certa de dificuldade de aprender.

Pergunta 03: Apds suas primeiras aulas de matematica no ensino remoto emergencial, qual

sentimento lhe representaria?

Gréfico 3: Respostas a pergunta 03

@ ALEGRIA

@ MEDO.

28 6% 23 89 PREOCUPACAO.
@ TRANQUILIDADE.
@ OUTRO.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Percebemos que, ap6s algumas aulas, o sentimento dos alunos mudara, contudo, cerca
de 40% dos alunos ainda se sentiam preocupados e, nas palavras de Wallon (1959), o aluno
ndo ira aprender caso ndo se sinta seguro, deste modo, além de todas as preocupacfes com a
biosseguranca, é importante que dediquemos parte do tempo em buscar estratégias para tentar
amenizar as preocupacges dos alunos, que, dentre elas, pudemos notar que é a transicdo entre
o ensino fundamental e o ensino médio, 0 aumento das responsabilidades deixem alguns de

nossos alunos atonitos.
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Pergunta 04: Vocé teve dificuldade para se adaptar as ferramentas usadas durante as aulas

remotas?

Grafico 4: Respostas a pergunta 04

@ BASTANTE.

@® QUASE SEMPRE.
® AS VEZES.

® UM POUCO.

@® NUNCA.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Com base nessas respostas, podemos notar que cerca de 90% dos alunos apresentou
alguma dificuldade com o uso das ferramentas utilizadas durante as aulas remotas e, com base
em nossa experiéncia, notamos que o envio das atividades no forms, a realizacdo das provas
virtuais e, no inicio das aulas remotas, 0 acesso as salas virtuais, eram as grandes dificuldades
apresentadas pelos alunos, uma vez que, ainda que estivessem adaptados ao ambiente virtual,
os alunos ndo sabiam em qual sala entrar, como acessar o link para as provas, dentre outras

funcionalidades do Google For Education.

Pergunta 05: O que vocé mais sentiu falta em relacdo a escola nesse periodo de isolamento

social?

Gréfico 5: Respostas a pergunta 05

@ AMIGOS.

@ PROFESSORES.

@ ATIVIDADES DA ESCOLA.
@ SOCIALIZACAO.

@ OUTROS.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.
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Retornando a frase de Aristoteles, somos seres sociaveis, 95% dos alunos sentiu falta
da interacdo com 0s outros, ou seja, da socializacdo com os amigos e professores, o que
corrobora com nossas concepcGes de como as relagcdes afetivas sdo importantes para o
processo de ensino aprendizagem.

Nesse sentido, Moreira (2007, p.100) salienta que os sentimentos que permeiam a
relacdo professor-aluno influenciaram a motivacdo pela matéria e consequentemente a

melhora no desempenho.

Pergunta 06: Como vocé definiria 0 seu grau de concentragdo durante as aulas remotas da

disciplina matematica?

Gréfico 6: Respostas a pergunta 06

@ MUITO BAIXO.

23.8% @ UM POUCO BAIXO.
MEDIO.

@® UM POUCO ALTO.

@ MUITO ALTO.

)
Y

28,6%

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Neste item buscamos entender qual o grau de concentracdo dos alunos durante as
aulas, inicialmente, inferiamos que seria baixo, e constatamos que 40% dos alunos tem um
grau de concentracdo inferior a0 mediano e, sabemos que aspectos como a concentragéo,
atencdo e memorizacdo sdo fundamentais para o processo de ensino-aprendizagem.

Isto posto, Santos et al (2007) salientam que

NOs como educadores matematicos, devemos procurar alternativas para aumentar a
motivagdo para a aprendizagem, desenvolver a autoconfianga, a organizacdo,
concentracdo, atencdo, raciocinio logico-dedutivo e 0 senso cooperativo,
desenvolvendo a socializagdo e aumentando as interagdes do individuo. (SANTOS
et al, 2007, p. 33)

Deste modo, precisamos buscar técnicas para atrair a atencdo dos alunos, ainda que
durante as aulas virtuais, contar com a participacdo dos alunos € fundamental, manté-los
concentrados € um desafio que o professor precisa superar para que consiga ensinar Seus

alunos de forma eficaz.
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Pergunta 07: Com que frequéncia vocé esteve online durante as aulas de matematica no

ensino remoto emergencial?

Gréfico 7: Respostas a pergunta 07

@ NENHUMA.
42 9% ® POUCA.
AS VEZES.
® QUASE SEMPRE.
@ SEMPRE.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Este item busca complementar a Pergunta 06, pois queriamos entender a assiduidade
dos alunos, e percebemos que cerca de 85% dos alunos tiveram uma boa presenca durante as

aulas remotas.

Pergunta 08: A que vocé atribui sua falta de frequéncia durante as aulas de matematica?

Gréfico 8: Respostas a pergunta 08

@ FALTA DE INCENTIVO EM CASA.
@ PREGUICA.
DIFICULDADE COM A DISCIPLINA.

@ DIFICULDADE COM AS
METODOLOGIAS USADAS DURANTE

AS AULAS.
! @ PARTICIPEI DA MAIORIA DAS AULAS.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Novamente como complemento aos dois itens anteriores, buscamos uma coeréncia
nas respostas dos alunos e a encontramos, pois cerca de 72% dos alunos afirmaram ter
participado da maioria das aulas.

Deste modo, podemos relacionar esses itens inferindo que, apesar de os alunos estarem
online durante as aulas, poucos estavam realmente prestando atencdo e/ou concentrados no

que os professores estavam ministrando e, pelo fato de muitos ndo ligarem as cameras durante
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as mesmas, o professor ndo consegue ter o feedback dos alunos, a néo ser pelo chat, ou, ainda

mais raramente, quanto algum dos mesmos aceitam ativar o microfone e dialogar.

Pergunta 09: Qual metodologia e/ou didatica utilizada pelo professor de matematica vocé

considerou ser mais eficaz no seu aprendizado?

Gréafico 9: Respostas a pergunta 09

@ AULAAOVIVO ATRA\.'_"ES DA MESA DIGITAL (USANDO
SLIDES E RESOLUCOES NA HORA).

® AULAAOD VIVO TRADICIONAL (PROFESSOR, QUADRO E
PINCEL).
SOMENTE CQMENTJ&RIOS DE SLIDES COM CONTEUDOS
E RESOLUCOES PRONTAS.

® AULA GRAVADA ATRA"VES DA MESA DIGITAL (USANDO
SLIDES E RESOLUCOES NA HORA).

® AULA GRAVADA TRADICIONAL (PROFESSOR, QUADRO E
PINCEL).

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Neste item procuramos entender qual a preferéncia dos alunos quanto ao meio de
ensino e notamos que cerca de 50% dos mesmos prefere a aula ao vivo, similar ao método
presencial, onde o professor usa pincel e quadro branco em suas explicacbes. Notamos
também que nenhum dos alunos prefere a aula grava com o uso da mesa digital.

Assim, podemos conjecturar que os alunos ndo gostam das aulas gravadas por nao
conseguirem ter uma interacdo com o professor, fato que, segundo 0s autores que serviram de
base para a elaboracdo deste trabalho, é fundamental para a construgdo do conhecimento por
parte do aluno, caso 0 mesmo ndo se sinta seguro e a vontade para aprender, 0 mesmo ndo o
fard, reforcando nossas concepgdes sobre a importancia da relacdo professor-aluno no
processo de ensino-aprendizagem.

Isto posto, acreditamos que a principal deficiéncia das aulas virtuais é essa falta de
interacdo entre professor-aluno, ainda que, nas aulas ao vivo, alguns alunos consigam trocar
informacdes durante as mesmas, percebemos que este modelo é muito deficitario, em relacdo
as aulas presenciais.

Nesse sentido, Saviani e Galvéo (2020) salientam que

Deve-se ter presente que, pela sua propria natureza, a educacdo ndo pode nao ser
presencial. Com efeito, como uma atividade da ordem da producédo ndo material — na
modalidade em que o produto é inseparével do ato de producdo —, a educacdo se
constitui necessariamente como uma relagdo interpessoal, implicando, portanto, a
presenca simultdnea dos dois agentes da atividade educativa: o professor com seus
alunos.
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Mas ndo basta apenas presenca simultanea, pois isso estaria minimamente dado por
meio das atividades sincronas do “ensino” remoto. Para compreender essa
insuficiéncia, precisamos nos deter nos elementos constitutivos da prética
pedagdgica. (SAVIANI; GALVAO, 2020, p.39)

Por conseguinte, percebemos que 0s autores corroboram com nossas opinides a

respeito do ensino remoto, ainda que acreditemos que seja possivel adaptarmos algumas
funcionalidades como o envio atividades por exemplo, tais ferramentas ndo conseguem suprir

a relacdo professor-aluno, tdo necessaria para a construcdo do conhecimento dos alunos.

Pergunta 10: Qual a sua maior dificuldade no processo ensino e aprendizagem da disciplina

matematica durante as aulas em periodo de isolamento social?

Gréfico 10: Respostas a pergunta 10

@ POUCA INTERACAO COM O
PROFESSCOR, FALTA DE CONTATO.

@ FALTA DE INCENTIVO EM CASA

TIMIDEZ, VERGONHA DE SE
MANIFESTAR.

@ FALTA DE PRATICA, MAIS EVIDENTE
NO ENSING PRESENCIAL.

@ FALTA DE CONGENTRAGCAO.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Buscamos entender as dificuldades dos alunos e percebemos que sdo muitas, pois a
unica resposta que nao fora marcada foi a “Falta de incentivo em casa”, as demais, ficaram
homogeneamente distribuidas com cerca de 25% da preferencia dos alunos, destacando-se
timidamente a falta de préatica, mais evidente no ensino presencial.

O ano de 2020 foi muito atipico e, ainda que os alunos tenham contanto com as
tecnologias digitais, os mesmos sentiram bastante dificuldade em acessar as plataformas

virtuais de ensino, seja 0 Google Meet ou 0 Zoom.

Pergunta 11: Vocé considera a interacdo, troca de informagdes com o professor no modo

presencial essencial para o seu aprendizado?
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Gréfico 11: Respostas a pergunta 11

@® NAO.

® UM POUCO.
TALVEZ.

® sIM.

@ BASTANTE.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Aqui trazemos as concepcbes de Wallon (2007) para a pratica do ensino de
matematica e mais de 90% dos alunos considera que a relacdo de interacdo, no modelo
presencial, entre professor e aluno é fundamental para o processo de ensino aprendizagem.

Pergunta 12: Segundo a BNCC (Base Nacional Comum Curricular) os campos da
matematica que devem ser abordados no ensino fundamental sdo: &lgebra, aritmética,
geometria, estatistica e probabilidade, destes qual foi a sua maior dificuldade de aprendizado

durante as aulas remotas emergenciais?

Grafico 12: Respostas a pergunta 12

® ALGEBRA

® ARITMETICA
GEOMETRIA

® ESTATISTICA

@ PROBABILIDADE

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Este item possui um carater mais académico, e evidenciamos que 0s alunos possuem
mais dificuldade no que tange a Geometria e a Algebra, com cerca de 35% das respostas dos

mesmos, relacionando tais respostas dos mesmos, com a experiéncia de anos anteriores,
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durante as aulas presenciais, notamos que a Algebra, continua sendo uma grande dificuldade

para 0s alunos.

Pergunta 13: O que vocé acha que poderia ser feito para melhorar o seu desempenho nesse

campo da matematica?

Gréafico 13: Respostas a pergunta 13

@ WMAIS DEDICACAO DA MINHA PARTE.
® OUTRAS METODOLOGIAS.
NOWVAS FERRAMENTAS.
@ MAIS INCENTIVO.
@ NAC PRECISA MELHORAR.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Neste item instigamos o aluno a fim de verificar o grau de atividade do mesmo no
processo de ensino-aprendizagem, e ficamos muito satisfeitos com as respostas, pois cerca de
60% dos mesmos assumiram a responsabilidade e afirmaram que para melhor seu
desempenho era necessario uma maior dedicacao por parte deles.

Deste modo, podemos citar Piaget (1954), no que tange ao fato de acreditar que o
processo de ensino-aprendizagem necessita do aluno como ser ativo para a construcdo do
conhecimento e, uma vez que os mesmos ndo se dedicam o suficiente para tal, esse processo

ficara comprometido.

Pergunta 14: Como vocé considera o sistema de avaliagdo em matematica feito durante o

periodo de isolamento social?
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Gréfico 14: Respostas a pergunta 14

® FALHO
@ POUCO EFICAZ
@ NAO SEI OPINAR

® EFICIENTE
A @ MUITO EFICIENTE

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Com este item buscamos entender qual a concepcdo gque os alunos tém a cerca do
modelo de avaliacdo e mais de 65% considera que 0 modelo é eficiente.

Pergunta 15: No processo ensino e aprendizagem a avaliagdo € de extrema importancia para
a escola, professores e alunos, € a partir dela que as acdes no campo pedagogico sdo tomadas,
seja de ajustes, melhorias ou até mesmo para manter o que esta sendo feito. com base nessas

informac0es, como vocé avalia o seu desempenho nas avaliacdes feitas on-line?

Gréfico 15: Respostas a pergunta 15

42 9% .
' PESSIMO, POIS ME PREOCUPEI APENAS COM AS NOTAS E NUNCA RESOLVIA AS

¢ QUESTOES, SEMPRE CONTAVA COM UMA AJUDA.

@ RUIM, POIS SO ME PREOCUPAVA COM AS NOTAS E PRECISEI FAZER
CONSULTAS NA HORA.

® MAIS OU MENOS, POIS EU APRENDIA ALGUNS ASSUNTOS E OUTROS NAQ,
ENTAO PRECISEI CONSULTA-LOS.

@ BOA, POIS FAZIA O QUESABIAE O
RESTANTE EU NAQ CONSULTAVA.

® OTIMO, POIS SEMPRE CONSIDEREI QUE A PROVA TINHA A MESMA
RESPONSABILIDADE QUE A PRESENCIAL.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.
Com este item tentamos entender se os alunos “colavam” durante as provas e, com
base nessas respostas, podemos inferir que mais de 70% dos alunos tinha autonomia em suas
respostas e ndo consultavam nenhum material quando tinham que responder as questdes das

provas.
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Pergunta 16: O que vocé acha do ensino hibrido (ensino presencial + ensino remoto)?

Gréfico 16: Respostas a pergunta 16

@® NAC GOSTO.
@ TANTO FAZ.

@ UMA NOVA REALIDADE QUE VEIO
PRA FICAR.

® s0Mm.
@ OTIMO.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Com base nessas respostas podemos inferir que o ensino hibrido é indiferente para
cerca de 65% dos alunos, porém, percebemos que esse modelo de ensino pode ter grande
eficacia, principalmente no que diz respeito a aplicacdo de formularios e atividades, uma vez

que a plataforma do Google oferece tais funcionalidades.

Pergunta 17: Especificamente na disciplina matematica, vocé se sente preparado para assistir

aulas remotas no ensino médio?

Gréfico 17: Respostas a pergunta 17

@ NAD.
® Ui POUCO.
® TALVEZ.

® sim.
@ MUITO.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Este item faz-se complementar as Perguntas 01 e 03, onde a maioria dos alunos se
sentia preocupado com as aulas remotas, pois menos de 15% dos alunos se sente preparado

para um ensino médio com aulas remotas. Novamente, conjecturamos que isso se da por base
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das respostas da Pergunta 05, na qual os alunos afirmam que sentem falta da socializacéo de

forma presencial.

Pergunta 18: Se vocé tivesse que escolher um método de ensino para 2021 e seguir sua

preparacao e formacdo estudantil no ensino médio, qual seria?

Gréafico 18: Respostas a pergunta 18

@ ENSINO REMOTO.

@ ENSINO PRESENCIAL.
ENSINO HIBRIDO.

® QUALQUER UM SERVE.

@ NAO SEL

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Novamente os alunos mostram coeréncia em suas repostas, pois mais de 80% deles
gostaria de um ensino com algum contato presencial com o professor, sendo que 60% prefere
0 ensino somente presencial.

Deste modo, por meio deste item, reiteramos as palavras de Mahoney e Almeida
(2005):

Importante em qualquer idade, o acolhimento da crianga e do jovem pelo grupo
familiar, pelo grupo de amigos, grupo de colegas e professores, o acolhimento do
professor pela dire¢éo, pelos seus pares, pelo seu entorno e pelos seus alunos. A sala

de aula - uma oficina de relagdes - é um espago de acolhimento. (MAHONEY;
ALMEIDA, 2005, p.15)

Dito isto, notamos a importancia do ambiente escolar para os alunos, o local onde os
mesmos socializam e agem como seres pensantes de uma sociedade e, ainda que os alunos se
relacionem por meio de aplicativos de mensagens instantaneas, a relagéo interpessoal durante
as aulas presenciais € essencial para a formacdo dessas criangas enquanto individuos que

vivem em sociedade.

Pergunta 19: Como vocé classificaria seu grau de aprendizado em matematica no ano de
2020?
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Gréfico 19: Respostas a pergunta 19

@ MUITO POUCO.

® POUCO.
MEDIO.

® BOM.

@® OTIMO.

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Este item também possui um viés mais académico e percebemos que apenas 33% dos
alunos afirmaram que o grau de aprendizagem em 2020 foi satisfatdrio, ou seja, bom ou étimo
e, desse modo, percebemos que os alunos sentem que h& lacunas em seu processo de
aprendizagem, assim a retomada dos conteudos dos anos anteriores, por meio de plantbes de
duvidas, faz-se necessario para amenizar essas lacunas.

Reconhecemos que as dificuldades no ensino da matematica eram grandes, contudo,
percebiamos nos alunos a vontade de aprender, 0s mesmos sentiam-se estimulados, por vezes,
pelo simples fato de ver o colega tentando resolver um problema, por exemplo, fato que néo
se d& durante as aulas remotas, uma vez que ndo ha essa interagéo.

Deste modo, entendemos que seja importante que a escola pense em estratégias para
retomar contetdos dos anos anteriores, pautados na Base Nacional Comum Curricular

(BNCC) é necessario que criemos formas de preencher tais lacunas.

Pergunta 20: O ensino remoto emergencial trouxe consigo inimeras dificuldades durante
esse periodo, mas foi também responsavel por manter as grades curriculares em dia, além de
uma parte da comunidade estudantil ter conseguido se adaptar e ter usufruido do ensino de

forma eficaz. Dentre 0s pontos positivos, qual vocé consideraria 0 mais evidente?
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Gréfico 20: Respostas a pergunta 20

PROTAGONISMO (RESPONSABILIDADE COM SEU PROPRIO APRENDIZADO, DEFINI
SEU RITMO E CRONOGRAMA DE ESTUDO)
FLEXIBILIDADE (HORARIOS E LOCAIS ALTERNATIVOS PRA ESTUDAR E ADAPTACAO
A SUA ROTINA).
COMODIDADE (ESTUDA EM CASA, ONDE QUISER, EVITA DESLOCAMENTQ, E MAIS
SEGURD, E MAIS ECONOMICO E SOBRA TEMPO).

@ DISPONIBILIDADE (O ENSINO COM O USO DAS FERRAMENTAS TECNOLOGICAS JAE
REALIDADE DO ALUNO, DA[ AS ACOES SE COMPLEMENTAM).

@ APROFUNDAMENTO DOS CONHECIMENTOS (AS FERRAMENTAS USADAS DISPOEM
DE INFORMACOES INFINITAS PARA O CONHECIMENTO DOS ESTUDANTES).

Fonte: Proprio Autor em Google Forms.

Novamente buscamos entender se 0 aluno se considera um ser ativo no processo de
ensino-aprendizagem e destacamos que o protagonismo e a comodidade foram os pontos
positivos mais escolhidos pelos alunos.

Isto posto, enfatizamos as palavras de Piaget, em colocar o aluno como o agente da
construcdo de seu conhecimento, assim o professor, no papel de orientador, deve propor aos
alunos atividades estimulantes a fim de que o préprio descubra os caminhos que o levam a ser
mais criativo, conhecedor, participante e transformador da sua realidade.

Ao fim do questionario, os alunos tinham a liberdade de escrever um pequeno texto

sobre 0 novo modelo de ensino-aprendizagem, com base na seguinte pergunta:
Pergunta 21: Deixe aqui sua pequena sugestdo caso queira, para mantermos o que tem sido
positivo no ensino remoto emergencial em caso de pandemia, uma eventual necessidade ou
até mesmo por ser um ensino que veio pra ficar. mas vocé também pode sugerir possiveis
melhorias, toda ideia sera analisada e seu comentario sera muito bem vindo, desde ja,
obrigado pela participacdo e lembre-se que sua identidade ndo sera revelada.

Selecionamos algumas respostas e, sobre elas, também faremos alguns breves

comentarios.

Aluno A: Eu ainda acho o ensino presencial mais eficiente, porém, uma parte
positiva das aulas online é que elas ficam disponibilizadas para os alunos assistirem
depois. O que foi muito legal, porque sempre que eu ndo conseguia entender uma
matéria eu podia assistir de novo a aula e tirar minhas duividas. Se as aulas ano que
vem fossem hibridas ia ser interessante que as aulas continuassem sendo
disponibilizadas para que os alunos possam ver depois, porque isso ajuda a
reforgar o ensino.

Percebemos que este aluno possui grande maturidade, pois destaca que, quando nédo
entendia alguma mateéria, assistia novamente as aulas, sempre buscando o conhecimento e,

para ele, 0 modelo de ensino deve ser o hibrido, uma vez que conseguiu se adaptar as
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ferramentas virtuais, porém, provavelmente, também sente falta da interacio no modo

presencial.

Aluno B: Acredito sim, que houveram pontos positivos no ensino a distancia, mas
acho que eles ndo balanceiam os negativos. Comodidade e flexibilidade realmente
ajudaram muito. Mas, por mais que estejamos passando mais tempo em casa, ainda
temos outras coisas com que lidar. Este ano, particularmente, foi um ano muito
dificil, principalmente nas questfes de colégio e familia. Talvez meu ponto esteja
equivocado, mas ndo concordo em avaliar os alunos da mesma forma que era
presencialmente (havendo a chance de reprovar), pois 0 EaD mudou muitas coisas,
e acho que seria injusto reprovar alunos, tendo em vista que o ambiente ndo é
favoravel. Agradego profundamente o suporte que a escola vem nos dando. Bom
dia.

Notamos certa preocupacdo nas palavras desse aluno, o mesmo destaca pontos
positivos e negativos do ensino remoto, contudo faz-se enfatico no que diz respeito ao sistema

de avaliacdo, pois, 0 mesmo sentiu bastante dificuldade em adaptar-se ao modelo virtual.

Aluno C: Algumas ferramentas usadas nas aulas online deveriam ser
aplicadas ao presencial como os formularios.

Ainda que de forma resumida, este aluno nos diz que se adaptou ao ensino remoto,
porém, prefere o modelo presencial, mas entende que as ferramentas virtuais podem

contribuir de forma significativa ao processo de ensino-aprendizagem.

Aluno D: Reconheco que a minha maior dificuldade com o ensino remoto é culpa
minha, a escola e os professores tem feito sua parte com exceléncia, de um longe,
um trabalho admiravel!

Ficamos muito felizes com o comentario deste aluno, pois percebemos a maturidade
do mesmo em trazer para si a responsabilidade e reconhecer que seu desempenho poderia ser
melhor caso o mesmo se dedicasse com mais afinco aos estudos.

Assim, de modo geral, supomos que esses alunos acreditam que a relagdo professor-
aluno é fundamental para o0 seu processo de aprendizagem, muitos relataram que desejam que
as aulas presenciais voltem mas, também, que desejam utilizar as ferramentas virtuais para
potencializar o processo visto que, ainda que as tecnologias estejam mais avangadas com o
passar dos anos, nenhuma delas serd capaz de substituir o professor, que, para muitos, vai
além disso, torna-se um amigo, um confidente, alguém em quem os alunos sentem confianca
para compartilhar coisas intimas, fortalecendo assim o vinculo que, por vezes, torna-se
duradouro para a vida inteira.

Deste modo, podemos nos pautar nas palavras de Rocha (2020), a qual

Propde que a construcao do material pedagdgico partisse das vozes de cada sujeito e
dos grupos sociais de que fazia parte. Dai, as visitas/entrevistas conversas com
essas/es provaveis educandas/os e o convite para fazerem parte dos circulos de
cultura, que iam se formando para o ensino a partir das vozes de cada grupo. Na
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primeira etapa de aplicacdo do método, os ndo alfabetizados ou somente educandas/
os de uma localidade eram escolhidas/os para os circulos de que se iam formando.
Essas visitas/ entrevistas/conversas sao realizadas por educadoras/ es, ja ocorrendo a
emergéncia de um vinculo afetivo, que continua no processo educativo-
transformador do sujeito nos circulos de cultura. (ROCHA, 2020, p.96)

Deste modo, notamos, no texto da autora, a importancia da relagcdo professor-aluno
para o processo de ensino aprendizagem e, ainda mais, ela reforca o fato de que esses vinculos
podem transcender as salas de aula, atuando de modo a transformar a vida dos alunos.

Para tanto, Moreira (2007, p.2) enfatiza que a perspectiva de reconhecimento da
afetividade relacionada com a aprendizagem € encontrada entre os teoricos de tradi¢do
psicanalista, que reconhecem entre a dimensédo cognitiva e afetiva uma profunda integracéo.

Assim, como defendemos neste trabalho, notamos a forte relacdo entre o aspecto
cognitivo e o afetivo do aluno, enfatizando que os mesmos precisam sentir-se seguros para
que possam a prender e, a relagdo com o professor € um dos fatores principais para 0s
mesmos adquirirem essa autoconfianca.

Nesse sentido, visando a construcdo do aluno enquanto cidaddo, Demizu et al (2015)

salientam que

As grandes transformagBes ocorridas na sociedade, bem como, as constantes
mudancas de informagdes, refletem diretamente no ensino, tornando assim, a escola
ndo somente como uma transmissora de conhecimentos, e sim em um ambiente
inovador, possibilitando ao aluno, uma compreensdo de contetidos que proporcione
uma educacdo de qualidade, através de uma aula que valorize a invencdo e a
descoberta, desenvolvendo trocas, experiéncias, afetividade e o pensamento critico e
reflexivo. (DEMIZU et al, 2015, p.3).

Por conseguinte, nas palavras de Moreira (2007)

Notamos que a escola tem papel fundamental na formacdo do aluno e, o professor
deve ter um papel de destaque, pois, por vezes, os mesmos sdo “espelhos” para seus
alunos, servindo como fonte de inspiracdo para os mesmos. Ainda mais, A teoria de
Wallon apresenta muitos subsidios a reflexdo pedagdgica, ndo somente por estudar o
desenvolvimento da pessoa completa e de basear este estudo numa perspectiva
dialética, mas também, por tratar de temas como emocao, movimento, formacgdo da
personalidade, linguagem, pensamento, entre outros. Além de sua teoria
psicogenética, que traz inimeras implicagdes educacionais, Wallon desenvolveu
ideias acerca da educacdo em artigos especialmente destinados a temas pedagdgicos,
e na proposta de reforma do sistema de ensino francés do pds-guerra. (MOREIRA,
2007, p.31)

Desta forma, podemos ter, de acordo com a autora, os textos de Wallon (2007) tém
grande contribuicdo no que tange as relagdes afetivas entre professor-aluno e, caso o professor
entenda melhor esses conceitos, eles podem facilitar no processo de conquistar a confianga
dos alunos e, deste modo, contribuir para uma melhor aprendizagem.

Isto posto, destinaremos o proximo capitulo para nossas consideraces finais.



62




63

CONSIDERACOES FINAIS

Em mais de dez anos em sala de aula tive nas turmas do nono ano do ensino
fundamental as melhores experiéncias na carreira de professor, ainda que percebesse nos
alunos a grande dificuldade com essa disciplina, 0s mesmos sempre mostraram interesse em
querer aprender ¢, a relacdo professor-aluno foi imprescindivel para tal.

Deste modo, ao fazer parte do Programa do Mestrado Profissional — PROFMAT,
buscamos entender, a priori por uma pesquisa de campo, a importancia dessa relacdo para o
processo de ensino aprendizagem, contudo, o0 ano de 2020 foi muito desafiador, pois manter
essa relacdo de forma virtual, além de ser uma novidade para alunos, professores e gestores de
ensino, sabemos da grande dificuldade os mesmos em aprender matematica no presencial e,
guando trabalhamos no sistema remoto, esse grau de dificuldade mostrou-se ainda maior.

Numa das primeiras medidas tomadas por instituicbes de ensino, o envio de aulas
gravadas aos alunos mostrou-se ineficaz uma vez que percebemos que a alguns alunos nao
estavam assistindo a essas aulas e, ainda assim, muitos ndo estavam compreendendo o que
estava sendo mostrado pelos professores e, conjecturamos que o motivo era a falta de
interacdo entre o professor e o0 aluno.

Isto posto, sentimos a necessidade de trabalharmos com formas alternativas de ensino,
ndo s6 no que tange a nossas praticas pedagogicas, mas também com as ferramentas
disponiveis para essa nova forma de ensinar, a partir das leituras ja citadas nesse texto,
percebemos que os desafios no sistema virtual de ensino sdo ainda maiores, contudo, a relacéo
do professor e aluno em sala de aula ndo da sinais que podera ser substituida, mas também
notamos que € necessario um esforgo ainda maior do professor para trazer o aluno para a sala
de aula.

A partir dai percebemos que tinhamos que buscar mecanismos diferentes para
melhorar esse aprendizado e, nosso questionario buscou entender quais as dificuldades e
anseios dos alunos, o que eles acreditavam que nds, professores (e eles) poderiam fazer para
amenizar tais problemas no processo de ensino-aprendizagem.

E, durante a adequacdo para as aulas virtuais, agora ao vivo, percebemos que no que
tange a interacdo com os alunos, conseguimos ter uma melhora na participacdo dos mesmos e,
consequentemente, um rendimento melhor nos processos avaliativos, ainda que esses
processos possam estar equivocados, dada a possibilidade da “cola” durante as avaliagdes.

A partir desse momento, notamos que, com essas aulas ao vivo, os alunos conseguiam
interagir mais com os professores, ainda que essa relacdo ndo fosse igual ao presencial,

notamos uma maior participacdo de alguns alunos e, deste modo, trouxemos nosso
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questionario, na tentativa de entender esses jovens e, assim, buscar novas ferramentas que
possam amenizar tais dificuldades.

No decorrer de nossa pesquisa, encontramos nos textos de Wallon (2007), Vygotsky
(1987) e Piaget (1954) que a relagdo professor-aluno é fundamental para a construcdo do
conhecimento do aluno, pois ainda que 0 mesmo seja 0 agente do seu caminho, ele s6 podera
conceber esse conhecimento se tiver um suporte para tal e, cabe a nds, professores,
oferecermos tal alicerce.

Na condicdo de mediador, percebemos que muitos alunos tem dificuldade em
interagir, o que, no presencial, era sanado por meio de um “levantar a mao”, chamar o
professor em particular e tirar uma davida era comum, a relagdo de confianga professor-aluno
era construida ali, contudo, no sistema remoto, ndo ha essa privacidade, muitos alunos ndo se
sentem seguros para expressar seus medos, suas angustias, suas duvidas.

Por conseguinte, como nao ha a construcao dessa relacdo entre professor e aluno, 0s
processos de ensino-aprendizagem tornam-se ainda mais dificeis e, essas circunstancias nao
foram percebidas somente em nossa disciplina, uma vez que, nas palavras de Leite e Farias
(2020, p.4), é preciso ter expectativas realistas quanto as diversas solugdes existentes, sabendo
que elas sdo importantes alternativas no atual momento, mas ndo suprirdo todas as
necessidades académicas esperadas e previstas nos curriculos.

Deste modo, acreditamos que, com a realizagéo desta pesquisa, entender melhor quais
as dificuldades encontradas pelo aluno durante o isolamento e de como a falta a interagdo com
o professor afetam seu processo de aprendizagem, podem ser 0s pontos principais para a
retomada das atividades presenciais.

Desta forma, desejamos que professores e profissionais de ensino que lerem este
trabalho possam utilizar-se de nossas concepg¢fes, enfatizando a importancia na relacdo
professor-aluno para o processo de ensino-aprendizagem, para retomar de forma mais eficaz

tal processo.
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